APELACAO N° 0802583-09.2018.8.15.2003

ORIGEM: Juizo da 12 Vara Regional de Mangabeira

RELATOR: Desembargador Jodo Alves da Silva

APELANTE: Banco do Brasil S/A (Adv. Nelson Wilians Fratoni Rodrigues — 128.341-A/PB)

APELADO: Ivanir Mariade Holanda Grilo (Adv. Giovanny Franco Filipe 19.758/PB)

APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERI
MORAIS C/C ANTECIPACAO DE TUTELA. PRELIMINAR. IMPUGNAC
JUSTICA GRATUITA. REJEICAO. EMPRESTIMO CONSIGNADO. DESCON
DUPLICIDADE. CONDENACAO EM DANOS MORAIS E REPETICA
INDEBITO. IRRESIGNAGCAO. MANUTENGCAO DO DANO MORAL E ADEQL
DA REPETICAO DO INDEBITO. PROVIMENTO PARCIAL DO RECURSO.

- Na impugnacéo a assisténcia judicidria, recai sobre o impugnante o 6nus da pt
sentido de que o impugnado tem condices financeiras de arcar com as d
processuais sem prejudicar seu proprio sustento ou de sua familia.

A prova revelou que o Banco réu efetuou descontos em duplicidade na conta-cor
folha de pagamento do Autor relacionado a empréstimo consignado. Demons|
fraude. Falha operacional imputavel a Institui¢éo Financeira.

Quantum indenizatério dos danos morais deve ser mantido, porquanto atend
pressupostos de razoabilidade e propor cionalidade.

No que serefere ao dano material, mantenho a condenacdo ao pagamento da repet
indébito, por ter restado comprovado o desconto indevido na conta-corrente do A
por ém de forma simples, uma vez ausente comprovacao de ma-fé por partedains
financeira.

VISTOS, relatados e discutidos estes autos, em que figuram como partes as acima
nominadas.

ACORDA a Quarta Camara Civel do Egrégio Tribunal de Justica do Estado da Paraiba,
em sessdo virtual, por unanimidade, rejeitar a preliminar e, no mérito, dar provimento parcial ao recurso, nos termos
do voto do relator, integrando a deciséo a simula de julgamento colacionada no evento | D 8376044.
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RELATORIO

Trata-se de apelacdo interposta pelo Banco do Brasil S/A. contra sentenca proferida pe
da 12 Vara Regional de Mangabeira, que julgou parcialmente procedente o pedido exordial, nos autos da
indenizac&o por danos materiais e morais proposta por Ivanir Maria de Holanda Grilo em desfavor do ora recorr

Na sentenca, 0 magistrado a quo julgou parcialmente procedente o pedido autor
resolucdo de mérito, declarando a inexisténcia da divida referente ao contrato de empréstimo consignado
discussdo, “(...) determinando a devolucdo dos valores cobrados em relacdo a essa(s) oper agao(Bes), de n
dobrada, com juros de mora de 1% ao més, desde a citacdo, e correcdo monetéria pelo INPC, desde o
desembolso de cada parcela”. (ID 7999956)

Condenou, ainda, no pagamento de indenizagdo por danos morais, no importe de R$ &
(trés mil reais), acrescidos de juros de 1% ao més, desde o primeiro desconto ora repetido (Resp. 1.132.866/S
como correcdo monetaria pelo INPC a partir da data da prolagéo da sentenca, quando da fixagéo dos danos.

Inconformado, recorre o promovido, aduzindo preliminar de impugnacéo a concessdo
gratuita a autora, a regularidade na conduta da Instituicdo Financeira, bem como a inexisténcia da condui
devido a ndo comprovacdo do dano sofrido pela promovente; também ataca a condenacdo a titulo de danc
imposta, pondera pelo ndo cabimento da repeticdo do indébito e da condenacdo em custas e honorarios advi
€is que ndo deu causa a demanda.(ID 7999959)

Ao final, pleiteia o provimento do recurso, para reformar a sentenca de primeiro grau
improcedentes os pedidos autorais e condenando a ora recorrida no pagamento de custas, despesas proc
honorarios de sucumbéncia.

Contrarrazdes pelo desprovimento do recurso. (ID 7999964)

Diante da desnecessidade de intervenc@o do Ministério Publico, deixo de remeter o
Procuradoria-Geral de Justica, nos termos do artigo 169, § 1°, do RITJPB c/c o artigo 178 do Cadigo de Process

E oreatério.

VOTO
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Primeiramente, registre-se que a relagéo juridica entre as partes € de natureza de «
consoante o art. 3°, §2° do CDC, uma vez que a promovida se obrigou a prestar servigos de construcéo de
imobilidria, aqual prometeu vender ao autor/recorrente.

Na impugnacdo a assisténcia judiciaria, recai sobre o impugnante o 6nus da prova no <
gue o impugnado tem condicdes financeiras de arcar com as despesas processuais sem prejudicar seu préprio st
de suafamilia

N&o tendo a parte impugnante colacionado aos autos qualquer documento apto a desca
a hipossuficiéncia da parte impugnada, deve ser mantido o beneficio da justica gratuita deferido em primeiro gre

Todavia, compulsando-se 0s autos, tenho que o banco apelado ndo trouxe documento
demonstrar a capacidade financeira do autor, apto a desconstituir a presuncéo de necessidade do beneficio. |
preliminar suscitada.

Passo ao mérito.
Compulsando-se os autos, verifica-se que a demanda cinge-se na conduta do banc

realizar desconto de um empréstimo de forma duplicada na conta-corrente da parte autora e, se tal condute
condenagdo em danos morais.

Diante do que os autos evidenciam, vislumbra-se que restaram compi
os descontos em duplicidade na conta-corrente da parte autora, fato confirmado pelo proprio recorrente, o qu
que foram devolvidos via ordem de pagamento, descontos estes nos valores de R$ 259,80 (dezembro de 2017 €
de 2018), R$ 316,47 (fevereiro e margo de 2018), num total de R$ 2.824,08 (dois mil, oitocentos e vinte e quatrt
oito centavos).

Desses fatos, emerge a conclusdo de que a empresa Ré tenha agido com negligéncie
adotar as cautelas necessérias previamente quando dos descontos da parcela do empréstimo consignado.

Portanto, ante a falha na prestacdo de servigo praticada pela Instituicdo Fin
Recorrente, resta caracterizado o ato ilicito, bem como visualizada a existéncia de dano e 0 nexo causal, tel
preenchidos os pressupostos para reconhecer o dever de indenizar da Instituicdo Financeira, |
aborrecimentos provocados refletiram de tal forma negativamente na vida da parte Autora, que por di
exclusivamente dos rendimentos, verba de natureza alimentar, ocasiona abalo moral passivel de ser indeniz:

E de se destacar que o dano moral sofrido pela autora da demanda vai além d
dissabor e descumprimento contratual, porquanto o fato de ter ocorrido desconto em duplicidade de parc
empréstimo na conta corrente da parte autora e seu contracheque, verba, no caso, de carater alimentar, cau
moral indenizavel.

Nesse sentido:

“APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MOR
MATERIAIS. EMPRESTIMO CONSIGNADO. COBRANCA EM DUPLICI
DEFEITO NA PRESTACAO DO SERVICO BANCARIO. DEVER DE RESTITI
DO VALOR INDEVIDAMENTE DESCONTADO. DANO M
CONFIGURADO. INDENIZACAO QUE ATENDE AOS PARAMETRC
RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE. AUSENCIA DE MA-F
FORNECEDOR DE SERVICO. REPETICAO DO INDEBITO DE FORMA SIN
REFORMA NESTE ASPECTO. PROVIMENTO PARCIAL. Em relagdo aos
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morais, as instituicbes bancérias respondem objetivamente pelos danos ca
porquanto tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento, todavia, o
ser atribuido a titulo de indenizacdo deve ser apurado no caso concreto, levandi
consideracdo o constrangimento a que foi submetida o autor. Ausente a m
prestador do servigo pelo desconto indevido, a restituicdo das parcelas descont:
consumidor serd de forma simples, restando afastada a configuracéo da hipé
Par 4grafo Unico do art. 42, do Cédigo de Defesa do Consumidor”. (TJPB Apelagz
00022065620138150351. Rel. Des. Maria das Gracas Morais Guedes. Data de j1
02/06/2020)

“OBRIGACAO DE FAZER C/C INDENIZACAO POR DANOS MOR
REPETICAO DE INDEBITO. EMPRESTIMO PESSOAL. DEBIT(
CONTA-CORRENTE. ALEGACAO DE DESCONTO DE PARCELASEM V
E DATA DIVERSOS DOS PACTUADOS. PROCEDENCIA DO PELC
APELACAO. EXTRATOS FINANCEIROS QUE DEMONSTRA
PAGAMENTO DAS PARCELAS PACTUADAS NO CONTH
ADIMPLEMENTO POSTERIOR DE UMA DAS PARCELAS EM RAZZ
AUSENCIA DE SALDO NA DATA PACTUADA. DEVER DE INDEI
CONFIGURADO. REPETICAO DO INDEBITO. RESTITUICAO DA QU
COBRADA EM CONFORMIDADE COM O VALOR A MAIOR. REF
PARCIAL DA SENTENCA. PROVIMENTO PARCIAL DO APELO. 1.
caracterizagdo da responsabilidade civil e do dever de indenizar deve
caracterizado o ato ilicito, o dano causado a vitima e o nexo e causalidad
ambos. 2. O quantum indenizatorio deve ser suficiente parareparar os danos <
pelo ofendido sem caracterizar o enriquecimento ilicito, e para atingir o «
punitivo e pedagdgico, evitando que o ofensor volte a agir de formailicita. (C
ACORDAO/DECISAO do Processo n° 01164226120128152001, 42 C
Especializada Civel, Relator Des. Romero Marcelo da Fonseca Oliveira,
13-09-2016)

Com relagdo ao quantum indenizatorio, entendo que o valor arbitrado pelo MM. Magistradc
mostra-se pertinente, eis que se trata de valor que atenta para condicdo econdmica de ambas as partes, ber
para o cardter pedagdgico/punitivo da medida, estando adequado aos parametros adotados por este 6rgéo jt
em especial porque inexiste comprovacado de que a parte autora foi negativada frente aos 6rgéos de prot
crédito.

Em relacdo & repeticdo em dobro do indébito, tem-se que € necessario observar o parégrafo (
art. 42, daLei Federal n° 8.078/90, Cédigo de Defesa do Consumidor, ex vi:

“Art. 42. Na cobranca de débitos, o consumidor inadimplente ndo sera exposto ar

nem sera submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameagca.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito a repet
indébito, por valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de c

monetaria e juroslegais, salvo hipétese de engano justificavel.
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A boa-fé objetiva, que foi consagrada pelo Codigo de Defesa do Consumidor e
permear durante toda existéncia da relac@o juridica consumerista, configura-se como um dever de agir cc
model os socialmente aceitos, de forma que a relagéo juridica seja conduzida de forma honesta, leal e correta,

suafeicdo objetivaimpbe um padréo de conduta aos que se obrigam narelagéo juridica.

A restituicdio em dobro, que é considerada de natureza indenizatéria, decorre da viol
dever de oferecimento de produtos e servicos no mercado de consumo em desarmonia com as |egitimas expecta

consumidor, ponderando o0s aspectos que norteiam o contrato de adesdo e 0 mercado de massa.

A materializacdo do parégrafo Unico do art. 42 do Codigo de Defesa do Consumidor,
da devolugédo em dobro, ocorre quando o consumidor pagou ao fornecedor do servico prestagdo ndo pactuada,

caracterizada a ma-fé deste.

A jurisprudéncia das Turmas que comp8em a Segunda Se¢do do STJ é firme no sentidc

arepeticao em dobro do indébito pressupde tanto a existéncia de pagamento indevido e ama-fé do credor.

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL. EMBARGOS DO DEV
EXECUCAO. CEDULA DE CREDITO INDUSTRIAL. CAPITALIZACAO MI
DOS JUROS. MULTA MORATORIA. RELACAO DE CONSUMO. INEXISTE
DEVOLUCAO EM DOBRO. DESCABIMENTO. 1.- Permite-se a capitalizagio
dos juros nas cédulas de crédito rural, comercial e industrial (Decreto-lei n. 1
Decreto-lei n. 413/69), bem como nas demais operacdes realizadas pelas insti
financeiras integrantes do Sistema Financeir o Nacional, desde que celebradas a pi
publicacdo da Medida Provisoria n. 1.963-17 (31.3.00) e que pactuada. 2.- O

adotado para determinagéo da condicdo de consumidora da pessoa juridica é o fi
Desse modo, para caracterizar-se como consumidora, a pessoa juridica du
destinataria final econdmica do bem ou servigo adquirido. 3.- N&o havendo reli
consumo entre as partes, deve ser indeferido o pedido de reduc@o da multa mc
fundado na aplicacdo do Codigo de Defesa do Consumidor. 4.- A jurisprudén

Turmas que comp8em a Segunda Secdo do STJ é firme no sentido de que a repeti

dobro do indébito, pressupde tanto a existéncia de pagamento indevido quanto a ir

credor. 5.- Agravo Regimental improvido. (AgRg nos EDcl nos EDcl nc
1281164/SP, Rel. Ministro SIDNElI BENETI, TERCEIRA TURMA, julge
22/05/2012, DJe 04/06/2012)

PROCESSUAL CIVIL E DIREITO BANCARIO. EMBARGOS
DECLARACAO RECEBIDOS COMO AGRAVO REGIMENTAL. POSSIBILI
SUCUMBENCIA RECIPROCA. REPETICAO DE INDEBITO EM DOBRO. M
CIRCUNSTANCIA NAO RECONHECIDA NAS INSTANCIAS ORDIN/
DESCABIMENTO. COMISSAO DE PERMANENCIA. CEDULA DE CR
INDUSTRIAL. IMPOSSIBILIDADE. SUBSTITUICAO. MULTA CONTRA
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REDUCAO ADMITIDA SOMENTE PARA CONTRATOS CELEBRADOS ANT
VIGENCIA DA LEI 9.286/96. 1. Os principios da economia processual e da fungik
autorizam o recebimento de embargos de declaracdo como agravo regimel
Havendo parcial provimento do recurso, o 6rgao julgador deve considerar os a
financeiro e juridico para fixar os percentuais de sucumbéncia respectivos.

repeticdo em dobro do indébito pressupde 0 pagamento indevido e a ma-fé do

Nao comprovada essa conduta nas instancias ordinarias, a repeticdo deve ser sin

A jurisprudéncia da Corte ndo admite a cobranca de comissédo de permanén
cédulas de crédito industrial. Inadimplida a obrigagéo, ficam as instituices fing
autorizadas a cobrar, em substituicdo a comissdo de permanéncia, 0s encar gos p!
para a fase de normalidade, acrescidos de juros de mora e multa. 5. Incide a m
10% prevista no art. 58 do Decreto-lei n. 413/69 nos titulos emitidos antes da vigé
Lel n. 9.286/96. 6. Decisdo mantida. Agravo regimental desprovido. (EDcl ni
1093802/SP, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, QUARTA TURMA,
em 05/05/2011, DJe 11/05/2011)

In casu, a condenagdo do apelante na devolugdo em dobro do indébito se reflet
pagamento pelo mesmo ato ilicito em duplicidade, eis que a repeticdo do indébito em dobro € na sua essénc
acao de naturezaindenizatériae o dnus doiilicito javai ser suportado com afixagdo daindenizagao.

Assim, a sentenca merece reforma neste ponto, de modo que a devolugdo dos
descontados de formaindevida se dé naformasimples.

No que se refere aos honorérios advocaticios, ha que ser majorado para o percentual ¢
(quinze por cento) sobre o valor da condenagdo, levando-se em conta o trabalho adicional realizado €
recursal, conforme o disposto pelo art. 85, 811, do Codigo de Processo Civil.

Expostas essas consideracOes rejeito a preliminar e, no mérito, dou provimento par
recurso, apenas para determinar que a devolugdo dos valores indevidamente descontados se dé na forma
mantendo a sentenca em seus demais termos.

E como voto.

DECISAO

A Quarta Camara Especializada Civel do Egrégio Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba decidiu, em sessdo virtual, por unanimidade, rejeitar a preliminar e, no mérito, dar provimento ao recurso,
nos termos do voto do relator.

Presidiu a Sessdo o Exmo. Des. Oswaldo Trigueiro do Valle Filho. Participaram do
julgamento, o Exmo. Des. Jodo Alves da Silva (relator), o Exmo. Dr. Alexandre Targino Gomes Falcéo (Juiz de
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Direito convocado para substituir o Exmo. Des. Frederico Martinho da Nobrega Coutinho - 1°Vogal), e o Exmo.
Des. Oswaldo Trigueiro do Valle Filho (2° Vogal).

_ ~ Acompanhou virtualmente, como representante do Ministério Publico, a Dra. Jacilene
Nicolau Gomes Faustino, Procuradora de Justica.

Ambiente Virtua de Sessfes da Quarta Camara Civel do Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba, iniciada em 19 de outubro de 2020 e encerrada em 20 do corrente més e ano.

Jodo Pessoa, 22 de outubro de 2020.

Desembar gador Jodo Alvesda Silva

Relator
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