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Poder Judiciario da Paraiba
12Vara Civel de Campina Grande

PROCEDIMENTO COMUM CIVEL (7) 0809262-46.2020.8.15.0001
[Indenizag&o por Dano Moral]

AUTOR: JHECYKA DRHYELLE DOS SANTOS SILVA

REU: PAGSEGURO INTERNET LTDA

SENTENGCA

Trata-se de ac8o cujas partes sdo aquel as epigrafadas, todas el as ja qualificadas nos autos.

Alega a parte promovente, em suma, que tem uma conta no PAG BANK e que transferiu parte do seu
AUXILIO EMERGENCIAL do CAIXA TEM para a conta que possui junto ao réu. Alega que o valor foi
blogueado e que, mesmo havendo pleito administrativo, ndo houve o desblogqueio dos valores necessarios
a sua sobrevivéncia no momento de PANDEMIA COVID-19. Pediu o desbloqueio dos valores e
indenizacdo por danos morais no importe de R$10.000,00.

Foi deferida agratuidade. Foi deferida aliminar pleiteada (id 31259115).

Devidamente citada, a parte ré alega que houve um blogueio “preventivo” e que cumpriu com a ordem
deste juizo (id 31916012). Contestou a demanda, aegando, em sintese, que ndo se aplica o CDC ao caso,
tendo em vista que a autora ndo € destinataria final dos servicos prestados, incorporando-os as suas
vendas, auséncia de conduta ilicita do réu, sob a alegacdo de que a conta foi blogqueada como medida de
seguranca, responsabilidade exclusiva da autora ou de terceiros, inocorréncia de danos indenizaveis.
Intimada, a parte autoraimpugnou a contestacgo.

Intimadas, o réu juntou documentos em relacdo aos quais a parte autora se manifestou.

Sem conciliagcdo e sem requerimento de outras provas.

Vieram os autos conclusos para julgamento.

Eisorelato, em suma. Passo a fundamentar e decidir.

E hipétese de julgamento antecipado do mérito, nos termos do art. 355, |, do CPC/2015.

De inicio, tenho que sdo aplicaveis a hipotese as normas do CDC, tendo em vista que, apesar de ser
cabeleireira, a desproporgdo de porte entre autor e réu autorizam a aplicacéo da legislacdo consumerista a
espécie, conforme entendimento doutrinério e precedentes do STJ, a aplicar a chamada teoria finalista

mitigada.

REJEITO, pois, a degacdo de inexisténcia de relacdo de consumo, pois se aplica a0 caso a Teoria
Finalista Mitigada, a qual considera consumidor tanto a pessoa que adquire bem ou servigo para o uso
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pessoal, quanto os profissionais liberais e os pequenos empreendi mentos que conferem ao bem adquirido
a participagdo no implemento de sua unidade produtiva, desde que, nesse caso, demonstrada a
hipossuficiéncia. Assim, constata-se, ha andlise dos presentes autos, que a parte autora encontra-se em
situacdo de hipossuficiéncia e vulnerabilidade econdmica em face da promovida.

Em relacdo ao mérito, entendo gque a parte autora comprovou o seu direito, devendo o pedido ser julgado
procedente, merecendo parcia acol himento apenas em relagdo ao quantum da indenizag&o pleiteada.

A parte autora comprova o blogueio indevido de sua conta na instituicéo ré, comprova também que os
valores foram oriundos ainda de seu trabalho e especialmente do AUXILIO EMERGENCIAL do
Governo Federal, imprescindivel no momento da PANDEMIA COVID-19.

A aegacdo de que o blogueio ocorreu por motivo de seguranca ndo merece prosperar. A parte ré ndo
comprova fato modificativo, extintivo ou impeditivo do direito do autor, nos termos do art. 373, 1, do
CPC/2015.

Ademais, a parte autora comprova que enviou toda a documentacdo solicitada pelo réu e mesmo assim a
sua conta permaneceu bloqueada. Vide documento de id Num. 31234648 - P4g. 1 ndo impugnado pelo
réu.

O réu ndo comprova qualquer irregularidade na conta da autora. E ndo deblogueou a conta mesmo apds
requerimento administrativo documentado.

Ademais, imputar a culpa a vitima ou aterceiro (desconhecido e ndo provado nos autos, mas apenas como
alegac@o genérica) € tese defensiva descabida, pois, consabido que o fortuito interno néo elide a
responsabilidade da pessoa juridica ré, que € objetivamente responsavel em demandas de natureza
consumerista, como no caso dos autos.

A condutailicita estd, pois, flagrantemente comprovada, tendo em vista o bloqueio indevido de numerario
essencial a subsisténcia da autora e tendo em vista o ndo desblogqueio oportuno e tempestivo, que so se
realizou apds ordem liminar deste juizo.

Os documentos juntados ao final do processo apenas ddo conta de que a ordem liminar foi devidamente
cumprida.

A decisdo foi de 04/06/2020 e a ordem foi cumprida em 24/06/2020. A estar o valor bloqueado desde
18/04/2020 (id Num. 31234641 - Pag. 1), ou sgja, por quase 2 meses, de forma indevida.

Adoto, ainda, como razdes de decidir (fundamentacéo per relationem, referendada pela doutrina, pelo
STF e pelo STJ) a decisdo liminar quanto a obrigacdo de fazer, tendo em vista inalteragcdo do contexto
fético até a prolacdo da presente sentenca:

“Passo a analisar os pedidos urgentes a luz dos requisitos inscul pidos no Art. 300 do CPC/2015.

A probabilidade do direito esta presente no fato de que a parte autora comprovou, prima facie, que o
valor blogueado refere-se ao seu auxilio emergencial.

NostermosdaLlei n°13.982/2020 e naLe n° 13.998/2020:
Art. 2° Durante o periodo de 3 (trés) meses, a contar da publicacdo desta Lei, sera concedido auxilio

emergencial no valor de R$ 600,00 (seiscentos reais) mensais ao trabalhador que cumpra
cumul ativamente 0s seguintes requisitos.

[..]

§ 13. Fica vedado as instituicdes financeiras efetuar descontos ou compensagdes que impliquem a
reducdo do valor do auxilio emergencial, a pretexto de recompor saldos negativos ou de saldar dividas
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preexistentes do beneficiario, sendo valido o mesmo critério para qualquer tipo de conta bancaria em que
houver opgao de transferéncia pelo beneficiario. (Incluido pelalLe n° 13.998, de 2020)

Os valores recebidos a titulo de auxilio emergencial sdo impenhoréveis e insuscetiveis de desconto,
compensacao, blogueio, etc.

Assim, comprovado a origem da verba e 0 seu bloqueio indevido, presentes estd o requisito da
probabilidade do direito do autor.

Ja o perigo de dano esta presente no fato de que os valores recebidos a titulo de auxilio emergencial sdo
imprescindiveis & manutencdo da vida e da salde da autora e de seu filho. Essenciais, pois, com mais
razéo em periodo de pandemia, de restri¢do da atividade econbmica da autora e de imperiosa necessidade
de cuidados bésicos com salde e alimentacdo, mesmo com a impossibilidade momenténea de trabalho e
de auferir renda.

O Estado brasileiro deve zelar pela vida e salide das pessoas. E as empresas ndo podem tolher tais direitos
fundamentais, como o réu parece proceder.

Por fim, ndo ha perigo de irreversibilidade do presente provimento judicial, em interpretacéo a
contrario sensu do disposto no §3° do Art. 300 do CPC/2015, tendo em vista que o retorno ao status quo
pode ser determinado, a qualquer tempo, mediante decisdo fundamentada deste Juizo.

ANTE O EXPOSTO, defiro o pedido de urgéncia e determino o imediato DESBLOQUEIO de todo o
saldo da conta da autora, até ulterior deliberagdo, sob pena de configuracdo do crime de desobediéncia e
multa.”

Em relac8o aos danos morais, entendo que também merece acolhida o pleito autoral, tendo em vista que a
parte autora passou por angustia e aflicdo desnecessarias em momento de PANDEMIA e impossibilitada
de exercer suas fungdes de cabeleireira, ante as medidas de isolamento social impostas em escalaglobal.

Cabe a0 juiz da causa fixar o quantum devido.

Para 0 caso em questdo, condenar ao pagamento de R$10.000,00 ensgjaria enriquecimento ilicito do
autor.

Entendo como justa, razodvel e devida a reparagdo por danos morais no importe de R$5.000,00 (cinco
reais), tendo em vista as condi¢Oes das partes, especialmente da parte autora, sem rendimentos em
momento de PANDEMIA e com o auxilio emergencial blogueado indevidamente, a ter que escolher
trabalhar e se sujeitar ao contagio pelo virus ou sofrer com afome e a angustia, como consequéncialdgica
da aplicacdo dos principios da proporcionalidade, da razoabilidade e da vedacdo do enriquecimento
indevido.

ANTE O EXPOSTO, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTES OS PEDIDOS formulados na
inicial, o que fago com fundamento no Art. 487, I, do CPC/2015, para condenar a ré ao pagamento de
indenizac&o por danos morais ora fixados em R$5.000,00 (cinco reais), com juros de mora de 1% a0 més
desde a citagdo (art. 405 do CC) e correcdo monetaria pelo INPC desde a assinatura desta sentenga, data
do arbitramento (Simula 362 do STJ).

Condeno o réu ao pagamento das custas e demais despesas do processo, além de honorarios advocaticios
em 20% do valor da condenacao.

RATIFICO ostermos daliminar ja concedida.
Vale este(a) despacho/decisdo/sentenca como mandado/carta/oficio/carta precatoria.

Com o tréansito em julgado desta sentenca, arquivem-se 0s autos com baixa na distribui¢o.
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A publicaco e o registro desta sentenca decorrem automaticamente de sua validagdo no sistema.
Intimem-se.

Campina Grande/PB, datado e assinado el etronicamente.

Juizade Direito
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