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APEL ACOES N° 0800663-40.2017.815.2001.
Origem : 42Vara Civel da Capital.
Relator : Des. Oswaldo Trigueiro do Valle Filho.

1°Apelante : Maria Lourdes dos Santos Moura.

Advogado : Marcos Antonio Inacio da Slva — OAB/PB n° 4.007.

2°Apelante : Banco do Brasil SA.

Advogado : Sérvio Tulio de Barcelos— OAB/PB n° 20.412-A.

Apelado : Osmesmos.

APELACOES. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS C/C REPETICAO DE INDEBITO. EMPRESTIMO.
DESCONTO EM CONTA DESTINADA AO RECEBIMENTO
DE SALARIO. LIMITACAO A 30%. APLICACAO, POR
ANALOGIA, DA LEI N° 10.820/2003. VIOLACAO AO
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PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA.
DEVER DA ENTIDADE BANCARIA DE AVALIAR OS
RISCOS DOS EMPRESTIMOS CONCEDIDOS. TUTELA DO
MINIMO EXISTENCIAL. OBRIGACAO DE INDENIZAR.
DANOS MORAIS EVIDENCIADOS. PRIVACAO DE VERBA
DE NATUREZA ALIMENTAR. VALOR INDENIZATORIO.
NECESSIDADE DE OBSERVANCIA AOS PRINCIPIOS DA
RAZOABILIDADE E DA PROPORCIONALIDADE.
REPETICAO DE INDEBITO. MA-FE. ART. 42 DO CDC.
PROVIMENTO DO RECURSO DA AUTORA E
DESPROVIMENTO DO APELO DO BANCO.

- Nos termos da Lei n° 10.820/2003, € possivel o desconto em folha
de pagamento dos valores referentes a empréstimos, financiamentos
e operacdes de arrendamento mercantil concedidos por instituicdes
financeiras e sociedades de arrendamento mercantil, até o limite de

30% (trinta por cento) do salério do contratante.

- A limitacdo previstanaLel n°® 10.820/2003 aplica-se, por analogia,
para os casos de empréstimos descontados na conta onde €&

depositado o salério/proventos do correntista.

- As instituicdes bancérias devem ser prudentes e cautelosas,
mesmo no momento em que ha o inadimplemento contratual e,

assim, efetuar o desconto do débito no limite de 30% dos

i 2,
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rendimentos mensais do devedor, visto que este ndo pode se ver
privado da totalidade de sua remuneracéo/proventos em fungéo das
amortizagOes dos débitos, realizadas de forma automatica em sua

conta/salério.

- Verificando-se que, in casu, o desconto ultrapassou o limite
permitido em lei, prejudicando o0 seu sustento e de sua familia, de

modo que evidente o ilicito passivel de reparacéo.

- Os incdmodos suportados pela demandante superam 0 mero
aborrecimento e dissabores do dia a dia, tendo em vista que a
importancia automaticamente descontada alcancou crédito de

natureza alimentar.

- Quando se trata do estabelecimento de indenizagcdo por abalo
psiquico, sabe-se que o valor estipulado ndo pode ser infimo nem
abusivo, devendo ser proporciona a dupla fungdo do instituto do
dano moral, quais sejam: a reparacéo do dano, buscando minimizar
a dor da vitima; e a puni¢do do ofensor, para que ndo volte a

reincidir.

- Resta patente a ma-fé da instituicdo financeira ao realizar o

desconto do empréstimo, privando-se a correntista dos seus
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proventos, motivo pelo qual cabivel a restituicdo na forma dobrada

do valor excedente a 30% dos proventos da autora.

VISTOS, relatados e discutidos os presentes autos. ACORDA a Quarta
Camara Civel do Tribunal de Justica da Paraiba, por unanimidade, dar provimento ao recurso

daautora e negar provimento ao do Banco, nos termos do voto do relator, unanime.

Trata-se de ApelacOes interpostas por Maria Lourdes dos Santos e Banco
do Brasil S/A hostilizando sentenca prolatada pelo Juizo da 42 Vara Civel da Capital que, nos
autos da Acao de Indenizacdo por Danos Morais c/c Repeticdo de Indébito movida em
face do Banco do Brasil S/A, julgou parcialmente procedente a demanda, nos seguintes

termos.

“ Ante 0 exposto, JULGO o pedido formulado na PROCEDENTE
EM PARTE inicial, o que fago com esteio no art.487, |, do CPC, c/c
8.112/90, e em seu art. 45,82° para reconhecer a ilegalidade de
descontos em conta corrente que ultrapassem o percentual de 30%

sobre os proventos liquidos da autora.

Diante da sucumbéncia reciproca, condeno a autora em 1/3 das
custas e honorarios advocaticios de sucumbéncia que fixo em R$
500,00 (quinhentos reais), jA com a reduzidos na proporcao
referida, a teor do art. 85, 88° c/c art. 86, caput, CPC, ressalva de

ser beneficiario da Justica Gratuita. Por sua vez, condeno o

; N1y Assinado eletronicamente por: OSWALDO TRIGUEIRO DO VALLE FILHO - 14/12/2020 17:34:22 Num. 9171735 - Pég. 4
e http://pje.tipb.jus.br:80/pje2g/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?x=20121417342154900000009141532
T3 Nimero do documento: 20121417342154900000009141532




promovido em 2/3 das custas e dos honorarios sucumbenciais que
fixo em R$1.000,00 (hum mil reais) em favor do advogado da

autora, também considerada a reducéo neste particular.”

Irresignada, a parte demandante interpds Recurso Apelatdrio (evento n°
7787556), sustentando o direito a repeticao de indébito e indenizacdo por danos morais, sob 0
argumento de gue os descontos das parcelas do empreéstimo em patamar superior a 30% (trinta
por cento) prejudicou sua subsisténcia e de sua familia. Ao final, roga pelo provimento do

recurso.

Também insatisfeito, 0 Banco promovido interpds recurso apelatorio (evento
n° 7787558), defendendo, em sintese, a auséncia de qualquer vicio que invalide o negécio
juridico celebrado entre as partes. Por fim, pugna pelo provimento do apelo, a fim de que a

demanda sgja julgada improcedente.

Contrarrazoes of ertadas (eventos n° 7787563 e 7787565).

O Ministério Publico, por meio de sua Procuradoria de Justica, opinou pelo

prosseguimento do recurso sem manifestacéo sobre 0 mérito (evento n° 8589852).
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E oreatorio.

VOTO.

Presentes os requisitos de admissibilidade, conheco dos Apelos, passando-se a

analise conjunta ante o entrelacamento das questdes.

A controvérsia a ser apreciada por esta Corte de Justica consiste em perquirir a

legalidade ou ndo do desconto do empréstimo firmado com o promovido na conta bancéria da

autora.

Pois bem.

Em se tratando de responsabilidade civil cumpre perquirir a ocorréncia dos

requisitos que a ensgjam e, por conseguinte, geram o dever de indenizar.

Dispdem os artigos 186 e 927 do Cddigo Civil:
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“ Art. 186. Aquele que, por agcdo ou omissao voluntaria, negligéncia
ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral, comete ato ilicito.”

“ Art. 927. Aquele que, por atoilicito (arts. 186 e 187), causar dano

aoutrem, fica obrigado a repara-10.”

Assim, para que se reconheca o0 cabimento da indenizagdo mostra-se
necess&ria a constatacdo da conduta antijuridica que gere dano, bem como o nexo de

causalidade entre a conduta e o dano.

Cumpre ressaltar, consoante preconiza 0 enunciado sumular n° 297 do
Superior Tribunal de Justica, “0 Codigo de Defesa do Consumidor € aplicavel as instituicdes

financeiras.”

Por conseguinte, como a relacdo contratual estabelecida entre as partes se
configura tipica relacdo de consumo, aplica-se, dessa forma, a responsabilidade civil objetiva,
configurada independentemente da existéncia de culpa do agente, a teor do que prescreve o

art. 14 do Codigo Consumerista, conforme segue:
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“ Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servigos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua

fruicéo eriscos’ .

Como é sabido, a Lei n° 10.820/2003 autoriza o desconto em folha de
pagamento dos valores referentes aos empréstimos, financiamentos e operacdes de
arrendamento mercantil concedidos por institui¢oes financeiras e sociedades de arrendamento

mercantil, até o limite de 30% (trinta por cento) do salario do contratante.

A limitagdo prevista na citada lei aplica-se, por analogia, para os casos de

empréstimos descontados na conta onde é depositado o salério/proventos.

Nesse sentido, colaciono precedentes de Tribunais Patrios:

“AGRAVO DE INSTRUMENTO. NEGOCIOS JURIDICOS
BANCARIOS. ACAO REVISIONAL. TUTELA ANTECIPADA DE
LIMITACAO DE DESCONTOS. Conforme entendimento

pacificado pelo STJ, os descontos em folha de pagamento ou em
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conta salario devem obedecer ao patamar maximo de 30% sobre a
remuneracdo bruta do mutuario, devendo, assim, ser mantida a
tutela antecipada concedida. AGRAVO DE INSTRUMENTO
DESPROVIDO. (TJRS, Agravo de Instrumento, N° 70080779366,
Vigésima Quarta Camara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator:
Cairo Roberto Rodrigues Madruga, Julgado em: 26-06-2019).

“ APELACAO CIVEL - ACAO DE LIMITACAO DE DESCONTO
EM CONTA-CORRENTE C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS E MATERIAIS - EMPRESTIMOS BANCARIOS - CONTA
NA QUAL DEPOSITADA REMUNERACAO MENSAL -
LIMITACAO EM 30% DOS RENDIMENTOS LiQUIDOS -
RAZOABILIDADE - NATUREZA ALIMENTAR - APLICACAO
ANALOGA DA LEI 10.820/03 - DANO MORAL- AUSENCIA DE
ILICITO - INDENIZAGAO INDEVIDA. |- Considera-se que 0s
valores obtidos a titulo de salario e vencimentos sdo impenhoraveis
somente nos limites do eventual comprometimento da receita
mensal necessaria a subsisténcia do devedor e de sua familia; I1- A
jurisprudéncia mais escorreita do C. STJ permite o desconto direto
em conta bancaria para pagamento de prestaces de empréstimos
financeiros, mas desde que respeitada a margem prevista pela Lei
10.820/03, qual sgja, 30% dos rendimentos liquidos (rendimento
bruto menos os descontos legais), de molde a preservar 0 minimo
existencial do devedor; I11- Se a autora autorizou e deu causa aos
débitos em sua conta, incabivel é a condenacdo do Banco em
indenizar danos morais €/ou materiais se ndo ha prova da pratica

de qualquer ilicito por parte do Banco”. (TIMG- Apelacéo Civel
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1.0335.18.001036-5/002, Relator(a): Des.(a) Jodo Cancio, 182
CAMARA CIVEL, julgamento em 11/06/2019, publicacdo da
simula em 13/06/2019).

Esta Corte de Justica também perfilha do mesmo entendimento, como pode

ser visto dos arestos abaixa ementados;

“APELACAO CIVEL. EMPRESTIMOS. LIMITACAO DOS
DESCONTOS AO PERCENTUAL DE 30% (TRINTA POR CENTO)
DOS RENDIMENTOS DO CORRENTISTA. APLICACAO
ANALOGICA DO ART. 45 DA LEI 8.112/90 E DO ART. 1° DA LEI
10.820/2003. PRECEDENTES DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA E DESTA CORTE. MANUTENCAO DA SENTENCA.
DESPROVIMENTO DA IRRESIGNACAO. - "PROCESSUAL CIVIL
- Apelacéo Civel - Acao revisional de contrato para apuracao de
débito real, nulidade de clausulas contratuais abusivas, com
compensacao de creéditos cobrados a maior em dobro e antecipacéo
de tutela - Empreéstimos pessoais - Débitos em conta-corrente
salario - Verba de natureza alimentar - Limitacdo a 30% -
Observancia - Manutengdo da sentenca - Desprovimento. - Os
descontos mensais em conta-corrente salario ndo podem
ultrapassar o0 equivalente a 30% (trinta por cento) dos
vencimentos liquidos (rendimento bruto menos os descontos
legais) do devedor. VI ST O S relatados e discutidos 0s presentes
autos acima identificados de apelacdo civel." (TJPB -
ACORDAO/DECISAO do Processo N° 00218936920138150011, 22
Cémara Especializada Civel, Relator DES. ABRAHAM LINCOLN
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DA CUNHA RAMOS, j. em 27-02-2018) - "(...) a Segunda Se¢édo
do STJ firmou o entendimento de que, ante a natureza alimentar do
salario e do principio da razoabilidade, os empréstimos com
desconto em folha de pagamento devem limitar-se a 30% da
remuneracdo. Precedentes. 5. Agravo regimental nao
provido.” (STJ - AgRg no AREsp 647.042/SC, Rel. Ministro
MOURA RIBEIRO, TERCEIRA TURMA, julgado em 21/09/2017,
DJe 04/10/2017)” (TJPB - ACORDAO/DECISAO do Processo N°
00504986920138152001, 12 Camara Especidizada Civel, Relator
DES. JOSE RICARDO PORTO , j. em 02-10-2018). (grifo nosso).

“ APELACAO CIVEL - ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
DANOS MORAIS E PEDIDO DE TUTELA ANTECIPADA -
CONTRATO DE EMPRESTIMO COM DESCONTO EM CONTA
CORRENTE - DESCONTO DE QUASE TOTALIDADE DOS
VENCIMENTOS - MEDIDA DESPROPORCIONAL - PROIBICAO
- SENTENCA JULGADA PARCIALMENTE PROCEDENTE -
IRRESIGNACAO - APELO - NECESSIDADE DA PARTE ARCAR
COM SEU PROPRIO SUSTENTO - IMPOSICAO DE LIMITES -
POSSIBILIDADE DE DESCONTO ATE O LIMITE DE 30%
(TRINTA POR CENTO) DO VENCIMENTO LiQUIDO -
JURISPRUDENCIA PACIFICA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE
JUSTICA - MANUTENCAO DA SENTENCA - DESPROVIMENTO
DO APELO. - Conforme pacifica jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica, diante da natureza alimentar do salario e do
principio da razoabilidade, os empréstimos com desconto em folha
de pagamento devem limitar-se a 30% (trinta por cento) dos
vencimentos do servidor publico” . (TIPB - ACORDAO/DECISAO
do Processo N° 00074208220148152003, 32 Camara Especializada
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Civel, Relator RICARDO VITAL DE ALMEIDA , j. em
10-04-2018).

Nesses termos, visa-se garantir o principio da dignidade da pessoa humana.
Assim, em gue pese a conduta inconsequente dos devedores, ndo pode o Judiciario permitir
gue transagdes bancérias provoquem a miserabilidade do contraente ao ponto de privar-lhe do

direito avida, alimentacdo, salde, educacdo, por exemplo.

Ademais, as instituicdes bancarias devem ser prudentes e cautel osas, mesmo
no momento em que h& o inadimplemento contratual e, assim, efetuar o desconto do débito no
limite de 30% dos rendimentos mensais do devedor, visto que este ndo pode se ver privado da
totalidade de sua remuneracdo/proventos em funcdo das amortizagdes dos débitos, realizadas

de forma automatica em sua conta/salério.

Na verdade, esta limitagdo ndo significa ser conivente com o inadimplemento
do devedor, umavez que 0 mesmo ndo restara liberto da divida contraida. Téo so alongar-se-a
0 prazo de financiamento, tutelando, assim, 0 minimo essencial a sua sobrevivénciadignae a

de suafamilia.

Na hipotese, como visto acima, o Banco efetuou o desconto do debito sem
observar o limite de 30% dos proventos liquidos da recorrente, o0 que, por ébvio, prejudicou o

seu sustento e de sua familia.
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Via de consequéncia, evidenciada a ma prestacdo do servico pelo réu, aliada a
posicdo de hipossuficiéncia técnica e financeira da promovente em relagdo ao mesmo,

evidente o ilicito passivel de reparaco.

No mais, penso que os incomodos suportados pela demandante superam o
mero aborrecimento e dissabores do dia a dia, tendo em vista que a importancia
automati camente descontada alcancou crédito de natureza alimentar e no seu valor integral,

ficando a consumidora totalmente privada.

Portanto, restando comprovada a conduta ilicita, culposa e comissiva por parte
da instituicdo financeira, bem como demonstrado o seu nexo de causalidade com o nitido

prejuizo de cunho moral sofrido pelarecorrente, entendo existente o dano moral.

Com efeito, ocorrendo dano decorrente de falha administrativa da instituicéo

bancéaria, ao firmar contrato indevidamente, resta caracterizado o dever de indenizar.

Ultrapassada tal questdo, no que se refere ao quantum indenizatério, sabe-se
deve ser arbitrado com observancia do principio da razoabilidade, posto que é apto areparar o
dano causado ao ofendido e, a0 mesmo tempo, servir de exemplo para inibicdo de futuras

condutas nocivas.
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Além disso, a verba indenizat6ria ndo podera caracterizar enriquecimento do
ofendido e o consequente empobrecimento do ofensor, de forma a tornar um bom negaécio o

sofrimento produzido por ofensas.

Influenciada pel o instituto norte-americano denominado “ punitives damages’ ,
a doutrina e jurisprudéncia pétria tem entendido o carater pedagogico e disciplinador que a
guantificacdo do dano moral, ao lado de sua tradicional finalidade reparatéria, apresenta,

visando a coibir areiteracdo da conduta lesiva observada em um caso concreto.

Segundo ensinamentos de Yussef Said Cahali "a indenizabilidade do dano
moral desempenha uma funcao triplice: reparar, punir, admoestar ou prevenir" (CAHALI,
Y ussef Said. Dano moral. 2. ed. Sdo Paulo: RT, 1998, p. 175).

Neste contexto, entendo que o montante de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) a
titulo de indenizag&o de danos morais € condizente com as circunstéancias féticas, a gravidade
objetiva do dano e seu efeito lesivo, bem como observa os critérios de proporcionalidade e
razoabilidade, sem implicar enriquecimento ilicito do beneficiario, atendendo, ainda, ao

objetivo de inibir o ofensor da pratica de condutas futuras semel hantes.
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No mais, diante da ma-fé da instituicdo financeira com a apoderamento do
valor dos proventos, entendo que os valores descontados em que ultrapassaram o limite de
30% dos proventos liquidos da recorrente deverdo ser restituido na forma dobrada, nos termos
do 42 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Ante 0 exposto, DOU PROVIMENTO AO RECURSO APELATORIO
DA AUTORA para determinar a restituicdo na forma dobrada do valor descontado na conta
bancaria além dos 30% dos proventos liquidos da recorrente, tudo corrigido monetariamente
pelo INPC desde o desconto indevido e com juros de mora de 1% ao més desde a citagao,
Ainda condeno ao pagamento de indenizacdo por danos morais no montante de R$ 5.000,00
(cinco mil reais), com correcéo monetéria pelo INPC desde a data do arbitramento e juros de
mora de 1% ao més a partir da citacdo. No mais, NEGO PROVIMENTO AO APELO do

Banco.

Por fim, condeno a instituicdo financeira/recorrida ao pagamento das custas e
honorarios advocaticios, estes fixados em 20% sobre o valor da condenacéo, ja incluidos os

recursais, nos termos do art. 85, 883° e 11 do CPC.

E COMO VOTO.
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