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Des. Jodo Alvesda Silva

DECISAO

DECISAO MONOCRATICA

APELACAO N. 0001322-98.2016.8.15.0261

ORIGEM: Juizo da 22 VaraMista de Piancd

RELATOR: Desembargador Jodo Alves da Silva
APELANTE: Antonia Pereira (Adv. Claudio F. A. Xavier)

APELADO: Banco Bradesco S/A (Adv. Renata Maria Gomes Martins)

APELACAO. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CONTRATO DE EMPRESTIMO.
FRAUDE. UTILIZACAO DE DADOS DA PROMOVENTE. AUSENCIA DE
PROVA DA REGULARIDADE DO CONTRATO. FALTA DE
COMPROVACAO DOS FATOS DESCONSTITUTIVOS DO DIREITO DO
AUTOR. NAO DESINCUMBENCIA DO ONUS PROBANDI. ART. 6° VIII,
CDC, E ART. 373, Il, CPC. NEGLIGENCIA CARACTERIZADA.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO BANCO. DANO MORAL
CONFIGURADO. QUANTUM INDENIZATORIO. RAZOABILIDADE.
ENTENDIMENTO PACIFICADO NO STJ E NESTA CORTE. SUMULA N. 479,
DO STJ. SUMULA 568 DO STJ. APLICACAO DO ART. 932, IV DO CPC.
REFORMA DA SENTENCA. PROVIMENTO DO RECURSO.

- Consoante SUmula 479 do Superior Tribunal de Justica, “as instituicdes
financeiras respondem objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno
relativo a fraudes e delitos praticados por terceiros no ambito de operacdes
bancérias’.
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- Ante afragilidade da prova desconstitutiva do direito do autor, haja vista a falta
de comprovacao, por parte da instituicdo financeira, da legalidade e da validade
do contrato de empréstimo, a concessao do pleito autoral se afigura impositiva,
sob pena de afrontas ao direito vindicado, consoante art. 6°, VIIIl, do CDC e art.
373,11, do CPC.

- A inscricdo do nome do consumidor em cadastro restritivo de protecdo ao
crédito, em razdo de divida inexistente, provoca naturalmente agravos a honra do
atingido e prejuizos a sua pessoa, gerando a inegavel obrigacdo de indenizar os
danos morais, os quais se verificam, na espécie, deforma puraou in reipsa.

- Nessa esteira, a indenizacdo por dano moral deve ser fixada mediante prudente
arbitrio do juiz, conforme principio da razoabilidade, observados a finalidade
compensatoria, a extensdo do dano, bem como o grau de culpa. Simultaneamente,
o valor ndo pode ensgjar enriquecimento sem causa, nem pode ser infimo, a ponto
dendo coibir areincidéncia em conduta negligente.

RELATORIO

Trata-se de apelagdo interposta por Antonia Pereira contra sentenca proferida pelo Juizo
da 2% Vara Mista de Pianc6, nos autos da acdo declaratéria de inexisténcia de débito movida pelo
recorrente a em face do Banco Bradesco S/A.

Na sentenca recorrida, 0 magistrado a quo, julgou procedente em parte o pedido formulado
nainicial, com resolucdo do mérito na forma do art. 487, |, do NCPC, para, Revejo a tutela de urgéncia
para deferi-la devendo a promovida proceder com a suspensdo dos descontos, bem como, declarar a
inexisténcia da divida referente ao contrato de empréstimo n°® 747054509, bem como para condenar a
parte ré arestituicdo, de forma simples, do que jafoi descontado da parte autora, bem como ao pagamento
de indenizag8o por danos morais, no valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais), que deverdo ser acrescidos
juros de 1% ao més, desde a citagdo, e correcdo monetaria pelo INPC a partir desta data, quando
arbitrados os danos (Simula 362 do Col. STJ), devendo ser compensada com eventual quantia recebida
pela parte promovente.

Em raz&o da sucumbéncia reciproca, condeno as partes ao pagamento de custas e
honorérios advocaticios os quais fixo em 10% do valor da condenacéo, nos termos do art. 85, 83°, do
Cadigo de Processo Civil, devendo ser reciprocamente suportados na proporcéo de 70%(setenta por
cento) pela promovida e 30% (trinta por cento) pela parte promovente, cuja cobranca a este ficara
suspensa face a gratuidade concedida.

Inconformado, o autor apresenta recurso apelatério pugnando pela majoragéo dos danos
morais para, no minimo, R$ 5.000,00 (cinco mil reais), repeticdo do indébito e majoracdo dos honorarios
advocaticios. Ao final, pugna pelo provimento do recurso.

Contrarrazdes devidamente apresentadas.
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Diante da desnecessidade de intervengdo do Ministério Publico, deixo de remeter os autos
a Procuradoria-Geral de Justica, nos termos do artigo 169, § 1°, do RITJPB, c/c o artigo 178 do Cédigo de
Processo Civil vigente.

E ordatorio.

DECIDO

A controvérsia em deslinde almeja discutir a suposta ocorréncia de fraude em contrato de
empréstimo consignado realizado junto ao banco recorrido, em nome da parte autora, o qual resultou na
inscricdo do seu nome junto aos 6rgaos de protecdo ao crédito, razéo pela qual pleiteia a declaracdo de
inexisténcia da divida e condenaggo da institui¢do financeira ao pagamento de indenizag&o por danos
morais.

Registre-se, de anteméo, que embora 0 banco alegue a regularidade do contrato, ndo
comprova que a autora celebrou referido contrato, inobservando, portanto, o que determina o art. 373, |1,
do CPC.

No contexto posto, a solucdo do litigio passa, pois, pela teoria da distribuicéo do énus da
prova, insculpida no art. 373, do CPC, que estabelece competir ao autor o 6nus da prova dos fatos
constitutivos de seu direito, e ao réu, o énus de provar qualquer fato modificativo, extintivo ou impeditivo
do direito do autor.

Conferindo supedaneo ao raciocinio em perfil, frise-se que, nos termos do art. 373, 11, do
novel CPC, “O 6nus da prova incumbe: [...] Il - ao réu, quanto a existéncia de fato impeditivo,
modificativo ou extintivo do direito do autor” . Esta é, inclusive, alicdo de Humberto Theodoro Janior:

“No processo civil, onde quase sempre predomina o principio dispositivo, que
entrega a sorte da causa a diligéncia ou interesse da parte, assume especial
relevancia a questéo pertinente ao dnusda prova’.

Com €feito, frise-se que referido énus consiste na conduta exigida da parte para que a
verdade dos fatos por ela arrolados seja admitida pelo juiz. Nao ha um dever de provar, nem a parte
contréria assiste o direito de exigir a prova do adversario. Ha um simples énus, de modo que o litigante
assume o risco de perder a causa se ndo provar os fatos alegados e do qual depende a existéncia do direito
subjetivo que pretende resguardar através da tutela jurisdicional. Isto porque, segundo méaxima antiga,
fato alegado e ndo provado é o mesmo que fato inexistente.

No caso in concreto, conquanto o banco alegue que a autora celebrou 0 empréstimo e fora
beneficiada do crédito, ndo ha qualquer comprovagdo de que fora realmente quem celebrou a avenca,
tampouco que recebera os valores em sua conta.

Nesses termos, resta demonstrado que realmente a autora ndo celebrou nem recebeu o
referido valor, desconstituindo, assim, os argumentos lancados pelo banco, assim como sentiu o
magistrado de piso. Pois tais razdes, observa-se que a ingtituicdo financeira deixa de demonstrar que a
operagdo bancéria foi contratada de forma legal, ndo se desincumbindo dos fatos impeditivos,
modificativos ou extintivos do direito do autor, consoante art. 6°, VI1I, do CDC e art. 373, Il, do CPC, in
verbis:

Art. 6° S3o direitos basicos do consumidor :
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[..]

V111 - afacilitaco da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do énus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a
alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinérias de
experiéncias,

Seguindo o raciocinio acima, vem se manifestando de modo pacifico a jurisprudéncia
pétria, consoante denotam as seguintes ementas dos mais variados tribunais patrios, abaixo:

RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE CONTROVERSIA.
JULGAMENTO PELA SISTEMATICA DO ART. 543-C DO CPC.
RESPONSABILIDADE CIVIL. INSTITUICOES BANCARIAS. DANOS
CAUSADOS POR FRAUDES E DELITOS PRATICADOS POR TERCEIROS.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FORTUITO INTERNO. RISCO DO
EMPREENDIMENTO. 1. Para efeitos do art. 543-C do CPC: As instituicdes
bancarias respondem objetivamente pelos danos causados por fraudes ou delitos
praticados por terceiros - como, por exemplo, abertura de conta-corrente ou
recebimento de empréstimos mediante fraude ou utilizacdo de documentos falsos
-, porquanto tal responsabilidade decorre do risco do empreendimento,
caracterizando-se como fortuito interno. 2. Recurso especial provido. (REsp
1199782PR, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, SEGUNDA SECAO,
julgado em 24082011, DJe 12092011

Portanto, caberia ao banco demando agir com mais prudéncia na conferéncia da
documentagdo antes de realizar qualquer tipo de negociacdo, devendo responder pelafalha cometida

No tocante ao reconhecimento do dano moral, embora a empresa ré tenha alegado a
inexisténcia de dano moral, ndo obteve éxito em demonstrar qualquer das excecbes previstas capazes de
excluir o dever de indenizar, devendo, portanto, arcar com os danos ocasi onados ao demandante.

Corroborando referido entendimento, manifesta-se a propria Jurisprudéncia dominante do
TJPB:

APELACAO. DANO MORAL. NEGATIVACAO IRREGULAR NO
CADASTRO DE INADIMPLENTES. ALEGACAO DE FATO NEGATIVO.
CARTAO DE CREDITO NAO CONTRATADO. ONUS DA PROVA AO REU.
NAO COMPROVAGCAO. ATO ILICITO. RESPONSABILIDADE CIVIL
CARACTERIZADA. INDENIZACAO DEVIDA. DESPROVIMENTO DO
APELO. Néo tendo a | nstituicdo Financeira demonstrado cabalmente no conjunto
probatério a excludente do exercicio regular do direito para anotacdo em cadastro
de protecéo ao crédito, diante das provas apresentadas pela parte promovente,
gue demonstram a negligéncia na prestacdo do servico, a conduta ilicita, o nexo
causal e o dano sofrido, e devida a reparagdo civil. TIPB - Acdrddo do processo n°
00120100216967001 - Orgdo (22 CAMARA CIVEL) - Relator DES. MARCOS
CAVALCANTI DE ALBUQUERQUE - j. em 11/03/2013
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Portanto, ndo ha como negar a existéncia da ofensa a que fora submetido o recorrente,
visto restar incontroverso que a negativacdo foi indevida. Disso, extrai-se, inequivocamente, 0 nexo de
causalidade, pois foi a conduta irresponsavel da empresa de telefonia que resultou o constrangimento
suportado pelo consumidor litigante.

Assim, tal fato causou, por si s4, mécula suficiente para dar azo ao pleito indenizatério,
reprisando-se, outrossim, que, in casu, 0 dano é presumido (puro ou in re ipsa).

Tratando-se de dano moral puro, que ofende os chamados direitos da personalidade, os
guais se traduzem em sentimentos de impoténcia e decepcdo, elementos internos que ferem a honra
subjetiva da vitima, desnecessaria a sua comprovacao, por estar in re ipsa.

Adstrito ao tema, percucientes sdo 0s seguintes arestos do STJ e do TJPB:

“AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO DE [INSTRUMENTO.
RESPONSABILIDADE CIVIL. INSCRICAO INDEVIDA EM ORGAOS DE
PROTECAO AO CREDITO. DANO MORAL. BANCO. ABERTURA DE
CONTA POR TERCEIRO. SUMULA 7/STJ. VALOR DA CONDENACAO. 1. 0
banco responde pelos danos morais decorrentes de inscricdo indevida em
cadastros de inadimplente, fundada em divida relativa a conta corrente aberta
por terceiro, com utilizacdo de documentos falsificados. Precedentes. 2. A quantia
fixada ndo se revela excessiva, considerando-se os par ametros adotados por este
Tribunal Superior, que preleciona ser razoavel a condenagéo em 50 (cinqlienta)
salérios minimos por indenizacdo decorrente de inscri¢do indevida em 6rgéos de
protecdo ao crédito. Precedentes. Recurso a que se hega provimento.”

“RECURSO ESPECIAL. DANO MORAL. INCLUSAO INDEVIDA EM
CADASTRO RESTRITIVO DE CREDITO. ABERTURA DE CONTA
CORRENTE E FORNECIMENTO DE CHEQUES MEDIANTE FRAUDE.
FALHA ADMINISTRATIVA DA INSTITUICAO BANCARIA. RISCO DA
ATIVIDADE ECONOMICA. ILICITO PRATICADO POR TERCEIRO. CASO
FORTUITO INTERNO. REVISAO DO VALOR. VIOLACAO DOS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E DA PROPORCIONALIDADE.
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. 1. Inescondivel a responsabilidade da
instituicdo bancéria, atrelada ao risco da prdpria atividade econémica que exer ce,
pela entrega de taldo de cheques a terceiro, que mediante fraude, abriu conta
bancaria em nome do recorrido, dando causa, com isso e com a devolugdo do
cheque emitido, por falta de fundos, a indevida inclusdo do nhome do autor em
Orgéo de restricdo ao crédito. 2. Irrelevante, na espécie, para configuragdo do
dano, que os fatos tenham se desenrolado a partir de conduta ilicita praticada_por
terceiro, circunstancia que néo €lide, por s so, a responsabilidade da instituicdo
recorrente, tendo em vista que o panorama fatico descrito no acérdao objurgado
revela a ocorréncia do chamado caso fortuito interno. 3. (...) 5. Recurso conhecido
em parte e, no ponto, provido, parareduzi a indenizacdo a R$ 12.000,00 (doze mil
reais), no limite da pretensio recursal.”
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“ACAO DE INDENIZACAO — ABERTURA DE CONTA CORRENTE -
UTILIZACAO DE DOCUMENTOS FAL SOS — OMISSAO DO PROMOVIDO —
NEGLIGENCIA CARACTERIZADA — PROCEDENCIA DO PEDIDO -
CONDENACAO - APELACAO -REDUCAO DO “QUANTUM”
INDENIZATORIO — PROVIMENTO PARCIAL. A abertura de conta corrente
por terceiro, mediante a utilizacdo de documentos falsos, demonstra a negligéncia
da instituicdo financeira com os procedimentos adotados, dando margem a
constrangimentos pela parte preudicada, ensgjando a condenacdo pelos danos
morais dai decorrentes. O quantum indenizatério deve atentar as peculiaridades
da lide, proporcionando a punicdo ao ofensor e a reparacdo ao ofendido, sem
contudo, consistir meio de enriquecimento ilicito, razéo pela qual deve ser fixado
moder adamente.”

Assim, ndo ha como negar a existéncia da ofensa a que foi submetida a parte promovente,
visto restar incontroverso que a negativagdo foi indevida, e ai se verifica também o “nexo de
causalidade’, poisfoi acondutairresponsavel do apelado que resultou o constrangimento suportado.

A indenizacéo por dano moral é assegurada pelo art. 5°, inc. V, de nossa Constitui¢cdo da
Republica, além do estabelecido nos arts. 186 e 927, ambos do Cdédigo Civil Brasileiro, desde que
preenchidos os requisitos legais paratal fim, quais sejam, conduta omissiva ou comissiva do agente, dano
sofrido pela vitima e nexo causal.

Assim estabelecem os aludidos artigos do Diploma Civilista:

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissao voluntéria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete atoilicito.

[’”]

Art. 927. Aquele que, por atoilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repar a-lo.

A indenizagdo por dano moral deve ser fixada mediante prudente arbitrio do juiz, de
acordo com o principio da razoabilidade, observados a finalidade compensatéria, a extensdo do dano
experimentado, bem como o grau de culpa. Simultaneamente, o valor ndo pode ensgjar enriqueci mento
sem causa, nem pode ser infimo, a ponto de néo coibir areincidéncia em conduta negligente.

O STJ preceitua o seguinte:

“(...) 3. E_assente que 0 quantum indenizatério devido a titulo de danos morais
deve assegurar ajustareparacio do prejuizo sem proporcionar enriguecimento
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sem causa do autor, além delevar em conta a capacidade econémicadoréu. 4. A
jurisprudéncia desta Corte Superior tem se posicionado no sentido de que este
quantum deve ser arbitrado pelo juiz de maneira gue a composicido do dano seja
proporcional a ofensa, calcada nos critérios da exemplariedade e da solidariedade.
5. Em sede de dano imaterial, impde-se destacar que a indenizacdo ndo visa
reparar ador, atristeza ou a humilhacdo sofridas pela vitima, haja vista serem
valoresinapreciaves, o que ndo impede que se fixe um valor compensatorio, com
o intuito de suavizar o respectivo dano. (...)" (STJ—Resp 716.947/RS— Min. Luiz
Fux — T1 — Dj 28/04/2006)

Assim, entendo que os danos morais devem ser majorados para R$ 5.000,00 (cinco mil
reais), valor que se mostra mais adequado ao presente caso, ndo importando em enriquecimento ilicito e
servindo de sansdo para que a promovida néo reitere a conduta.

Quanto a repeticdo do indébito, este deve ser em dobro, em se tratando de desconto
indevidos nos proventos de aposentadoria da autora.

Por fim, quanto aos honorérios advocaticios, devem ser majorados para 20% (vinte por
cento) sobre o0 valor da condenagdo, a ser suportado unicamente pelo promovido.

Ademais, resta aplicavel ao caso, por analogia, enunciado sumular n°® 568 do STJ, parafins
de julgamento monocratico recursal, in verbis:

Reza a Simula 568 do STJ: “O relator, monocr aticamente e no Superior Tribunal
de Justica, poder4 dar ou negar provimento ao recurso quando houver
entendimento dominante acerca do tema”.

Conforme vem enunciando o Processualista Daniel Amorim Assumpgéo em comentarios
a0 art. 932 do CPC “para parcela da doutrina, o dispositivo deve ser inter pretado ampliativamente,
de forma a ser aplicavel sempre que existir precedente sobre a matéria nao tenha sido objeto de
julgamento de causas repetitivas ou de incidente de assuncéo de competéncia’ (ASSUMPCAO
NEVES, Daniel Amorim, Cédigo de Processo Civil Comentado artigo por artigo, pagina 1515, Editora
Juspodivm).

Diante dos argumentos acima perfilhados e com fulcro no teor do artigo 932, inciso IV do
CPC, dou provimento ao recurso, mgjorando os danos morais para R$ 5.000,00 (cinco mil reais),
arbitrando que os valores indevidamente descontados devem ser em dobro e majorando os honorarios
advocaticios para 20% (vinte por cento) sobre o valor da condenacdo, a ser suportado unicamente pelo
promovido, mantendo os demais termos da sentenca a quo.

Intimem-se.

Jodo Pessoa, 15 de janeiro de 2021.
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Desembar gador Jodo Alvesda Silva

Relator
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