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Tutorial de utilizacao do Jitsi Meet

l. Introdugdo

Este Tutorial foi elaborado em atendimento a Resolugdo 372 de 12/02/2021 do Conselho Nacional de
Justica que Regulamenta a criacdo de plataforma de videoconferéncia denominada “Balcdo Virtual”.
Trata-se de uma ferramenta de videoconferéncia gratuita, criptografada e 100% de cddigo aberto que
ampliara a comunicac¢do do publico externo as varas e gabinetes do Tribunal de Justica do Estado da
Paraiba.

Il. Como obter acesso

O acesso a ferramenta é feito através do Portal https://www.tjpb.jus.br/balcaovirtual.

A plataforma disponibiliza aplicativos para dispositivos méveis denominados Jitsi Meet, disponiveis na
PlayStore (Android) e AppStore (Iphone).

Obs: O acesso por meio de Smartphones ocorrerd téo somente através destes aplicativos, ndo sendo
possivel acessd-la através de navegadores nestes dispositivos.

Ill. Como utilizar

Acesse o endereco: https://www.tjpb.jus.br/balcaovirtual.

No campo proéprio da tela inicial do sistema (Figura 01), insira um nome para a Vara/Comarca e clique
no link indicado para entrar na sala de Conferéncia desta.

O servidor do TJPB devera ser o primeiro a ingressar na sala diariamente com sua conta (usuario/senha)
de acesso a Intranet, sendo, portanto, o responsavel por liberar o acesso posteriormente a cada
solicitacdo de acesso do publico externo.
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Figura 01 — Tela inicial do sistema, com destaque para inser¢do de um nome para a reunido.
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Automaticamente o nome da reunido surgirda no enderego da janela do navegador (URL).
Dependendo do navegador utilizado, o sistema poderd pedir autorizacdo para acesso a
camera e ao microfone, como demonstrado na Figura 02. Clique no botdo “permitir”.
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O Jitsi Meet precisa usar seu microfone e camera.

Selecione Permitir quando seu navegador perguntar pelas permissoes

Figura 02 — Solicitagdo do sistema para acesso a camera e ao microfone para inicio da reunido.

Digite o nome do usuario no campo especifico conforme apontado na Figura 03 e clique em
“Join meeting” para iniciar a reunido.
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It sounds fike your microphone is working properly
Figura 03 — Solicitagdo de nome de usuario para inicio da reunido.

O servidor do TJPB ao ingressar na sala receberd a mensagem conforme a Figura 04, onde este deve

clicar no botdo “Eu sou o anfitrido” e informar seu usudrio e senha, conforme a Figura 05, ja utilizado
para acessar a Intranet/e-mail.
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Esperando o anfitrido...

ca a autenticac
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Eu sou o anfitrido

Figura 04 — Primeiro acesso do servidor do TJPB

Obs: caso um usudrio da comunidade externa acesse o link antes das 07:00 da manhd a mensagem também serd
exibida, mas ndo serd possivel iniciar uma reunido.

Senha requerido

Figura 05 — Autenticacdo do Servidor do TJPB para ser o anfitrido da reunido.

A Figura 06 apresenta a tela inicial da reunido ja criada. Note que é possivel desabilitar o dudio ou o
video (cdmera) a qualquer momento, clicando nos icones na parte inferior da tela. No exemplo
apresentado, a cdmera estd desabilitada.

E recomenddvel que todos os participantes da videoconferéncia desativem o microfone quando nio
estiverem falando; isso evitara ruidos e todos poderdo escutar melhor.
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Figura 06 — Tela inicial da reunido.

Ainda na tela conforme a Figura 06, no canto inferior direito, serd possivel clicar no icone laranja (um
escudo) e ativar a opc¢do “Habilitar Lobby”, onde a sala ficard configurada para ter uma lista de espera,
€ novos usuarios so serdo aceitos apds a autorizagdo do anfitrido, conforme a Figura 07.
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Opcoes de seguranca
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0 modo Lobby protege a sua conferéncia, permitindo a

entrada de participantes apenas apés a aprovacdo formal do

moderador.

Habilitar lobby C)

Voce pode adicionar senha a sua reunido. Pariicipantes terdo

«que fomecer senha antes de entrar na reunido.

Senha: Adiciol

Figura 07 — Habilitando a fila de espera

Remover lista de participantes

W wanderley Permitir Rejeitar

Figura 08 — Solicitacdo de usuario para ingressar na reunido

Estando ja a sala da reunido com outros membros, e para um melhor controle da participacdo destes, é
recomenddvel que antes de ativar o microfone clique no icone de solicitacdo de participacao,
representado por uma "maozinha" como mostra a Figura 09. Essa pratica evitard interrupcdes ao longo
da videoconferéncia.

Quando um usudrio solicita a participacdo, o icone da “maozinha” fica aparente na identificacdo deste
de forma que todos os participantes conseguirdo visualizar a solicitacdo, como mostra a imagem.
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Figura 09 — Tela demonstrando fungdo de solicitagdo de participacdo na reunido.
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Caso se queira compartilhar alguma informacdo escrita, o Jitsi Meet possui um chat. Para
executa-lo clique no icone “Abrir ou fechar o bate-papo”, conforme indicado na Figura 10.
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Figura 10 — Tela demonstrando icone para ativacdo da fungdo de bate-papo (chat).

A funcdo do bate-papo é entdo ativada, em drea reservada a direita da janela, conforme demonstra a
Figura 11, sendo possivel a comunicacdo entre os participantes. Um campo para insercdo da mensagem
é apresentado na parte inferior da drea reservada para a funcao.
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Figura 11 — Fungdo de bate-papo (chat) ativa.

E possivel fechar a janela do chat a qualquer momento, clicando no icone “x”, mas as mensagens
trocadas continuam registradas. Assim que uma nova mensagem é enviada por algum participante e
estando fechada a visualizagao da janela, uma indicagdo de novas mensagens é apresentada logo abaixo

do icone, conforme mostra a Figura 12.
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Figura 12 — Indicagdo do envio de novas mensagens por participantes via chat.
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O Jitsi também permite o compartilhamento de telas do seu computador. A Figura 13 apresenta o
posicionamento do icone da funcdo na tela da reunido.
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Figura 13 — Tela demonstrando icone para ativagdo da funcdo de compartilhamento de tela.

Conforme apresentado na Figura 14, é possivel compartilhar a tela inteira em uso, janelas de outros
aplicativos abertos no computador ou outras guias do navegador de Internet.

A partir da escolha da opcdo, cligue no botdo “compartilhar” para que os demais participantes da
reunido tenham acesso a tela ou janela do seu computador que deseja apresentar a todos.

<« C @ mestiitsi/DTI_Unimontes

Figura 14 — Fungdo de compartilhamento de telas no Jitsi.

E possivel alterar a forma de visualizagdo dos participantes da sala, bastando clicar no botdo conforme
indicado na Figura 15.
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Figura 15 — Tela demonstrando icone para alteragdo do modo de visualizagdo dos participantes.
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A Figura 16 mostra a visualizacdo de participantes em bloco, apds alterada a forma de
visualizacao.
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Figura 16 — Visualizagdo dos participantes da reunido em bloco.

Se 0 mouse for posicionado sobre qualquer uma das telas dos participantes (inclusive a sua), sera possivel
ver a qualidade de transmissdo representada pelo "icone de sinal de rede", conforme indicado na Figura 17.
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i (D Conexao: Boa
Taxa de bits 1 NJAT 22 Kbps
Perda de pacote: | 0% 0%
Resolugio NiA
Taxa de quadms: NIA
Servidores: 1

Participante (me)

Figura 17 —indicacdo da qualidade do sinal de rede de participante da reunido.

A legenda a seguir indica o status do sinal de rede:
Verde: Bom

Amarela: Médio

Vermelha: Ruim

Cinza: Conexao perdida, neste caso o participante precisar entrar de novo na sala.
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No canto inferior da janela do sistema, conforme demonstrado na Figura 14, encontram-se
disponibilizadas outras op¢des possiveis de serem utilizadas no Jitsi; € o menu “Mais acdes”.

DTI Unimontes

Figura 14 — icone para acesso a outras acdes da reunido.

As acOes disponibilizadas sdo apresentadas na Figura 15. Algumas dessas funcionalidades serao
apresentadas neste tutorial.

DTI Unimontes

Figura 15 — AgOes da reunido.
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Também é possivel o compartilhamento de algum video que esteja publicado no Youtube. Para isso,
acesse o Youtube, copie a URL (endere¢o) do video e cole na caixa de compartilhamento do lJitsi,
conforme apresentado na Figura 16. Feito isso, clique no botdo compartilhar e o video comecara a ser
disponibilizado a todos os demais usuarios.

« Cc & meetjitsi

Compartilhar um video

Compartithar Cancelar

Figura 16 — Opgdo de compartilhamento de video do Youtube.

Para a interrupcdo do video em apresentacdo, acesse o menu "Mais acdes” e clique na opcao
“parar video do Youtube” (Figura 17).

. C & meetjitsiyDTI_U

Figura 17 — Interrupgdo da apresentagao de video do Youtube.
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Para encerrar a reunido clique no icone apontado em destaque na Figura 18.
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Figura 18 — Encerrando uma reuniao.

Estas sdo as funcionalidades do Jitsi selecionadas pela equipe da DITEC/GESINF para apresentacdo a
comunidade. Como é possivel de se observar, trata-se de um sistema de uso relativamente simples e

com interface intuitiva e amigavel.

Diretoria de Tecnologia da Informacdo — DITEC/GEINF

ditec@tjpb.jus.br




