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Apresentacao

O Token PJe é um aplicativo do PJe nacional, disponivel para dispositivos com sistema
Android e iOS, utilizado por usuarios internos do sistema para assinatura e edicdo de documentos. Este
aplicativo permite que usuarios que ndao possuem certificado digital assinem documentos, dentro do Ple,
através de dispositivos mdveis. O seu funcionamento é similar aos aplicativos de instituicdes bancarias que
utilizam tokens.

Este documento foi desenvolvido a partir do manual produzido pelo Tribunal de Justica do
Estado do Rio de Janeiro, pelo Departamento de Suporte e Atendimento da Diretoria Geral de Tecnologia da
Informacao.
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1. Informacgodes importantes

Dentro das imagens deste manual, havera quadros na cor laranja com o objetivo de destacar uma
determinada area.

Quadros hachurados com a cor cinza tem o objetivo de preservar informacgdes sensiveis. Todos os
nomes de partes e nimeros de processos exibidos nos exemplos sao hipotéticos.

2. Instala¢ao do Aplicativo
Abra a loja de aplicativos do seu dispositivo mével e localize este App procurando pelo nome Token
PJe. Siga os passos de instalacdo exibidos abaixo referente ao sistema operacional utilizado.

Google Play Store (Android) App Store (I0S)
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Figura 1 - Android Figura 2 - 10S




3. Pareamento
Apos ainstalagdo do aplicativo, é necessario parear o dispositivo onde este foi instalado. Deste modo,
o que significa que o PJe vai passar a reconhecer os cddigos gerados no seu dispositivo dentro do sistema.

Para realizar o procedimento, acesse o menu no Painel do Usuario.

= PJe :

ok Mintas faretas
* Nenhum resultado Filtros - Fillros: &
MNenhum resultado Aguardandoe Audiéncia [JEC_AGA] 561
Aguardande Manifestacao [MAN] G614
Aguardando Retomo das Citacies 190
l! WEC_CIN]
= Aguardando Trénsito em Julgado (Prazo 265
Embargos) [JEC_TJU|
D -
Aguardando Transito em Julgade (Prazo 105
Q Recurso Inominado) [JEC_TJU]
Aguardando Trénsito em Julgade T44
MEC TJUl

Figura 3 — Menu do Painel do Usudario.

Clique em Configuragao.

C] Painel »

= Processo >
Il,f Atividades >
Audigncias e sessties >
o Configuracao >

Figura 4 - Configuracéo.



Em seguida, clique em Mobile.

| I

Q, Acesso rapido
« £ CONFIGURACAO

Audiéncias e sessties »
Controle de acesso »
Documento »
Mobile

Pessoa »
Tabelas basicas »

Figura 5 - Mobile

Observagdo: Também é possivel digitar “Mobile” no campo de pesquisa, que a op¢do serd exibida.

| I

Q  Mobile

Configuragdo - Mobile

= Processo »
(& Atividades >
Audiéncias e sessdes B
o3 Configuracao »

Figura 6 — Busca por Mobile.



Clicando em Mobile, sera exibida a tela abaixo com os seus dados. Neste momento ainda ndo existem
dispositivos pareados. Cligue em GERAR QRCODE para iniciar o pareamento.

Parear dispositivo

Dispositivos pareados

» Sisterna Operacional (S0) - « Versio do 50 - = Dispositivo -

E-mail

@rj jus br

GERAR QRCODE

Figura 7 - Botdo Gerar QRCODE

O sistema exibird uma tela semelhante a imagem abaixo. Deixe a tela aberta e pegue seu dispositivo
para prosseguir.

Dispositios pareados

a Sisperra Dperackanal {500 - & Verdde do S0 - & Dispocitve »

E-miail

Figura & - QR Code.



Abra o aplicativo Token PJe no seu dispositivo e clique em LER QRCODE.

Parear Dispositivo

{3 LERQRCODE

Il @] <
Figura 9 - Botdo Ler QRCODE.
Observagdo 1: Neste ponto, o sistema poderd solicitar acesso a cdmera do dispositivo, que deve ser

autorizado.

Observagdo 2: Caso jd tenha pareado o dispositivo anteriormente e for exibida a tela abaixo, clique em “Novo
acesso?” para abrir a tela de leitura de QR CODE.

16:40 0. b6%a

PJe

Token PJe

&) TOKENS

8 Senha

Tribunal v

%) ENTRAR

Novo acesso’

I @] <

Figura 10 - botdo Novo Acesso?



Ao fazer a leitura (apontando o celular para o cddigo gerado), o aplicativo exibe uma tela com os
dados do usudrio.

No campo Cadigo de confirmagdo digite o codigo que recebera pelo e-mail cadastrado.

€  Parear Dispositivo

| 8 Codigo de confirmagao

CONFIRMAR

Figura 11 - Preencha o codigo de confirmagao.

O e-mail serd enviado sempre pelo destinatario pje@tjpb.jus.br no seguinte formato:

D Zimbra: Cédigo de pareamento PJe Mobile - Pessoa 2 — Microseft Edge = O *
] https://mail.tipbjus.br/public/launchNewWindow.jsp?skin=lake&localeld=pt_BR&full=18ch... A @

Fechar Responder Responder a todos Encaminhar Apagar Spam (ﬁ v | &

Codigo de pareamento PJe Mobile LElemmEil D o lE
ﬁ De: (pie)
para: [ D
1/

Figura 12 — Exemplo de e-mail com o cddigo
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Digite o cddigo recebido e clique em Confirmar.

-

&  Parear Dispositivo

8 Emai

@tjrj.jus.br

Tribunal

Processo Judicial Eletronico

ﬂ B Cadigo de confirmagéo N

CONFIRMAR

11 @ <
Figura 13 - Botdo Confirmar.

Devera ser exibida a mensagem “Pareamento feito com sucesso!”, conforme mostrado abaixo.

Ple
Token PJe
¢ TOKENS
& CF
8 Senha
Tribunal v
Novao acesso?
[ 1.4

Pareamento feito com sucesso!

Figura 14 - Mensagem do sistema.



Ao retornar ao PJe e entrar novamente no menu Configura¢ao > Mobile, o sistema passard a exibir
o dispositivo que estiver pareado.

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

 Sisterna Operacional (SO) ~ « Versdo do SO « a Dispositivo =

E-mail L Andraid 10 samsung

@grj.jus.br

GERAR QRCODE

Figura 15 - exibicdo do dispositivo pareado.

Nesta etapa, um novo e-mail sera encaminhado com as informagdes do pareamento.

D Zimbra: Dispositivo pareado com sucesso - Pessoa 2 — Microsoft Edge - O X

(31 httpsy//mail.tjpbjus.br/public/launchNewWindow.jsp?skin=lakeflocaleld=pt_BR&full=18&ch... A @&

Fechar Responder Responder a todos Encaminhar Apagar Spam ﬂ v @ |

Dispositivo pareado com sucesso desrmrim Ll 2l

De: (pe)
Para: I_l—

Tribunal de Justica da Paraiba

Dispositivo pareado:

» Sistema Operacional - Android
* Versdo do Sistema - 12
* Dispositivo - samsung - SM- (D

Figura 16 — Exemplo de e-mail com informag¢des do pareamento
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4, Acessar o Sistema com o Token PJe
Apds arealizacdo do pareamento, o proximo login que o usudrio fizer no sistema sera com a utilizacdo
do token gerado no aplicativo.

Acesse o sistema, digite seu usuario e senha, e clique em ENTRAR.

P]e Processo Judicial Eletrénico Enrar  Formasdeacesso  Consulta processual ~ Push  Prérequisitos ~ Manuais  Fale conosco

.

Tribunal de Justica da Paraiba

Processo Judicial Eletrénico - 1° Grau

CPF/CNPJ

E CERTIFICADO DIGITAL ou| | senha

Solicitar nova senha

E solicitado o nimero do token que sera gerado no aplicativo. Deixe esta tela aberta e pegue seu
dispositivo para gerar o token.

oo
oM

PJe Mobile

Token
| VALIDAR
PROSSEGUIR SEM O TOKEN

Figura 18 - Digite o numero do token gerado.
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Abra o aplicativo Token PJe, caso o campo Tribunal ndo esteja selecionado, escolha a op¢do Processo

Judicial Eletrénico.

Ple

Token PJe

¢ TOKENS

8 Ssenha

Tribunal

%) ENTRAR

Figura 19 - Campo Tribunal

Agora, cligue em TOKENS.

Ple

Token PJe

¢ TOKENS

B8 Senha

%) ENTRAR

Novo acesso?

Figura 20 - Botdo TOKENS.

O sistema exibe um cdédigo, que deverad ser utilizado na tela que foi aberta do PJe.

OBSERVACAO: Este cédigo gerado é vdlido por 20 sequndos, esse é o tempo que o usudrio possui para digitar

o cddigo na tela do Ple e, consequentemente, validar. Caso o tempo ultrapasse e o cddigo néo possa ser
14



utilizado, um outro cddigo deverd ser gerado para validag¢do. Este tempo é contabilizando através do circulo
azul que passa em volta do cédigo.

Verifique o exemplo abaixo:

- © b6%m

&«  Token

338288

I (@] <

Figura 21 - Codigo do Token

Retorne para a tela do sistema, digite o cddigo em clique em VALIDAR.

PJe Mobile

.

I

PROSSEGUIR SEM O TOKEN

Figura 22 - Botao Validar.

O login sera realizado e o tipo de acesso passa a ser identificado como usudrio com certificado digital,
através da bolinha verde.

— P]e Processo Judicial Eletrénico

Figura 23 - bolinha verde.
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5. Assinar com o Token PJe
No Painel do Usuario, entre na tarefa em que deseja realizar a assinatura nos processos. Neste
exemplo, utilizaremos a tarefa Assinar documento — Chefe de Cartério.

= PJe :
* Ao Ordinatdrio 3 Flltros - Filtros -
Carta 1 Praparar comunicacao 1 Apensar ou Desapensar Processos 1
) [JEC_PVD]
Oficio 1
% Assinar atos da serventia [DAS] 3
' Azginar documento - Chefe da Serventia 2
[JEC_PVD]
= Audigncia Cancelada [JEC_AGA] 3
-.E) Certificacao de Custas para Baixa 1
Q [JEC_CCB|
Digitar Mandado de Pagamento 3
[JEC_PVD]

Figura 24 - Selecdo da Tarefa.

Clique no numero do processo.

ASSINAR DOCUMENTO - CHEFE (2]
a
- Q
, PROCESS0S  ETIQUETAS
* 0O
4] ¥ 8
w ) pjec | 2020.8.19.0031
Indenizacdo Por Dano Moral - Outros
1 |uizado Especial Civel ds Comarca de
- Juiz de Diretia \qui sera exibida a tarefa selecionada
= ULTIMA MOVIMENTACAG: E47EICAD DE CEATIDAD
3
Q t 3
O rjec 12020.8.19.0031

Indenizagho Por Dano Moral - Outros
¥ juizado Especial Civel da Comarca de i

Juiz de Direita

ULTIMA MOVIMINTAGAG: [0 [2/GED £ OUTROS
DOCUMENTOS,

Figura 25 - Selecao do processo.

Quando o processo esta na tarefa de assinatura, significa que o documento ja foi minutado e
encaminhado para o responsavel realizar a conferéncia e prosseguir com a assinatura.
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Verifique se as informagdes estdo corretas e desca a barra de rolagem até o final.

= PJé -

R FJEC 2020.8.19.0031 - Assinar document... e
44  ASSINARDOCUMENTO - CHEFE . (2] . g ERE SRE-RES
- Q e
f PROCESS0OS  ETIQUETAS
* D Tipo do Documento®
[+ ¥ B Oficio »
w O eec 2020.8.19.0031
Indeniza¢ao Por Dano Moral - Qutros Modelo
! Juizada Especial Chval da Comarca de
l' Juiz de Dirgia Selecione o modela v
ULTIMA MOVIMENTACAD: EXPEDICAD OE CEATIDAD.
=
g‘ Movimentos processuais
Q X B oo Selecione os Movimentos Processuals
O rEc 2020.8.19.0031

Indenizacho Por Dano Moral - Outros Codigo ou descrigho
! |uizada Especial Civel da Comarca de /

|uiz de Direrm

ULTIMA MOVIMENTAGAD: EXPEDA0 DE CUTR0S PESQUISAR LIMPAR

DOCUMENTOS.

Figura 26 - Barra de rolagem.

Observe que agora, apds o pareamento, serd exibida a opg¢ao de assinatura de documento, através
do botdo “ASSINAR DOCUMENTO(S) MOBILE”. Clique nele para concluir a assinatura.

ASSINAR DOCUMENTONS) ASSINAR DOCUMENTO(S) MOBILE

ULTIMA MOVISENTACAD: EXDEDICAD DE CERTIDED.

| SPCSERASA E SCPC X |

- R

0O rlec 2020.8.19.0031 m DESCARTAR ALTERACOES
Indenizagao Por Dano Moral - Outros

¥ Juizado Especial Civel da Carmarca de
Juiz de Direito

& ASSINAR DOCUMENTO - CHEFE © PEC |2020.8.19.0031 - Assinar document.... u B % ™
- Q
, PROCESS0S  ETIQUETAS
% O
Anexos -~

o ; ! 19.11.70
> 0O rjec .2020.8.19.0031 .

Indenizacio Por Dano Moral - Dutros L als IRV Arguivos suportados

¥ Juizado Especial Civel da Comarca de )
. Juiz de Direito
=

LTIMA MOVIMENTAGAD: EXPEDICAD D€ UTRDS

DOCUMENTOS,

Figura 27 - Botdo Assinar Documentos Mobile.

6.  Excluir Dispositivo

Caso o usuario ndo queira mais utilizar um dispositivo pareado na assinatura de documentos dentro
do Ple, por exemplo, porque trocou de telefone celular, por medida de seguranca, é importante que o
pareamento seja removido.
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Para realizar o procedimento de exclusdao, acesse o menu no Painel do Usuario.

-
(4]

Ata Ordinatdrio 3 Filtras
Carta i Preparar comunicagio
Oficio 1

PO HMEANN B

-

Figura 28 - Menu.

Va até o Menu do PJe e Clique em “Configuragao” e, em seguida, clique em “Mobile”.

| I |

Q  Acesso répido

Q Bainel »

= Processo »
'___,f Atividades ¥
[ audiéncias e sessoes »
£ configuragao >

Figura 29 - Configuracao.

Fifiras
Aguardando Audidncia [JEC_AGA]

Aguardende Retorno das Chaghes
MEC_CIN]

Aguardande Transito em Julgado
[MEC_TJu)

Aguardande manilestacdo [JEC_MAN]

MAguardando refoma das dtagies pelo
OJA [JEC_CIN]

Apensar ou Desapensar Processos
WEC_PVD]

Aszsinar atos da serventia IDAS]

qre

inido
I CONFIGURACAD

Audiéncias e sessdes

Controle de acesso

Documenta

Mobile

Pessoa

Tabelas basicas

Figura 30 -

Mobile

’ AESTEEES m

1501
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OBSERVACAO: Também é possivel digitar “Mobile” no campo de pesquisa, que a opgdo serd exibida para

selecdo.
|-

Q. Mobile

Configuragdo - Mobile

= Processo >
__9_‘) Atividades »
—.' Audiéncias e sessbes ¥
Q Configuragao >

Figura 31 - Pesquisa por Mobile.

Localize o dispositivo que sera removido e clique no icone da lixeira, ao seu lado.

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

« Sistema Operacional (S0) =  Versdo do 50 - « Dispositivo

E-mail L Android 10 samsung

[@tjpb.jus.br resultados encontrados

GERAR QRCODE

Figura 32 - Lixeira.

Clique em OK para confirmar a exclusao do dispositivo.

= Ple Mobile pie.tiph.jus. b

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
« Sistemna Operacional (50) -~ a Versdio do 50 - a Dispositiva -

E-mail a Android 10 samsung

esultados encontrados

@rjjus.br

GERAR QRCODE

Figura 33 - Confirmacdo da exclusao.
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O sistema confirmard a operacao.

Parear dispositivo

Mensagem x

cPF

Registro inativado com sucesso.
a Dispositiva

E-mail

@tjpb.jus.br

GERAR Q)

Figura 34 - Mensagem do sistema.

O dispositivo ndo serd mais exibido na listagem.

Parear dispositivo

Dispositivos pareados
CPF

a Sistema Operacional (50) = « Versio do S0 « Dispositivo =

@tjph.jus.br

GERAR QRCODE

~

Figura 35 - Dispositivo excluido.
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