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TERMOS E ABREVIAÇÕES

Termo/Abreviação Descrição

CNJ Conselho Nacional de Justiça

TJPB Tribunal de Justiça da Paraíba

DITEC Diretoria de Tecnologia da Informação

GEATE Gerência de Atendimento

GEPJE Gerência de Processo Judicial Eletrônico

GESIS Gerência de Sistemas

GEINF Gerência de Infraestrutura de TI

IN04 Instrução Normativa Número 4

MPOG Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão

PDTI Plano Diretor de Tecnologia da Informação

PETI Plano Estratégico de Tecnologia da Informação

PEI Plano Estratégico Institucional

TJPB Tribunal de Justiça da Paraíba

CGovTI Comitê de Governança de Tecnologia da Informação

CGTI Comitê Gestor de Tecnologia da Informação

CSI Comitê de Segurança da Informação

SRH Sistema de Recursos Humanos do TJPB

PJe Processo Judicial Eletrônico

ENTIC-JUD Estratégia Nacional de TI do Poder Judiciário

iGovTIC-JUD
Índice de Governança de Tecnologia da

Informação e Comunicação do Poder Judiciário

COBIT Control Objectives for Information and Related Technology

SISP
Sistema de Administração dos Recursos de Tecnologia da

Informação (Decreto 7.579/2011)

TCU Tribunal de Contas da União

PDPJ Plataforma Digital do Poder Judiciário
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1. INTRODUÇÃO

De acordo com o Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão - MPOG

(Instrução Normativa – IN 04.2008 SLTI/MPOG), o Plano Diretor de Tecnologia da

Informação (PDTI) é um instrumento de diagnóstico, planejamento e gestão dos

recursos dos processos de tecnologia da informação de um órgão ou entidade para um

determinado período.

No âmbito do Tribunal de Justiça da Paraíba - TJPB, o PDTI materializa o

planejamento tático da gestão de TI para período de dois anos, conforme às diretrizes

constantes na Resolução nº 370/2021 do Conselho Nacional de Justiça (CNJ) e

incorpora instrumentos para o monitoramento da estratégia de TI do Poder Judiciário

Nacional (ENTIC-JUD). Assim, não haverá elaboração específica de um plano

estratégico de TI (PETI) durante a vigência da atual ENTIC-JUD. A elaboração do PDTI

corresponde à necessidade da área de TI em desenvolver ações planejadas,

coordenadas, compatíveis com os recursos disponíveis e alinhadas com a estratégia de

gestão do TJPB e a estratégia nacional de TIC do Poder Judiciário Nacional. A

elaboração do plano foi conduzida, coordenada e revisada pelo Comitê Gestor de TI -

CGTI e homologado pelo Comitê de Governança de TI - CGovTI desta Corte.

2. METODOLOGIA DE ELABORAÇÃO

A confecção deste PDTI foi baseada no Guia de Elaboração de PDTI do SISP

versão 2.1. Também, foram analisados planos diretores de outros órgãos do Poder

Judiciário, principalmente o PDTIC do CNJ para o biênio 2023/2024 e o PDTI anterior do

TJPB correspondente a 2023. O documento referencial do processo de planejamento de

tecnologia da informação do Tribunal de Contas da União (TCU) tem ênfase no

planejamento de processos e projetos e observa as capacidades de execução através

de ferramentas de gestão como apoio. O uso de ferramentas de apoio mostrou-se

essencial no âmbito da DITEC.

Além dos projetos e ações de TI para o biênio, faz parte da composição deste

documento as ações constantes do Plano de Trabalho em cumprimento da Resolução nº

370/2021 do CNJ. Esse plano consiste em metas estratégicas na área de TI do Poder

Judiciário Nacional e estabelece um rol de ações, separadas em macroprocessos e
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agrupadas em entregas (grupos) anuais. O Manual de Processo de Gerenciamento de

Projetos e Ações de TI (PGPA), instituído como um dos processos de gestão e

governança de TI, foi a metodologia utilizada para a confecção e gerenciamento do

portfólio de projetos e de ações de TI.

O quadro de pessoal de TI e a sua força de trabalho tem como base os dados

coletados do SRH e informados no questionário de iGovTIC-JUD do CNJ com base no

relatório anual de gestão das pessoas de TI. As competências e capacitações

necessárias foram elencadas por cada Gerência/Coordenação da DITEC, alinhadas à

Política de Pessoas de TI, ao Plano Gestor de Pessoas da TI e ao Catálogo de

Competências de TI, seguindo o processo de gestão das pessoas de TI. O orçamento e

o plano anual de contratações de TI para 2024 seguiram, como metodologia aplicada, os

processos de planejamento orçamentário e de contratações de TI direcionados de

acordo com a recente implantação da nova Lei de Licitações e Contratos, Lei nº

14.133/2021.

O planejamento e monitoramento do PDTI será registrado em ação própria

registrada no portfólio de ações de TI. Ciclos de acompanhamento da execução do

plano serão registrados nesta ação específica com divisão base referente a cada

exercício e subdivisões de acompanhamento trimestrais.

3. PRINCÍPIOS E DIRETRIZES

Princípios e diretrizes são regras gerais que norteiam os conceitos de uma

matéria para auxílio na tomada de decisões. Constituem proposições estruturantes para

determinado fim e representam as estratégias relevantes com as quais a área de

Tecnologia da Informação deve se alinhar. Para fins de harmonização da estratégia, os

princípios e diretrizes adotados neste PDTI são os mesmos elencados na Resolução

370/2021 do CNJ (ENTIC-JUD) e na Estratégia do TJPB, Resolução 35/2020 para o

sexênio 2021-2026 (PEI).

● No Art. 6º da Resolução 370/2021 do CNJ diz que:

Cada órgão deverá elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da

Informação e Comunicação (PDTIC), o qual deverá elencar as ações que

estarão alinhadas ao Planejamento Estratégico Institucional, ao

Planejamento Estratégico Nacional do Poder Judiciário e à Estratégia
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Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder

Judiciário.

● No PEI 2021-2026 do TJPB, no Macrodesafio: FORTALECIMENTO DA

ESTRATÉGIA NACIONAL DE TIC E DE PROTEÇÃO DE DADOS, temos a

seguinte descrição: programas, projetos, ações e práticas que visem ao

fortalecimento das estratégias digitais do Poder Judiciário e à melhoria da

governança, da gestão e da infraestrutura tecnológica, garantindo proteção aos

dados organizacionais com integridade, confiabilidade, confidencialidade,

integração, disponibilidade das informações, disponibilização dos serviços digitais

ao cidadão e dos sistemas essenciais da justiça, promovendo a satisfação dos

usuários por meio de inovações tecnológicas, controles efetivos dos processos de

segurança e de riscos e da gestão de privacidade e uso dos dados pessoais.

4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, FORÇA DE TRABALHO E GESTÃO DAS

PESSOAS DE TI
A atual estrutura organizacional da DITEC é dividida em quatro gerências e

quatorze coordenações, conforme figura abaixo.

Figura – Estrutura organizacional da DITEC
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Na prática, um ajuste foi necessário para adequar-se à nova realidade quanto ao

advento do Processo Judicial Eletrônico através do sistema PJe, a coordenação de

sistemas judiciais foi deslocada para a gerência de processo judicial eletrônico.

Sobre a força de trabalho de TI, conforme atual relatório da força de trabalho de

TI em 2023, temos:

Força de Trabalho e Demanda de TI do TJPB 2023

Informação Valor

● Quantitativo de cargos de TI do quadro permanente do Órgão

Conforme Lei Complementar nº 166/2021 e Lei 11.769/2020, ambas do Estado da
Paraíba:
● Analista Judiciário em Desenvolvimento de Sistemas: 60;
● Analista Judiciário em Banco de Dados: 10;
● Analista Judiciário em Infraestrutura de TI: 30;
● Técnico Judiciário em Tecnologia da Informação: 168.

268

a) Quantitativo de cargos necessários (mínimo recomendado) de TI do quadro
permanente do órgão, segundo o Guia da Estratégia Nacional de Tecnologia
da Informação e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC-JUD).

A aferição representa o valor arredondado de 163,27. Esse valor é obtido da
aplicação da fórmula "0,1625% + 130", escolhida em razão do Total de Usuários de
Recursos de TI (TURTIC): (20.474 * 0,1625%) + 130 = 163,27.
Essa fórmula é escolhida com base no "Quadro Permanente de Servidores -
Referenciais Mínimos" abaixo, em razão do total de usuários de TIC (20.474), cujo
valor se encontra entre 20.001 e 40.000, conforme tabela apresentada na página 19.

163

a) Quantitativo de efetivos, comissionados e terceirizados necessários (mínimo
recomendado) de TI do órgão, segundo o Guia da Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC-JUD).

A aferição representa o valor arredondado de 251,18. Esse valor é obtido da
aplicação da fórmula "0,250% + 200", escolhida em razão do Total de Usuários de
Recursos de TI (TURTIC): (17.588 * 0,250%) + 200 = 251,18.
Essa fórmula é escolhida com base no "Quadro Permanente de Servidores -
Referenciais Mínimos" abaixo, em razão do total de usuários de TIC (20.474), cujo
valor se encontra entre 20.001 e 40.000, conforme tabela apresentada na página 19.

251

● Quantitativo de cargos de TI ocupados por servidores de TI no quadro
permanente do Órgão.

● 37 cargos estão ocupados por servidores atuando exclusivamente em TI
(DITEC);

● 2 cargos ocupados por servidor de TI, atuando em TI em outras unidades do
tribunal (GETEC - Corregedoria de Justiça do TJPB)

41

● Quantitativo de cargos de TI vagos do quadro permanente do Órgão.

A aferição leva em conta o seguinte:
● 39 cargos estão ocupados por servidores atuando exclusivamente em TI

(DITEC);

229
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● 2 cargos ocupados por servidor de TI, atuando em TI em outras unidades do
tribunal (GETEC - Corregedoria de Justiça do TJPB)

Assim, temos:
● 268 - 39 - 2 = 229 cargos vagos

● Total de usuários internos que fazem uso dos recursos de TI (TUlnt),
segundo o Guia da ENTIC-JUD

Dados extraídos da base do sistema RH no mês de janeiro de 2024.
A aferição é feita com base nos seguintes dados (RH-TJPB 2024):
● Servidores em geral: 4.051;
● Magistrados: 260; e,
● Estagiários: 283;
● Voluntários: 91.

4.685

● Total de advogados, defensores ou procuradores registrados nas bases de
dados de cada Tribunal (TUExt), segundo o Guia da ENTIC-JUD.

Aferido a partir da base do PJe no mês de janeiro de 2024, conforme os seguintes
tipos de usuários (PJE-TJPB 2024):
● Procuradores/Defensores: 4.083;
● Advogados: 151.086;
● Assistente procuradoria: 2.704; e,
● Assistente de advogado: 15;

157.888

a) Total de Usuários de Recursos de TI (TURTIC), segundo o Guia da ENTIC-JUD.

A aferição é feita pela seguinte fórmula: . Onde,𝑇𝑈𝑅𝑇𝐼𝐶 = 𝑇𝑈𝐼𝑛𝑡 + 𝑇𝑈𝐸𝑥𝑡 ×0, 1( )
TUInt e TUEx são respectivamente: Total de Usuários Internos e Total de Usuários
Externos.

20.474

Sobre o Relatório de Análise da Força de Trabalho de TI atualizado em abril de

2024, constata-se a insuficiência de pessoas de TI para suprir a demanda existente. O

Ato da Presidência nº 70/2019 instituiu a Política de Gestão das Pessoas da TI. Como

desdobramento da política, foi instituído o Plano Gestor das Pessoas da TI e implantado

o processo de gestão das pessoas de TI, os documentos podem ser acessados na

página de governança de TI

https://www.tjpb.jus.br/diretorias/tecnologia-da-informacao/governanca e o processo de

gestão das pessoas de TI através do ambiente virtual de aprendizagem (AVA-TJPB). O

desenvolvimento contínuo das competências de TI bem como o plano de capacitações

de TI são acompanhados através da ferramenta de apoio GTI Competências:

https://app.tjpb.jus.br/gti-competencias. O plano de Capacitações de TI para o ano de

2024 encontra-se anexo a este PDTI.

9

https://www.tjpb.jus.br/diretorias/tecnologia-da-informacao/governanca
https://app.tjpb.jus.br/gti-competencias


5. REFERENCIAL ESTRATÉGICO DE TI: ENTIC-JUD E INDICADORES OKR

Conforme determinado no § 3º do Art. 6º da Res. 370/2021 do CNJ:

Os órgãos que possuem em seu planejamento o Plano Estratégico de

TIC (PETIC) poderão utilizar este instrumento até um ano após o início da

vigência desta Resolução. Decorrido o prazo, as linhas estratégicas de

atuação deverão ser contempladas no Plano Diretor de Tecnologia da

Informação e Comunicação, com objetivo de manter a continuidade do

trabalho e alinhamento da estratégia.

Nesse prisma, o alinhamento estratégico de TI é feito diretamente, através da

supracitada Resolução, por meio da aplicação direta dos objetivos estratégicos ali

definidos em suas três perspectivas, conforme observa-se no mapa estratégico abaixo:

Figura – Objetivos Estratégicos, ENTIC-JUD 2021-2026

Para além da ENTIC-JUD, este PDTI também alinha-se aos macrodesafios do

TJPB 2021-2026, estabelecidos na Resolução 35/2020, com destaque para o
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macrodesafio: FORTALECIMENTO DA ESTRATÉGIA NACIONAL DE TIC E DE

PROTEÇÃO DE DADOS.

Os objetivos estratégicos são mensurados pelos indicadores OKR definidos pelo

CNJ. OKR (Objectives and Key Results) é uma metodologia de gestão focada em

simplificar a definição e rastreamento dos objetivos e resultados chave de uma

instituição. Esses “Objetivos e Resultados Chave” proporcionam uma direção clara e

parâmetros mensuráveis para a conquista dos resultados ideais do negócio e a

responsabilização dos atores com a atuação e definição simples de objetivos, tanto de

maneira top-down e bottom-up, envolvendo a organização em um propósito alinhado e

integrado. O CNJ, em seu Guia da ENTIC-JUD, definiu os indicadores OKR para a

medição dos objetivos estratégicos, podendo os órgãos selecionar os indicadores e

metas mais adequados às suas realidades. Os indicadores abaixo, definidos para este

PDTI, serão acompanhados pelo Comitê Gestor de TI (CGTI) e Comitê de Governança

de TI (CGovTI) com aferição anual pela Coordenação de Gestão e Governança de TI

(COGTI).

Objetivo: Aumentar a Satisfação dos Usuários de TI
● Índice de Satisfação dos Usuários em relação aos serviços de TIC:

Indicador capaz de avaliar a satisfação dos usuários internos de TI. Atua na melhoria e

no incremento da qualidade dos atendimentos e da experiência dos serviços ofertados

aos usuários do Poder Judiciário, seja de forma presencial ou virtual. Calculado a partir

do total de notas segmentadas pelas opiniões coletadas nas pesquisas de satisfação

dos atendimentos realizados.

Meta 2023: atingir, no mínimo, a satisfação dos usuários de TI com resultado “bom” ou

“ótimo” em 90% da pesquisa a ser realizada.

● Efetividade na execução das demandas de TI:
Indicador capaz de avaliar a quantidade de demandas de TI aprovadas e priorizadas no

portfólio de projetos e ações de TI do ano que foram concluídas de acordo com

cronograma de entregas definido.

Meta 2023: concluir todos os projetos e ações previstos para serem entregues até

dezembro de 2023.

Objetivo: Reconhecer e desenvolver as competências dos colaboradores
● Execução do Plano Anual de Capacitação de TIC:
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Indicador que avalia a efetividade de realização das capacitações previstas no Plano

Anual de Capacitações de TI.

Meta 2023: realizar todas as capacitações previstas no plano durante o ano e/ou envidar

providências para estabelecer um cronograma de realização das capacitações, mesmo

que adentre no ano seguinte.

● Realizar ciclo de avaliação do desempenho por competências:
Indicador que avalia o desempenho das competências e oferece feedback sobre as

metas das competências, melhorias necessárias e necessidade de atualização do

catálogo de competências da TI.

Meta 2023: realizar, no mínimo, um ciclo completo de avaliação do desempenho por

competências no ano com ajustes das metas, perfis e catálogo de competências.

Objetivo: Buscar a Inovação de Forma Colaborativa
● Índice de iniciativas de inovação e inteligência artificial publicadas no

repositório Nacional:
Indicador que avalia as iniciativas publicadas (Projetos, ações e atividades de TIC do

Poder Judiciário).

Meta 2023: ter, no mínimo, 1 (uma) iniciativa executada durante o ano e cadastrada no

repositório nacional.

Objetivo: Aperfeiçoar a Governança e a Gestão

● Avaliação do iGovTIC-JUD:
Índice de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação desenvolvido com o

propósito de o CNJ identificar, avaliar e acompanhar a situação da Governança, Gestão

e Infraestrutura de TIC dos órgãos do Poder Judiciário.

Meta 2023: atingir o nível de excelência, ou seja, 90 (noventa) pontos no índice.

Objetivo: Aprimorar as contratações e aquisições
● Índice de execução do plano de contratações anual de TI (PCA-TI):

Indicador capaz de avaliar a quantidade de contratações e aquisições de TIC

executadas dentro do prazo, escopo e qualidade pretendidos dentro do previsto no plano

de contratação. Calculado a partir do total de contratações de TIC executadas/ total das

contratações planejadas no plano de contratações de TIC.

Meta 2023: alcançar, no mínimo, 70% das contratações constantes na última versão do

plano.
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Objetivo: Aprimorar Segurança da Informação e a Gestão de Dados
● Execução dos Planos de Ação Gestão de Identidade e proteção da Infra

Crítica:
Indicador capaz de avaliar se os planos originados a partir da Resolução CNJ 396/2021
estão sendo executados. Esta ação mantém os índices no iGovTIC-JUD referente a
pergunta 23: sobre o nível da Segurança da Infraestrutura Crítica e da Governança da
Segurança da Informação, protocolos e manuais instituídos pela Estratégia Nacional de
Segurança Cibernética Do Poder Judiciário (ENSEC-PJ - Resolução CNJ nº 396/2021).
Meta 2023: concluir a ação de execução dos planos no prazo previsto.

● Fomento sobre adesão de práticas e processos de segurança da informação
e proteção de dados

Indicador que visa aferir se as práticas de segurança da informação e proteção de dados

estão sendo, em algum nível, difundidas no âmbito do TJPB.

Meta 2023: estabelecer procedimentos e/ou eventos de propagação das boas práticas já
normatizadas na administração pública, principalmente no Poder Judiciário Nacional.

● Revisão do Plano de Gestão de Continuidade de Negócios ou de Serviços
Indicador que prevê ao menos 1(uma) revisão do Plano de Continuidade já elaborado.

Meta 2023: revisar o plano de continuidade durante o ano.

Objetivo: promover serviços de infraestrutura e soluções corporativas

● Aperfeiçoamento Infraestrutura de TI
Manter capacidade de processamento de dados e sistemas com comprometimento

médio inferior a 80% do poder de processamento. Envidar esforços para manter a

capacidade de armazenamento de dados com espaço livre de, no mínimo, 20% do

espaço total de armazenamento. Replicar Data Center em local seguro distinto do prédio

do Data Center principal. Elaborar planos de saída e matriz de riscos dos serviços que

estiverem na nuvem. Promover ações para que novos serviços sejam iniciados na

nuvem.

Meta 2023: alcançar, no mínimo, 80% das ações supracitadas.

6. PLANO DE TRABALHO ENTIC-JUD

O plano de trabalho, conforme definido no Art. 45 da Res. 370/2021 do CNJ,

processo administrativo nº 2021035647, foi publicado na plataforma colaborativa do CNJ

(Connect-JUS) e o seu acompanhamento é feito através de ação cadastrada no portfólio
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de ações de TI por meio do painel de projetos, ações e execução orçamentária de TI

(https://app.tjpb.jus.br/painel-projetos/paginas/dashboard.jsf?painelId=1).

Conforme o CNJ publique os ciclos anuais de monitoramento da execução deste

plano no sistema nacional de monitoramento da conformidade de TIC (SNMC-TIC), as

evidências da execução também serão devidamente registradas neste sistema.

7. PORTFÓLIOS DE PROJETOS E AÇÕES DE TI 2024

A gestão dos portfólios de projetos e ações de TI, bem como a gestão de

demandas de TI segue o processo de gerenciamento de projetos e ações de TI (PGPA).

Devido a limitação de recursos, as demandas passam inicialmente por uma aprovação e

posteriormente por uma priorização pelo CGovTI e, para a execução das demandas,

faz-se necessário que haja recursos disponíveis. O gerenciamento de recursos é feito

através de “slots”, conceito este que limita a capacidade de execução simultânea de

demandas em detrimento da quantidade de recursos.

O acompanhamento da gestão de demandas de TI constantes nos portfólios é

feito por meio do painel de projetos, ações e execução orçamentária de TI

(https://app.tjpb.jus.br/painel-projetos/paginas/dashboard.jsf?painelId=1). Anexo a este

PDTI, encontra-se um relatório da execução de projetos e ações de TI do PDTI 2023.

Projetos constantes em portfólios anteriores, após uma análise e aprovação pelo CGTI e

CGovTI, são migrados para o PDTI posterior, se for o caso.

8. ACOMPANHAMENTO DA PROPOSITURA DE SOLUÇÕES

No início da gestão 2023/2024 houve uma reunião da DITEC e a alta gestão do

TJPB com propósito de alinhamento do trabalho e perspectivas em relação à proposta

de algumas soluções apresentadas que visam atender necessidades mapeadas ao

longo do tempo. Nesse cenário, as seguintes soluções foram apresentadas no PDTI

2023 e, no decorrer do atual biênio, o acompanhamento da execução será apresentado

no PDTI 2024/2025:

Solução Status Report

Executar o orçamento promovendo as Em andamento conforme monitoramento da
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contratações necessárias ao funcionamento e
evolução dos serviços da Ditec

execução do PCATI 2024 registrado no
portfólio de ações de TI. Ainda há
necessidade de recursos para a realização
dos contratos em tempo adequado ao
atendimento das necessidades.

Capacitar servidores em contratação e gestão
de contratos de TI e nas tecnologias
empregadas na PDPJ

Em fevereiro de 2024 houve a realização da
capacitação conforme o que preconiza a
Res. 468/2022 do CNJ. Servidores da
DITEC e DIADM foram capacitados.

Implementar infraestrutura com a utilização de
recursos em nuvem

Solução implantada com a contratação de
serviços em nuvem e migração dos serviços
conforme planejamento da GEINF.

Reestruturar a Ditec:
a) Criar a Coordenação de Inovação e
Inteligência Artificial
b) Oficializar a transferência da COSJU na
GEPJE
c) Reorganizar a estrutura da GESIS (SEI,
Sistemas Administrativos, Sistemas
Extrajudiciais, etc.)
d) Criar e transformar cargos e funções
e) Repassar a gestão de dados e informações
(relatórios e painéis) à GEEST

Solução em andamento e formulação de
proposta adequada encontram-se em
elaboração. No entanto, já houve o repasse
da gestão de dados e informações para a
GEEST bem como a gestão do contrato de
plataforma de painel de BI. Os itens a, b, c e
de ainda carecem de evoluir os estudos para
viabilizar a melhor proposta.

Implementar canal de atendimento rápido ao
público VIP

Solução implantada através do novo
contrato de atendimento e suporte de TI
prestado pela empresa Lanlink.

Estabelecer canal eletrônico de comunicação
ao plantão da Ditec e possibilitar a
compensação financeira aos plantonistas e
atividades exercidas fora do horário de
expediente (madrugada e fins de semana)

Não iniciado.

Importar soluções de TI consolidadas de
outros órgãos

Em andamento de acordo com a PDPJ e
estratégia colaborativa do CNJ, além de
parcerias através de certames licitatórios em
conjunto com outros Tribunais, sempre que
for conveniente e oportuno.

Criar ambiente no Pje para funcionamento
dos plantões quando da necessidade de
manutenção no ambiente de produção

Não iniciado.

Realizar reuniões periódicas dos Comitês de
Governança de TI, do PJe, Segurança da
Informação e PDPJ e designar um setor
responsável pela sua gestão

Ainda não há uma periodicidade consolidada
para estas reuniões.
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Reestruturar as instalações físicas da Ditec Em andamento através da reforma do anexo
administrativo do Palácio da Justiça.

Retirar da Ditec as atividades que não são de
sua competência (transmissão de sessões e
eventos, agendamento de videoconferência,
apresentação de vídeos, slides, etc)

Em andamento. Importante registrar que o
CNJ, através da inspeção de 2024,
determinou que os serviços de emissão e
controle de certificados digitais e
cabeamento estruturado deverão sair da
gestão da DITEC.

Realizar capacitação setorial para atualização
dos dados dos portais (Ato da Presidência nº
74/2022)

Não iniciado.

Atualizar o ato de nivelamento de ativos de
microinformática e de certificados digitais

Não iniciado.

Implementar plano de comunicação de TI
(interna e externa)

Não iniciado.

Criar e Implantar gratificações de atividades
de TI (gestão por produtividade) e alocação em
atividades/projetos/ações estratégicas

Lei Estadual 13.325/2024, sancionada.
Instituiu gratificação por produtividade e
desempenho aos servidores de TI do TJPB.

9. PLANO DE CONTRATAÇÕES E EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA DE TI 2024

A execução do orçamento, gestão dos contratos e monitoramento da execução

do PCATI podem ser acompanhados no painel de gestão da DITEC

(https://app.tjpb.jus.br/painel-projetos/paginas/dashboard.jsf?painelId=1). No módulo de

execução orçamentária, além da própria execução, pode-se acompanhar os contratos

de TI vigentes que possuem empenhos e respectivos pagamentos durante o exercício

fiscal atual, monitorando inclusive o status da fiscalização contratual, se o mesmo

encontra-se em dia ou atrasado nos seus aspectos de fiscalização, além de outros

dados contratuais.

A figura abaixo apresenta a dotação orçamentária inicial e atual referente às

rubricas orçamentárias (natureza da despesa) de TI no âmbito do orçamento do TJPB

para 2024 sendo a última atualização ocorrida no mês de julho.
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Figura – Execução Orçamentária de TI - DITEC, 2024

O plano de contratações de TI de 2024 encontra-se anexo a este documento e,

também, a sua execução pode ser acompanhada através do painel de projetos, ações e

execução orçamentária de TI,

https://app.tjpb.jus.br/painel-projetos/paginas/projeto/detalharProjeto.jsf?painelId=1&portf

olioId=portfolio-acoes-2024&tipoProjeto=ACAO%3F&projetoId=execucao-do-pcati-2024

10. ALINHAMENTO ESTRATÉGICO E TÁTICO DAS DEMANDAS DE TI

Conforme determinação do CNJ e boas práticas de gestão e governança de TI, a

tabela a seguir apresenta a relação entre as atuais demandas de TI registradas nos

portfólios de projetos e ações de 2024 com os objetivos estratégicos nacionais de

TIC, iniciativas estratégicas táticas e proposituras de contratações de TI constantes

no PCATI 2024.

Projeto de TI
Objetivo Estratégico

Nacional
(ENTIC-JUD)

Iniciativa Estratégica
Institucional (Res.
35/2020 TJPB)

Solução de TI
constante no PCATI

2024

Reestruturação da
Rede de Acesso
(Projeto Piloto)

Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS

Contratação de
solução capaz de
realizar a gestão de
acesso privilegiado
(PAM)
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Implantação da
Solução de
Hiperconvergência

Objetivo 7: Aprimorar
a Segurança da
Informação e a Gestão
de Dados;
Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS
AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL

Aquisição de 6 nós de
Hiperconvergência

Implantação do MNI
2.2.3

Objetivo 5: Aperfeiçoar
a Governança e a
Gestão;
Objetivo 7: Aprimorar
a Segurança da
Informação e a Gestão
de Dados;
Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS
AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra)

Expansão do e-Carta

Objetivo 4: Buscar a
Inovação de Forma
Colaborativa;
Objetivo 2: Promover a
Transformação Digital;

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS
AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra)

DataJud - MTD 1.1

Objetivo 2: Promover a
Transformação Digital;
Objetivo 5: Aperfeiçoar
a Governança e a
Gestão;
Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS
AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra).
Contratação de
empresa para
fornecimento de novas
licenças para
ampliação da
capacidade de
processamento da
solução de Business
Intelligence-Qlik (QAP)

Implantação da
tabela de
documentos
processuais do CNJ

Objetivo 5: Aperfeiçoar
a Governança e a
Gestão;

AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
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ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA

Adequação de
Sistemas à LGPD

Objetivo 5: Aperfeiçoar
a Governança e a
Gestão;
Objetivo 7: Aprimorar
a Segurança da
Informação e a Gestão
de Dados;

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);
Solução de
Cibersegurança.

GEAD

Objetivo 3:
Reconhecer e
Desenvolver as
Competências dos
Colaboradores;
Objetivo 5: Aperfeiçoar
a Governança e a
Gestão;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Peça Você!
(Atermação) (sp_2)

Objetivo 1: Aumentar a
Satisfação dos
Usuários do Sistema
Judiciário;

AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Implantação do SEI
no TJPB

Objetivo 1: Aumentar a
Satisfação dos
Usuários do Sistema
Judiciário;
Objetivo 2: Promover a
Transformação Digital;
Objetivo 5: Aperfeiçoar
a Governança e a
Gestão;
Objetivo 7: Aprimorar
a Segurança da
Informação e a Gestão
de Dados;

AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Treinamento do
Sistema SEI

Selo Digital 3.0

Objetivo 7: Aprimorar
a Segurança da
Informação e a Gestão
de Dados;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA E
FINANCEIRA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);
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RGP - Atos

Objetivo 3:
Reconhecer e
Desenvolver as
Competências dos
Colaboradores;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Sistema para
Controle Gerencial
de Passivos no
âmbito do TJPB

Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA E
FINANCEIRA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

SARE - Relatórios

Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA E
FINANCEIRA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Evolução do sistema
SAPRE

Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA E
FINANCEIRA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Gestão das
Atividades
Acadêmicas da
ESMA

Objetivo 3:
Reconhecer e
Desenvolver as
Competências dos
Colaboradores;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Implantação do
Google Workspace
no TJPB

Objetivo 1: Aumentar a
Satisfação dos
Usuários do Sistema
Judiciário;
Objetivo 2: Promover a
Transformação Digital;

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA

Suíte de serviços
Google Workspace,
5.000 licenças
(Contrato 08/2023 -
IPnet)

RGP Magistrados -
Férias

Objetivo 3:
Reconhecer e
Desenvolver as
Competências dos
Colaboradores;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);
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RGP-Magistrados -
Aux. Saúde

Objetivo 3:
Reconhecer e
Desenvolver as
Competências dos
Colaboradores;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Sistema de Avaliação
de Desempenho

Objetivo 3:
Reconhecer e
Desenvolver as
Competências dos
Colaboradores;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Identificação de
processos com
inconsistência de
dados (PJe Inspect)

Objetivo 2: Promover a
Transformação Digital;
Objetivo 5: Aperfeiçoar
a Governança e a
Gestão;
Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS
AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL
APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO
ADMINISTRATIVA E
DA GOVERNANÇA
JUDICIÁRIA

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra).
Contratação de
empresa para
fornecimento de novas
licenças para
ampliação da
capacidade de
processamento da
solução de Business
Intelligence-Qlik (QAP)

RGP-Diarias versão
2.0

Objetivo 3:
Reconhecer e
Desenvolver as
Competências dos
Colaboradores;

APERFEIÇOAMENTO
DA GESTÃO DE
PESSOAS

Serviços de
Desenvolvimentos de
Sistemas Fábrica
de Software
(prorrogação Contrato
32/2022 - Indra);

Aperfeiçoamento do
Balcão Virtual de
Atendimento

Objetivo 1: Aumentar a
Satisfação dos
Usuários do Sistema
Judiciário;
Objetivo 2: Promover a
Transformação Digital;
Objetivo 8: Promover
Serviços de
Infraestrutura e
Soluções
Corporativas.

AGILIDADE E
PRODUTIVIDADE NA
PRESTAÇÃO
JURISDICIONAL
FORTALECIMENTO
DA ESTRATÉGIA DE
TIC E DE PROTEÇÃO
DE DADOS

Contratação de
empresa especializada
na prestação de
serviços na plataforma
para balcão de
atendimento virtual
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11. FATORES CRÍTICOS PARA IMPLANTAÇÃO E EXECUÇÃO DO PDTI

Os fatores críticos de sucesso são os fatores que podem definir o sucesso ou

fracasso da execução do PDTI, sendo assim, tais fatores são:

● Aprovação do PDTI pelo CGovTI;
● Apoio da alta Gestão do TJPB na execução;
● Monitoramento da execução pelo CGTI;
● Mobilização dos demais setores administrativos do Tribunal;
● Consolidação e implantação dos processos de gestão e governança de TI

instituídos;
● Comprometimento dos responsáveis pela execução dos projetos e ações;
● Capacitação contínua da equipe técnica de TI e dos usuários de serviços de TI;
● Disponibilidade de recursos humanos, orçamentários e financeiros;
● Monitoramento contínuo das metas estratégicas e táticas;
● Revisão periódica e realizar as alterações necessárias;
● Cumprimento do Plano de Trabalho TJPB, ENTIC-JUD Res. 370/2021 do CNJ

A implantação e monitoramento do PDTI 2024/2025 dar-se-á através de ciclos
anuais e trimestrais. Sendo só ciclos anuais referente ao acompanhamento e
implantação dos planos táticos vinculantes e indicadores, e os ciclos trimestrais o
monitoramento da execução dos planos táticos. Uma ação específica no portfólio de
ações será criada para o registro dos ciclos de monitoramento do PDTI.

12. CONSIDERAÇÕES FINAIS

A área de Tecnologia da Informação do TJPB possui um papel essencial e deve

ser considerada como área estratégica. Vale ressaltar, os serviços de tecnologia da

informação impactam diretamente na efetividade dos serviços prestados à sociedade e

atualmente há a construção de um portfólio de serviços digitais através da elaboração de

um plano de transformação digital, projeto este sendo conduzido pelo grupo de trabalho

multidisciplinar, instituído através do Ato da Presidência nº 71/2021, que tem como

objetivo construir a minuta do Plano de Transformação Digital do Tribunal de Justiça da

Paraíba (PTD- TJPB).

Diante disso, o PDTI é o instrumento de gestão tática que proporciona uma visão

geral do planejamento e da estratégia de TI (Compliance) e se concretiza como uma

ferramenta de gestão e governança de TI que busca o controle e o acompanhamento

das demandas de TI para o atingimento dos objetivos estratégicos definidos em âmbito

nacional, através dos normativos do CNJ, e no âmbito da gestão atual do TJPB.

Por fim, é fato que a execução dos projetos e ações de TI não depende

exclusivamente da DITEC. É necessário apoio de todos os setores envolvidos,
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principalmente o demandante e área de negócio que definem requisitos, funcionalidades

e devem, também, contribuir na sustentação do serviço criado. Fatores como

disponibilidade financeira e orçamentária, celeridade nos processos de contratação de TI

e apoio da alta administração são imprescindíveis para o alcance efetivo dos resultados

e objetivos. Sobretudo, as decisões oriundas dos Comitês de TI tornam-se cada vez

mais essenciais para o cumprimento da gestão operacional, tática e estratégica de TI.

13. ANEXOS
a. Portfólio de Projetos de TI 2024;

b. Portfólio de Ações de TI 2024;

c. Plano de Contratações de TI 2024, versão 1.2;

d. Plano de Capacitações de TI 2024, versão 1.4;

e. Plano de Trabalho da ENTIC-JUD, atualização 2024.

23



PORTFÓLIO DE PROJETOS DE TI 2024
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PORTFÓLIO DE AÇÕES DE TI 2024
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Plano de Contratações Anual de TI 2024 Versão: 1.2 Data: 15/04/2024

ID DEMANDA (Previsão do  Objeto)
Diretriz da 

Contratação
Breve Justificativa Vínculo com a Estratégia

Unidade 
Demandant

e

Natureza da 
Despesa

Destinação
Fonte do 
Recurso

Previsão 
para Entrega 

do DOD

Previsão 
para entrega 

do ETP

Previsão para 
entrega do TR

Custo Estimado
Impacto 

Financeiro 2024

1

Contratação de consultoria para 
produção de estudos preliminares e 
documento de referência para as 
contratações de TI

Nova Contratação

Obrigatoriedade  de elaboração dos estudos técnicos 
preliminares e TR para as contratações de TI e escassez de 
servidores habilitados e com disponibilidade de tempo para 
elaboração dos documentos, impactando diretamente no 
cumprimento dos prazos necessários à execução das 
contratações e na segurança legal dos processos de 
contratações de TI

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de
TI. Aperfeiçoamento da Gestão 
Orçamentária e Financeira 

DITEC
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 1/2024 1/2024 2/2024 655.000,00 655.000,00

2
Prestação de Serviço de Emissão de 
Certificado Digital e Fornecimento de 
Token (Contrato 11/2023 - Certisign)

Prorrogação

Manutenção e/ou ampliação dos serviços que fazem uso de 
certificado digital com elevado padrão de desempenho, 
qualidade e confiabilidade; Garantir a autenticidade, 
integridade e o não repúdio das transações realizadas; 
Garantir a segurança das informações trafegadas por meio 
dos acessos realizados às aplicações disponibilizadas pelos 
órgãos do Poder Judiciário.

Garantir a adequação de software, 
infraestrutura de TI e sua governança;
Promover a uniformização e a melhoria 
contínua de políticas e rotinas;
Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas. 

GEATE
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 NA 1/2024 NA 122.500,00 122.500,00

3
Suporte e atualização às licenças Oracle 
(Contrato 12/2021 - Oracle)

Prorrogação
Continuação da prestação dos serviços previstos no Contrato 
nº 012/2021 com a empresa Oracle do Brasil, a fim de 
garantir o suporte e atualização às licenças Oracle

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas;  
Primar pela satisfação dos usuários de
TI; 

GEINF

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica  e 
Licenças

Custeio 759 e 760 NA 1/2024 NA 356.687,91 237.791,94

4
Plataforma RedHat - Open Shift 
(Contrato 37/2021 - Alltech)

Prorrogação

A atualização e o suporte técnico em plataforma de 
gerenciamento de contêineres darão a sustentação 
necessária aos diversos sistemas existentes no TJPB, 
garantindo segurança, alta disponibilidade e conhecimento 
técnico necessário para a equipe de TI gerir a solução.

Garantir a adequação de software, 
infraestrutura de TI e sua governança;
Promover a uniformização e a melhoria 
contínua de políticas e rotinas;
Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas.

GEINF

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica  e 
Licenças

Custeio 759 e 760 NA 5/2024 NA 361.463,00 361.463,00

5
Suíte de serviços Google Workspace, 
5.000 licenças (Contrato 08/2023 - 
IPnet)

Prorrogação

Solução Integrada Colaborativa Corporativa em ambiente de 
nuvem, onde é contratada uma solução já pronta e integrada 
com diversas funções, disponibilizando, em um mesmo 
ambiente, email, ferramentas de escritório com edição 
colaborativa, ferramenta de videoconferência, agenda, 
serviço de armazenamento em nuvem, dentre outros.

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Garantir os recursos de TI 
apropriados às atividades judiciais e 
administrativas;  Primar pela satisfação 
dos usuários de
TI;.

GEINF

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica  e 
Licenças

Custeio 759 e 760 NA 1/2024 NA 1.997.000,00 1.997.000,00

6
Suporte N3 em Natural/ADABAS 
(Contrato 09/2022 - Codata)

Prorrogação

A demanda se faz necessária, pois os sistemas processuais 
SISCOM, CPJ e TRM, devem ser mantidos em operação para 
fins de possibilitar a migração dos processos físicos 
remanescentes para o sistema PJe, como também suas bases 
de dados devem ser mantidas como repositórios de consultas 
processuais.

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Aprimorar e fortalecer a 
integração e a interoperabilidade de 
sistemas de informação;

GESIS
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 NA 1/2024 NA 898.438,23 898.438,23

7
Desenvolvimentos de Sistemas  Fábrica 
de Software (Contrato 32/2022 - Indra)

Prorrogação

A DITEC conta com um quadro efetivo de 44 servidores de TI, 
dos quais, apenas 28 são da área de desenvolvimento, 
lotados na GESIS e GEPJE, não dispondo assim, no seu quadro 
de pessoal técnico de servidores, em quantidade suficiente 
para suprir as demandas estratégicas e táticas de execução 
dos projetos e serviços, além das ocorrências operacionais 
relativas aos diversos sistemas eletrônicos utilizados por esta 
Corte.

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Aprimorar e fortalecer a 
integração e a interoperabilidade de 
sistemas de informação;

GESIS
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio e 
Investimen

to
759 e 760 NA 6/2024 NA 4.462.500,00 4.462.500,00

8
Licenças de acesso ao SIAF (Contrato 
03/2022 - Codata)

Prorrogação
A empresa Codata passou a cobrar o acesso ao Sistema SIAF,  
onde são realizadas todas as operações orçamentárias e 
financeiras do TJPB

Aperfeiçoamento da Gestão 
Orçamentária e Financeira

DIFIN

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica  e 
Licenças

Custeio 759 e 760 NA 1/2024 NA 91.133,00 91.133,00

9
Link de Internet Redundante (Contrato 
23/2022 - Brisanet)

Prorrogação

Manter uma solução em redundância de links, evitando que 
eventuais intercorrências no fornecimento de links de acesso 
à Internet estejam completamente desguarnecidas de uma 
redundância, sobretudo porque essa solução atende a 
praticamente todos os serviços judiciais e administrativos do 
TJPB, garantindo a satisfação dos serviços e o cumprimento 
da função jurisdicional.

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Garantir os recursos de TI 
apropriados às atividades judiciais e 
administrativas;  Primar pela satisfação 
dos usuários de
TI

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 NA 5/2024 NA 900.000,00 900.000,00
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10 Link de Internet Principal Nova Contratação

Manter uma solução de links de acesso à Internet atendendo 
a praticamente todos os serviços judiciais e administrativos 
do TJPB, garantindo a satisfação dos serviços e o 
cumprimento da função jurisdicional.

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Garantir os recursos de TI 
apropriados às atividades judiciais e 
administrativas;  Primar pela satisfação 
dos usuários de
TI;

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 1/2024 2/2024 3/2024 900.000,00 900.000,00

11 Suporte e Manutenção da Sala Cofre Nova Contratação

Assegurar a integridade, confidencialidade e disponibilidade 
dos sistemas de informação do TJPB e para que a Sala Cofre 
possa cumprir com sua função primordial de proteção dos 
ativos de TI (Equipamentos, sistemas e arquivos de 
informação).

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Aprimorar a 
segurança da informação e gestão de 
dados, fortalecimento da estratégia 
nacional de TI e de proteção de dados

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 01/2024 02/2024 03/2024 346.951,80 346.951,80

12 Solução de Cibersegurança Nova Contratação

Possibilitar a adoção de  medidas preventivas, respostas 
rápidas e eficientes a incidentes em tempo real, além de 
ajudar no processo de responsabilização de ilícitos 
cibernéticos,

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Aprimorar a 
segurança da informação e gestão de 
dados, fortalecimento da estratégia 
nacional de TI e de proteção de dados

COSEI
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 02-2024 02-2024 04-2024 3.000.000,00 1.000.000,00

13 Aquisição de nobreaks e scanners Nova Contratação

implantação da infraestrutura necessária para a continuidade 
dos serviços, reduzindo custos financeiros e de recursos 
humanos para a manutenção dos equipamentos defasados, 
levando-se em consideração o desperdício de tempo e 
aquisição de componentes na manutenção destes 
equipamentos,

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Promover a 
transformação digital, fortalecimento da 
estratégia nacional de TI e de proteção 
de dados

GEATE
Material 
Permanente

Investimen
to

759 e 760 02-2024 04-2024 06-2024 2.239.000,00 2.239.000,00

14
Instalação de cabeamento estruturado  
em todas as unidades do TJPB

Nova Contratação

necessária a reestruturação de toda a rede de dados do TJPB, 
possibilitando a adequação às novas tecnologias e a 
organização de toda a infraestrutura de rede segundo as 
normas da ABNT.

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Promover a 
transformação digital, Aprimorar a 
segurança da informação e a gestão  de 
dados

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 05-2024 5.880.698,40 1.000.000,00

15
Aquisição de licença de uso de software 
para resolução de conflitos

Nova Contratação
Cumprimento às legislações do Conselho Nacional de Justiça, 
sobretudo a Resolução n. 125/2010 e n. 358/2020

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Promover a 
transformação digital, Aprimorar a 
segurança da informação e a gestão  de 
dados

NUPEMEC
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 01-2024 02-2024 02/2024 863.000,00 863.000,00

16

Contratação de empresa para 
fornecimento de novas licenças para 
ampliação da capacidade de 
processamento da solução de Business 
Intelligence-Qlik (QAP), visando atender 
a demanda do Poder Judiciário do 
Estado da Paraíba.

Nova Contratação

A aquisição e uso da ferramenta proporcionará, além de 
maior transparência, maior eficiência para o Tribunal de 
Justiça do Estado da Paraíba, sendo fundamental para a 
tomada de decisão rápida e segura permitindo a coleta, 
organização, segmentação e análise de dados institucionais. .

Agilidade e produtividade na prestação 
jurisdicional;Fortalecimento da 
estratégia nacional de tic e de proteção 
de dados; Fortalecimento da relação 
institucional do Poder Judiciário com a 
sociedade; Aperfeiçoamento da gestão 
da justiça criminal e da governança 
judiciária

GEEST

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica  e 
Licenças

Investimen
to

759 e 760 01-2024 02-2024 04-2024 4.856.340,00 1.126.288,00

17
Contratação de serviço de hospedagem 
de publicação de ebook, no formato 
flipbook

Nova Contratação

Diante do alto custo da confecção de relatórios, revistas e 
demais publicações em gráfica, todo material produzido pela 
Gerência de Comunicação passou a ser divulgado no site do 
TJPB em formato PDF, dificultando a leitura e apresentação 
de fotos, folderes e outros formatos. PA 2023182874

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário, promover a 
transformação digital, aprimorar a 
segurança da informação e a gestão de 
dados

GECOM Licenças
Investimen

to
759 e 760 1/2024 3/2024 4/2024 16.140,00 16.140,00

18
Plataforma Educacional EAD para 
servidores da DITEC

Nova Contratação

Necessidade de atualização dos conhecimentos técnicos e 
comportamentais dos servidores da DITEC, tendo em vista a 
velocidade de evolução das diversas tecnologias utilizadas na 
área de TI e, em atendimento às Resoluções nº 370/2021 do 
CNJ em seu Art. 27, Resolução nº 35/2015 desta Corte

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Garantir os recursos de TI 
apropriados às atividades judiciais e 
administrativas;  Primar pela satisfação 
dos usuários de
TI

DITEC Licenças Custeio 759 e 760 01/2024 02/2024 02/2024 226.837,80 113.418,90

19
Aquisição de Licenças Bizagi para 
modelagem de processos

Nova Contratação

Impacta no cumprimento do Ato da Presidência nº 47/2022, 
institui a Cadeia de Valor do Poder Judiciário da Paraíba. No 
Projeto Estratégico “Instituir Governança” uma das tarefas é 
mapear processos de trabalho, o Bizagi já é uma ferramenta 
de uso e conhecimento no TJPB. A aquisição de licenças 
proporcionará maior gama de funcionalidades como edição 
compartilhada, automatização, armazenamento e acesso em 
nuvem.

Aperfeiçoamento da Gestão 
Administrativa e da Governança 
Judiciária

GEPRO Licenças
Investimen

to
759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 25.000,00 25.000,00
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20

Aquisição de filtros de linha para 
utilização nos equipamentos existentes 
no parque de equipamentos de TI do 
TJPB

Nova Contratação

Registro de preços para aquisição de 500 (quinhentos) filtros 
de linha para utilização nas unidades do TJPB a fim de manter 
o funcionamento do parque de equipamentos, além de repor 
aqueles aparelhos que apresentam defeitos insanáveis e 
tornam se inservíveis para uso.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 20.000,00 20.000,00

21

Aquisição de ferramentas para 
utilização serviços de manutenção dos 
equipamentos existentes no parque de 
equipamentos de TI do TJPB

Nova Contratação

Registro de preço para aquisição de ferramentas para 
serviços de manutenção preventiva e corretiva nos 
equipamentos existentes no parque de equipamentos de TI 
do TJPB

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 150.000,00 150.000,00

22
Aquisição de baterias de notebooks 
existentes no parque de equipamentos 
de TI do TJPB

Nova Contratação
Registro de preço para aquisição de 300(trezentas) baterias 
para Notebook Dell Latitude 3400

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 225.000,00 225.000,00

23

Aquisição de caixas de som  para 
utilização nos desktops e notebooks 
existentes no parque de equipamentos 
de TI do TJPB

Nova Contratação

Registro de preços para aquisição de  200 (duzentas) pares de  
caixas de som para  utilização nos desktops e notebooks 
existentes no parque de equipamentos de TI do TJPB, além 
de repor aqueles aparelhos que apresentam defeitos 
insanáveis e tornam se inservíveis para uso.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 9.000,00 9.000,00

24
Aquisição de Webcams para utilização 
nos desktops existentes no parque de 
equipamentos de TI do TJPB

Nova Contratação

Registro de preços para aquisição de Webcams para  
utilização nos desktops existentes no parque de 
equipamentos de TI do TJPB, além de repor aqueles 
aparelhos que apresentam defeitos insanáveis e tornam se 
inservíveis para uso.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 152.000,00 152.000,00

25
Aquisição de 05 projetores de vídeo 
para a DITEC

Nova Contratação
Necessidade da DITEC de 5 (cinco) equipamentos projetores 
levantado para uso e necessidade da DITEC

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 13.307,08 13.307,08

26
Aquisição de headsets para utilização 
nos desktops e notebooks existentes no 
parque de equipamentos de TI do TJPB

Nova Contratação

Registro de preços para aquisição de 150(Cento e cinquenta )
headsets  para  utilização nos desktops e notebooks 
existentes no parque de equipamentos de TI do TJPB, além 
de repor aqueles aparelhos que apresentam defeitos 
insanáveis e tornam se inservíveis para uso.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 32.000,00 32.000,00

27 Aquisição de teclado e mouse sem fio Nova Contratação
Aquisição de teclado e mouse sem fio para uso em salas de 
reuniões possibilitando o uso do desktop à distância

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 7.500,00 7.500,00

28
Substituição dos refrigeradores de ar e 
reforma da sala do nobreak

Nova Contratação
Aquisição e instalação de 02 (dois) equipamentos de 
conforto, com capacidade de 24.000BTU/h 
troca do forro existente e pintura da sala

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEINF
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 120.000,00 160.000,00

29
Aquisição de 300 câmeras de 360º com 
software e suporte técnico

Nova Contratação

Com o advento das audiências virtuais de forma híbrida, 
verificou-se a necessidade de adquirir câmeras de 360º para 
possibilitar a visualização de todos os participantes das 
audiências e reuniões e, atualmente, não é possível a 
captação de todo ambiente por meio de uma única webcam 
utilizada nas salas.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GEATE
Material de 
Consumo

Custeio 759 e 760 01/2024 03/2024 04/2024 3.000.000,00 3.000.000,00

30 Treinamento do Sistema SEI Nova Contratação

Capacitar pessoas que atuam nas áreas de administrativas, 
de processos ou de TI e sejam responsáveis pela 
parametrização do SEI no seu órgão ou entidade sobre as 
funcionalidades de administração do Sistema SEI

Agilidade e produtividade na prestação 
jurisdicional;Fortalecimento da 
estratégia nacional de tic e de proteção 
de dados;Promoção da sustentabilidade.

DITEC
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 50.000,00 50.000,00

31
Contratação de extensão de garantia 
dos equipamentos objetos dos 
contratos 047/2020 e 048/2020

Nova Contratação
Garantir a assistência técnica on site para os equipamentos 
adquiridos através do contrato 04782020, em uso na sala 
cofre do TJPB

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Promover a 
transformação digital, fortalecimento da 
estratégia nacional de TI e de proteção 
de dados

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 01-2024 02-2024 02/2024 400.000,00 400.000,00

32
Contratação de empresa especializada 
na prestação de serviços na plataforma 
para balcão de atendimento virtual

Nova Contratação

Prestação de serviço de tecnologia da informação para 
fornecimento, manutenção e operação de plataforma para 
balcão de atendimento virtual e plataforma de 
gerenciamento de audiências  do Tribunal de Justiça da 
Paraíba

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Promover a 
transformação digital, fortalecimento da 
estratégia nacional de TI e de proteção 
de dados; Promover serviços de 
infraestrutura e soluções corporativas

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 02-2024 04-2024 06-2024 2.050.000,00 683.000,00
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33
Contratação de solução capaz de 
realizar a gestão de acesso privilegiado 
(PAM)

Nova Contratação

Controlar o acesso privilegiado e as permissões de usuários, 
contas, processos e sistemas em ambientes tecnológicos, 
buscando a prevenção e mitigação de riscos decorrentes de 
ameaças internas e externas

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Promover a 
transformação digital; Aprimorar a 
segurança da informação e a gestão de 
dados; Promover serviços de 
infraestrutura e soluções corporativas;
Fortalecimento da estratégia nacional de 
TI e de proteção de dados

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 02-2024 04-2024 06-2024 800.000,00 800.000,00

34
Suporte e manutenção do sistema 
central de compras do TJPB 

Nova Contratação

Contratação de empresa para prover a manutenção do 
Sistema Central de Compras, nos módulos Gestor de 
Contratos e Gestor de Compras, bem como o 
desenvolvimento e implantação dos sistemas: Gestor de 
Suprimentos de Fundos(adiantamentos) e Gestor de 
Convênios.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

GECON
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 759 e 760 6/2024 7/2024 7/2024 123.981,24 123.981,25

35
Aquisição de 43 licenças do Microsoft 
Windows Server 2022 Datacenter

Nova Contratação
Garantir as correções de falhas  que possam afetar a 
usabilidade, estabilidade e segurança dos servidores de rede 
que executam o Windows Server 2012 R2. 

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Promover a 
transformação digital; Aprimorar a 
segurança da informação e a gestão de 
dados; Promover serviços de 
infraestrutura e soluções corporativas;
Fortalecimento da estratégia nacional de 
TI e de proteção de dados

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 01-2024 02-2024 03/2024 325.682,00 325.682,00

36
Contratação de empresa especializada 
para desenvolvimento,  manutenção 
evolutiva e adaptativa do PJe

Nova Contratação

A força de trabalho especializada no PJe é escassa para 
atender a sustentação e evolução do sistema, como também 
para atender a demanda crescente de integração com a PDPJ 
(plataforma digital do poder judiciário). A contratação visa 
suprir essa escassez, provendo meios de manter a evolução 
do sistema eletrônico, através da sustentação e integração 
aos sistemas e serviços disponibilizados pela PDPJ (e-Carta, 
Domicílio Eletrônico, Banco Nacional de Precedentes, 
Datajud/Codex,, Gestão de Bens, etc)., bem como de 
suportar o PJe no ambiente de produção para assegurar 
estabilidade, disponibilidade e segurança da informação.

Garantir a manutenção do ambiente do 
TJPB com a versão mais atualizada, além 
de garantir a  contínua integração do PJe 
aos sistemas e serviços disponibilizados 
pela PDPJ. A demanda está alinhada com 
o Programa Justiça 4.0  instituído pelo 
CNJ através da Resolução n. 335/2020.

GEPJE
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 01-2024 02-2024 03/2024 1.600.000,00 800.000,00

37

Serviços gerenciados de conscientização 
em segurança da informação, incluindo 
a disponibilização de solução 
automatizada, baseada em nuvem, de 
computer-based training - CBT

Nova Contratação

Necessidade de conscientizar os servidores, magistrados e 
demais usuários de sistemas e serviços de TI providos pelo 
TJPB quanto a prática constante de ações para conter 
ataques cibernéticos e mitigar os riscos.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI

DITEC
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 343.780,48 343.780,48

38

Aquisição de monitores com ajuste de 
altura e rotação para utilização nos 
desktops e notebooks existentes no 
parque de equipamentos de TI do TJPB

Nova Contratação

Registro de preços para aquisição de até 1200 (mil e 
duzentos)  monitores com ajuste de altura e rotação para 
utilização nos desktops e notebooks existentes no parque de 
equipamentos de TI do TJPB, além de repor aqueles 
aparelhos que apresentam defeitos insanáveis e tornam se 
inservíveis para uso.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de
TI

GEATE
Material 
Permanente

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 1.098.000,00 1.098.000,00

39
Aquisição de solução de backup com 
CyberSecurity

Nova Contratação

Tendo em vista que o volume de dados de backups 
aumentou significativamente no último ano, assim como pela 
necessidade de cumprir com os períodos de 
armazenamentos de dados preconizados pela LGP e PSI, se 
faz necessário acrescer o espaço de armazenamento do 
equipamento que guarda os backups institucionais.

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Garantir os recursos de TI 
apropriados às atividades judiciais e 
administrativas;  Primar pela satisfação 
dos usuários de
TI; 

GEINF
Material 
Permanente

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 4.200.000,00 4.200.000,00

40
Aquisição de Hub Usb para utilização 
nos desktops existentes no parque de 
equipamentos de TI do TJPB

Nova Contratação
Registro de preços para aquisição de 300(trezentos) hub usb  
para  utilização nos desktops e notebooks existentes no 
parque de equipamentos de TI do TJPB.

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de
TI

GEATE
Material de 
Consumo

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 24.800,00 24.800,00
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ID DEMANDA (Previsão do  Objeto)
Diretriz da 

Contratação
Breve Justificativa Vínculo com a Estratégia

Unidade 
Demandant

e

Natureza da 
Despesa

Destinação
Fonte do 
Recurso

Previsão 
para Entrega 

do DOD

Previsão 
para entrega 

do ETP

Previsão para 
entrega do TR

Custo Estimado
Impacto 

Financeiro 2024

41
Aquisição de solução informatizada 
para Gerenciamento Administrativo 
Integrado - GRP

Nova Contratação

Atualmente setores estratégicos deste de Tribunal de Justiça 
do Estado da Paraíba, não possuem um sistema 
informatizado para gerir suas atividades, fazendo-as de 
forma manual, através de documentos, planilhas e 
anotações, os poucos setore que possuem um sistema 
informatizado, julgam serem insuficientes e ultrapassados, 
situação agravada devido aos sistemas administrativos não 
interoperarem entre si

"Garantir os recursos de TI apropriados 
às atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de
TI"

DIGEP/DIFI
N/DIADM

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 9.500.000,00 0,00

42
Contratação de serviço para realização 
de teste de penetração (pen teste) na 
infraestrutura de Tecnologia do TJPB

Nova Contratação

Contratação de serviços especialiizados de empresas de 
segurnaça da informação para realizar ataques planejados 
contra a infraestrutura de segurança do TJPB para procurar 
vulnerabilidades de segurança que precisam ser corrigidas.

Aumentar a satisfação dos usuários do 
sistema judiciário , Aprimorar a 
segurança da informação e gestão de 
dados, fortalecimento da estratégia 
nacional de TI e de proteção de dados

GEINF
Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 500.000,00 500.000,00

43
Contratação de ferramenta para 
proteção de Dados em Cloud.

Nova Contratação

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de
TI

GEINF

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica  e 
Licenças

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 2.000.000,00 2.000.000,00

44
Aquisição de MacBook para 
desenvolvimento de aplicativos mobile Nova Contratação

O TJPB vem desenvolvendo aplicativos mobile para IPhone, e 
para que os testes de suas versões há a necessidade de um 
Macbook (Sistema operacional IOS), para geração de 
pacotes, testes, etc. Especificação: Chip M3 da Apple com 
CPU de 8 núcleos, GPU de 10 núcleos e Neural Engine de 16 
núcleos, Memória unificada de 16 GB SSD de 512 GB, Tela 
Liquid Retina XDR de 14 polegadas², Adaptador de energia 

USB‑C de 70W, Duas portas Thunderbolt / USB 4, porta 
HDMI, slot para cartão SDXC, entrada para fones de ouvido, 
porta MagSafe 3

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de
TI

GESIS
Material 
Permanente

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 20.000,00 20.000,00

45
Contratação de serviço especializado de 
outsourcing de impressão 

Nova Contratação

Nova contratação para continuidade da prestação de serviço 
de impressão corporativa à todas as unidades do TJPB

Garantir os recursos de TI apropriados às 
atividades judiciais e administrativas; 
Primar pela satisfação dos usuários de TI GEATE

Serv Terc 
Pessoa 
Jurídica

Custeio 799 e 760 NA NA NA 5.600.000,00 900.000,00

46
Aquisição de 6 nós de 
Hiperconvergência

Nova Contratação
Tendo em vista que a necessidade de aumento de 
processamento dos servidores do TJPB

Melhorar a entrega e qualidade dos 
sistemas de TI; Garantir os recursos de TI 
apropriados às atividades judiciais e 
administrativas;  Primar pela satisfação 
dos usuários de
TI; 

GEINF
Material 
Permanente

Investimen
to

759 e 760 02-2024 03-2024 04-2024 3.900.000,00 3.900.000,00

64.463.740,94 37.293.675,68
Natureza da Despesa (2024) Valor

Material de Consumo R$ 3.793.607,08
Serv Terc Pessoa Jurídica R$ 16.074.833,76

Material Permanente R$ 11.457.000,00

Licenças R$ 154.558,90

Serv Terc Pessoa Jurídica  e Licenças R$ 5.813.675,94

(Impacto Financeiro 2024) TOTAL R$ 37.293.675,68

Tipo de Contratação Prazo Entrega

Aquisições  e Inexigibilidade 
4 meses ETP

3 meses TR

Prorrogação
4 meses ETP

TR - NA

Contratação Serviços
6 meses ETP

4 meses TR



Plano de Capacitação da TI do TJPB
Período: "2024" (01/01/2024 - 31/12/2024)

Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de Gestão e
Governança

de TI
(COGTI)

Anderson
Rodrigues

Ribeiro

Anderson Rodrigues
Ribeiro,

Gustavo Cassio
Medeiros da Silva ,

Sandra Valeria Freitas
de Aguiar,

Daniella Nunes
Carneiro Costa

098 - Orçamento e
Contratação de TI,

127 - Legislação e Boas
Práticas nas contratações

de TI ,
144 - Processo de

Gerenciamento das
Contratações de TI

1. Nova Lei de Licitações - Curso 1:
Governança e Planejamento das

Contratações;
2. Nova Lei de Licitações - Curso 3:

Execução Contratual;
3. Resolução 468/2021/CNJ;

4. Orçamento Público;

Cursos e
capacitações
contratados,

disponibilizados
pelo CNJ

(CEAJUD) e
ENAP (governo

federal)

Coordenação
de Gestão e
Governança

de TI
(COGTI)

Anderson
Rodrigues

Ribeiro

Wandernedja Ferreira
Vieira Monteiro,

Anderson Rodrigues
Ribeiro

024 - Gestão de Projetos,
145 - Processo de
gerenciamento de

Projetos de Ações de TI,
125 - Gestão de

demandas e portfólios de
projetos e ações de TI

1. Formação em Gestão de Projetos;
2. Planejamento Adaptativo e Gestão de

Mudanças;
3. Serviço Nacional de Monitoramento
de Conformidades de Tecnologia da

Informação e Comunicação (SNMC-TIC)

Cursos
encontrados na

plataforma
CEAJUD do CNJ

Coordenação
de Segurança
da Informação

(COSEI)

Francisco dos
Santos

Magalhaes

Francisco dos Santos
Magalhaes

131 - Prevenção de
Incidentes Cibernéticos,
132 - Gerenciamento de

Crises Cibernéticas,
133 - Investigação de
Ilícitos Cibernéticos,

135 - Política de
Segurança da
Informação,

160 - Conhecimento e
Aplicação da PSI,
162 - Gestão de

Identidades ,
163 - ENSEC-PJ,

166 - Gerenciamento da
Segurança da Informação

Conhecimentos técnicos em segurança
da informação; gestão de riscos de

segurança da informação;
políticas e procedimentos de segurança
da informação; normas e regulamentos

de segurança da informação;
Payton 

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de Gestão e
Governança

de TI
(COGTI)

Anderson
Rodrigues

Ribeiro

Daniella Nunes
Carneiro Costa,

Lilian Tajuja Rocha,
Carlos Diego Quirino

Lima,
Wandernedja Ferreira

Vieira Monteiro,
Anderson Rodrigues

Ribeiro,
Gustavo Cassio

Medeiros da Silva ,
Sandra Valeria Freitas

de Aguiar

003 - Comunicação,
006 - Ética Profissional,

027 - Negociação Efetiva,
013 - Iniciativa e
Administração do

Trabalho,
086 - Sistemas
Processuais,

105 - BPMN e Gestão de
Processos,

142 - Qualidade do
Trabalho

1. Inteligência Emocional;
2. Gestão de conflitos e negociação;

3. Habilidades em resolução de
problemas;

4. Ética do serviço público;
5. Planejamento e organização do

trabalho;
6. Sistema SEI;

7. Gestão da qualidade;
8. Gestão de riscos em processos de

trabalho;
9. Mapeamento de processos em

notação BPMN.

Cursos e
capacitações

encontrados na
plataforma

CEAJUD do CNJ
e na plataforma

ENAP do governo
federal.

Coordenação
de Gestão e
Governança

de TI
(COGTI)

Anderson
Rodrigues

Ribeiro

Carlos Diego Quirino
Lima,

Wandernedja Ferreira
Vieira Monteiro

130 - Auxiliar de Gestão
de Pessoas

1. Dimensionamento da força de
trabalho;

2. Gestão pessoal - base de liderança;
3. Gestão por competências

Cursos
encontrados na

platafor ENAP do
governo federal.



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de

Equipamentos
de Tecnologia
da Informação

(COETI)

Gilson de
Souza Melo

Gilson de Souza Melo 012 - Urbanidade,
018 - Gestão da
Comunicação,

021 - Flexibilidade e
Adaptabilidade,

011 - Trabalho em Equipe,
024 - Gestão de Projetos,

136 - ISO/IEC
27001-27002-27005,

020 - Liderança,
124 - Gestão e

Governança da TI,
157 - Fundamentos de

ITIL v4

São cursos de gestão e qualificação
técnica.  Gestão e Governança da TI;

Gestão de Projetos; Gestão da
Comunicação; Urbanidade, Negociação
Efetiva e  Presteza, Liderança, Trabalho

em Equipe, ISO/IEC 27001- 27002-
27005 e Fundamentos de ITIL v4.

As capacitações
estão disponíveis

no portal do
CNJ/EAD,

FUNDAÇÃO
BRADESCO e

SEBRAE. 

Gestão e
Governança da TI

 -   Modelo de
Governança e de
Gestão Negocial

dos Serviços
Digitais do CNJ e
Poder Judiciário(h
ttps://www.cnj.jus.
br/eadcnj/course/v
iew.php?id=2021)

Gestão de
Projetos  -  

Formação em
Gestão de Projeto
s(https://www.cnj.j
us.br/eadcnj/cours
e/view.php?id=19
79) e (https://www
.cnj.jus.br/eadcnj/
course/view.php?i

d=1981)
Gestão da

Comunicação -
Comunicação e E
xpressão(https://w
ww.ev.org.br/curs
os/comunicacao-e

-expressao)
Urbanidade,
Negociação
Efetiva e 
Presteza -

Atendimento ao P
úblico(https://www
.ev.org.br/cursos/
atendimento-ao-p

ublico)
Liderança - (https:
//sebrae.com.br/si
tes/PortalSebrae/
cursosonline/lider
anca-como-desen
volver-times-de-al
ta-performance,f9
90b8a6a28bb610
VgnVCM1000004
c00210aRCRD)

Trabalho em
Equipe -

Relacionamento
Interpessoal e

Trabalho em Equi
pe(https://www.ea
d.senac.br/gratuit
o/relacionamento-
interpessoal-e-tra
balho-em-equipe/)
ISO/IEC 27001-
27002- 27005

Fundamentos de
ITIL v4



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de Suporte

Especializado
(COSUE)

Renato Saltao
Theodoro

Uirá de Mendonça
Arruda,

Bruno Marcolino
Sandres,

Italo Leandro Freire
de Albuquerque

002 - Atualização,
005 - Comprometimento,

022 - Feedback,
008 - Proatividade,

092 - Inventário e Gestão
do OCS,

109 - Dashboards com
Grafana,

108 - Gestão do OTRS 6
(Ligero),

157 - Fundamentos de
ITIL v4,

159 - Automatização com
scripts

Habilidades em resolução de problemas;
Gestão de projetos; Nova Lei de

Licitações 14.133/2021; Resolução
468/2021(CNJ); Automatização de
rotinas; Fundamentos de ITIL v4;

Windows 11 Avançado; Gestão de
ativos de TI.

Introdução à Inteligência Artificial para o
Poder Judiciário - 2024/1 (https://www.c
nj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id=2013

)

 

Coordenação
de Servidores
de Aplicação

(COSAP)

Diego
Cananea

Nobrega de
Azevedo

Sharly Elias
Gonçalves Sarmento,

Diego Cananea
Nobrega de Azevedo,
Rodrigo Nobrega de

Souza

063 - Ferramentas de
Monitoramento de Hosts
/Servidores de Aplicação,
070 - CI/CD e Admin no

Gitlab,
072 - OpenShift 3+,

122 - Zabbix 6

Integração e Entrega Contínua; Elastic
Stack 8, Rancher; AWS Cloud

Practitioner; F5 101 (Fundamentals);
JAVA para a PDPJ-Br - Java Básico (htt
ps://www.cnj.jus.br/formacao-e-capacita
cao/pdpj/) - Segurança da Informação

LGPD https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enro
l/index.php?id=2001

 

Coordenação
de Data
Center

(CODAC)

Paulemir de
Sousa Soares

Ariane Ventura de
Sousa Falcao,

Jonas Messias Junior,
Marcos Santos Carlos

039 - Oracle Linux 7,
040 - Docker,

043 - Scripts de
Automação,

064 - VMware,
067 - Active Directory,
068 - Administração de
Servidores Windows,

069 - Linux (RedHat like),
105 - BPMN e Gestão de

Processos,
123 - LGPD,

167 - PDPJ - Plataforma
Digital do Poder Judiciário

1. Capacitação em Oracle Linux 9:
conceitos básicos, avançado, Hardening

e melhores práticas de segurança.
2. Windows Server 2019R2

3. Ansible.
4. PDPJ

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Gerência de
Sistemas
(GESIS)

Julio de
Medeiros

Paiva Filho

Julio de Medeiros
Paiva Filho

003 - Comunicação,
006 - Ética Profissional,
007 - Melhoria Contínua,

023 - Qualidade de
Trabalho,

123 - LGPD,
024 - Gestão de Projetos

Lei geral de Proteção de Dados
Pessoais na Prática (UDemy)

Gestão de Projetos - Avançado (UDemy)
Liderança, Ética e Empatia (UDemy)

Pontos de Função & Roteiro de Métricas
do SISP (UDemy)

Como comunicar-se de forma clara e
eficaz (UDemy)

Angular- PDPJ (https://www.cnj.jus.br/for
macao-e-capacitacao/pdpj/) 

 

Núcleo de
Gestão de
Projetos de

Software (GE
SIS-PROJ)

Cassio Higino
de Freitas

Cassio Higino de
Freitas

026 - Condução do 
Desenvolvimento de

Sistemas,
053 - Desenvolvimento

em PHP,
054 - CMS (Wordpress e

Drupal)

Desenvolvimento PHP
Drupal

Wordpress
Desenvolvimento Python

Gestão de projetos
Gestão de Portfólio, Programas e

Projetos de Implantações da Plataforma
Digital do Poder Judiciário Brasileiro –

PDPJ- Br
(https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/inde

x.php?id=1678)

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de Análise de

Negócio
(COANE)

Raphael de
Almeida Porto

Fabricio Oliveira de
Araujo,

Raphael de Almeida
Porto

027 - Negociação Efetiva,
074 - Fluxos JBPM e

XML,
080 - PostgreSQL 10+

para PJE,
172 - Conhecimentos

jurídicos

Cursos para atuação na área de fluxo,
seja na implementação, como também

no auxílio durante a análise de
chamados;

Cursos para aprimorar o conhecimento
jurídico para atuação junto aos

chamados e no trabalho de análise de
negócio;

Cursos para aprimorar os
conhecimentos em SQL voltados para o

PJe;
Curso de Introdução à Inteligência

Artificial para o Poder Judiciário (https://
www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id

=2013)

 

Núcleo de De
senvolvimento
de Software

(GESIS-DEV)

Marcello
Galdino
Passos

Luciano Carvalho de
Medeiros Junior,
Jesse Haniel do

Nascimento Batista

038 - Testes Unitários e
de Integração,
040 - Docker,

034 - Desenvolvimento
Backend,

035 - Desenvolvimento
Frontend,

155 - Domínio da
arquitetura de
microserviços,

174 - JAVA para a
PDPJ-Br

https://4linux.com.br/cursos/treinamento/
especialista-elastic-stack-elasticsearch-l

ogstash-beats-e-kibana/
https://www.alura.com.br/curso-online-ja

va-clean-architecture
https://www.cnj.jus.br/formacao-e-capaci

tacao/pdpj/
https://www.udemy.com/course/curso-de

-angular/
https://www.udemy.com/course/docker-j

ava/

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de

Atendimento
de Tecnologia
da Informação

(COATI)

Diego Felix
Beserra de

Lima

Marcos Fernando dos
Santos Filho,

Daniel de Lima Silva,
Diego Felix Beserra

de Lima,
Gil Ramison Santos

Evangelista de
Castro,

Ramon Nobrega dos
Santos,

Jose Josimar
Tolentino,

Kassandro Richelieu
Pessoa Madruga,
Ascendino Bastos

Lisboa Neto,
Marcos Cesar

Holanda dos Santos,
Israel Amorim Neves,
Alessandro Carlos da

Silva Ramalho

101 - Práticas Ágeis de
Scrum,

098 - Orçamento e
Contratação de TI,
143 - ENTIC-JUD

2021-2026,
020 - Liderança,

157 - Fundamentos de
ITIL v4,

160 - Conhecimento e
Aplicação da PSI,

017 - Gestão de Trabalho
em Equipe

1 - Relações Interpessoais (https://ead.tj
pb.jus.br/course/view.php?id=235) obs:

É necessário solicitar a ESMA-PB a
abertura do curso;

2 - Liderança 4.0 - (https://www.cnj.jus.b
r/eadcnj/enrol/index.php?id=2022)

3 - ITIL v4 Foundation (Plataforma a
contratar) ;

4- Nova Lei de Licitações: Cursos 1, 2 e
3 (https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/ind
ex.php?id=1984, https://www.cnj.jus.br/e
adcnj/enrol/index.php?id=1987 e https://
www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id

=1988);
5- Scrum no Contexto do Serviço

Público (https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/395)

6 - Leitura da Resolução CNJ
nº370/2021 e Curso Evolução dos

Modelos de Governança de Tecnologia
da Informação dos Tribunais (https://ww
w.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id=1

777)
7 - Leitura da Resolução TJPB

nº32/2022 e Curso Reflexões sobre a
Lei Geral de Proteção de Dados 2024/1 
(https://www.cnj.jus.br/eadcnj/course/vie

w.php?id=2001);

As capacitações
são sugeridas nas

plataformas do
CNJ (CEAJUD),

ENAP e
ESMA-PB, porém
podem ser feitas

em outras
plataformas de
aprendizagem

disponíveis ou a
serem

disponibilizadas
pela DITEC.



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de Bancos de

Dados
(COBAD)

Francisco
Porfirio

Ribeiro Neto

Ana Maria Marques
de Lima,

Diego Varejão
Teodosio da Silva,
Francisco Porfirio

Ribeiro Neto

003 - Comunicação,
005 - Comprometimento,
006 - Ética Profissional,
007 - Melhoria Contínua,

015 - Assiduidade,
018 - Gestão da
Comunicação,

021 - Flexibilidade e
Adaptabilidade,

037 - SQL,
055 - PostgreSQL 10+,

056 - Oracle 10+,
057 - MySql 5+,

058 - Modelagem de
Dados,

059 - Tunning Query

https://www.udemy.com/course/databas
e-engines-crash-course/

https://www.udemy.com/course/postgres
ql-high-performance-tuning-guide/

https://www.udemy.com/course/curso-de
-postgresql/
AWS - RDS

https://www.udemy.com/course/aprenda
_mysql_em30minutos/

CEAJUD: https://www.cnj.jus.br/eadcnj/c
ourse/index.php

Spark – Distribuição e Processamento
de Dados

As capacitações
incluídas servem

como sugestão de
cursos, não tendo
obrigatoriamente
a necessidade de
ser os indicados,
mas sim com a

temática em
questão

Núcleo de
Testes de

Software (GE
SIS-TEST)

Felipe
Pimentel

Machado Dias

Felipe Pimentel
Machado Dias,

Rogerio Trevia Nibon

098 - Orçamento e
Contratação de TI,

147 - Automação de
testes funcionais,

048 - Linguagem R,
047 - Teste de
Desempenho,

171 - RPA - Automação
de Processos Robéticos,
173 - Robot Framework

Cursos sobre ferramente RPA Power
Automate Desktop; Cursos sobre a

ferramenta JMeter e métricas de teste
de desempenho; Curso sobre Robot

Framework, para automação de testes
funcioanais; Cursos sobre contratações

de TI em órgãos públicos; Testes
Automatizados (https://www.cnj.jus.br/for

macao-e-capacitacao/pdpj/); Cursos
sobre linguagem R, para geração de

métricas e estatísticas em medição de
processos (CMMi, ITIL, etc) R para

Análise de Dados (https://www.cnj.jus.br
/formacao-e-capacitacao/curso-de-cienci
a-de-dados-aplicada-ao-poder-judiciario/

r-para-analise-de-dados/)

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de Redes de 
Computadore
s (CORED)

Jose Oliveira
de Almeida

Filho

Rossam Souza da
Silva,

Williams Ferreira da
Silva,

Paulo Cesar de Lima
Gouveia,

Josielson Clementino
Rodrigues

060 - Topologia da Rede,
061 - Equipamentos de

Rede,
122 - Zabbix 6,

120 - Segurança de
Redes

Cursos que envolvem o conhecimento
nas tecnologias:

- Firewalls e SD-WAN Fortinet
- Switches e Access Points Aruba

- Configuração de rede e balanceamento
de tráfego na AWS

- Configuração do Zabbix 6 e Grafana
- Normas e Implementações de

Cabeamento Estruturado
- Implementações de Sistemas

Autônomos e BGP
- Implementação de IPv6

- Segurança da Informação LGPD 
(https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/inde

x.php?id=2001)

 

Coordenação
de

Sustentação
(COSUS)

Isac
Goncalves de

Almeida

Isac Goncalves de
Almeida,

Halisson Judson 
Rodrigues de Matos

Torres,
Alysson Tiberio da

Silva Costa,
Joao Abrantes Filho

002 - Atualização,
003 - Comunicação,

005 - Comprometimento,
009 - Eficiência,
075 - Java-PJE,

035 - Desenvolvimento
Frontend

Tech Lead (ALURA);
Explore o Framework Angular (ALURA);

Negociação (ALURA);
Aprofunde em Java com arquitetura de

Microsserviços, Spring e RabbitMQ
(ALURA);

Melhore sua experiência de
desenvolvimento com TypeScript

(ALURA);
Produtividade (ALURA);
Autoliderança (ALURA);

OKR: construindo metas ágeis (ALURA);
Introdução à Inteligência Artificial para o

Poder Judiciário (CEAJUD)
SPARK - Distribuição e processamento

de dados (CEAJUD)
Angular (Capacitação PDPJ)

Java Avançado (Capacitação PDPJ)
Testes Automatizados (Capacitação

PDPJ)

Capacitações
referentes a

aspectos técnicos
e

comportamentais
para a

coordenação de
sustentação da

gerência de
processo judicial

eletrônico.



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Núcleo de
Inteligência e
Inovação (NII)

Aislan
Fernandes

Pereira

Valéria Fernandes de
Medeiros,

Aislan Fernandes
Pereira

080 - PostgreSQL 10+
para PJE,

034 - Desenvolvimento
Backend,

035 - Desenvolvimento
Frontend,

148 - Operação Técnica
do SINAPSES,

149 - Python Básico para
SINAPSES,

150 - Operação Negocial
do SINAPSES,

167 - PDPJ - Plataforma
Digital do Poder Judiciário

1- JAVA para a PDPJ-Br 1.2- Angular htt
ps://www.cnj.jus.br/formacao-e-capacita

cao/pdpj/
Programa de Formação para integração
e desenvolvimento da PDPJ-Br(https://w
ww.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id=

1678)
Introdução à Inteligência Artificial para o
Poder Judiciário - 2024/1 (https://www.c
nj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id=2013

)
Machine Learning - 2024/1(https://www.c
nj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id=2015

)
Python para análise de dados - 2024/1 (
https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.

php?id=2019)

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Coordenação
de

Atendimento
de Tecnologia
da Informação

(COATI)

Diego Felix
Beserra de

Lima

Joao Alfredo de
Souza Neto,

Vanilson Pereira de
Vasconcelos,

Alexander Gomes
Barbosa Demetrio,

Vinicius Vital Ribeiro,
Matheus Roberto

Ribeiro

086 - Sistemas
Processuais,

087 - Sistemas
Conveniados,

101 - Práticas Ágeis de
Scrum,

157 - Fundamentos de
ITIL v4,

160 - Conhecimento e
Aplicação da PSI,

017 - Gestão de Trabalho
em Equipe,

167 - PDPJ - Plataforma
Digital do Poder Judiciário

1 - Relações Interpessoais (https://ead.tj
pb.jus.br/course/view.php?id=235) obs:

É necessário solicitar a ESMA-PB a
abertura do curso;

2 - SEEU - Perfil Servidor - 2024 (https://
www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id

=1966)
3 - Nova Metodologia Para Construções
De Fluxos No PJe (https://www.cnj.jus.br

/eadcnj/enrol/index.php?id=1367)
4 - Java Básico para PDPJ (https://www.
cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.php?id=201

4);
5 - Leitura da Resolução TJPB

nº32/2022 e Curso Reflexões sobre a
Lei Geral de Proteção de Dados 2024/1 
(https://www.cnj.jus.br/eadcnj/course/vie

w.php?id=2001);
6 - Introdução ao ITIL v4 (Plataforma a

contratar) ;
7- Scrum no Contexto do Serviço

Público (https://www.escolavirtual.gov.br/
curso/395)

As capacitações
são sugeridas nas

plataformas do
CNJ (CEAJUD),

ENAP e
ESMA-PB, porém
podem ser feitas

em outras
plataformas de
aprendizagem

disponíveis ou a
serem

disponibilizadas
pela DITEC.

Coordenação
de Sistemas

Judiciais
(COSIJ)

Evelline das
Neves

Prudêncio

Evelline das Neves
Prudêncio

007 - Melhoria Contínua,
027 - Negociação Efetiva,

074 - Fluxos JBPM e
XML,

024 - Gestão de Projetos,
172 - Conhecimentos

jurídicos

Gestão de Projetos; Cursos para
atuação na área de fluxo -

implementação; Cursos para aprimorar o
conhecimento jurídico para análise de

negócio; Gestão de conflitos e
negociação; Programa de Formação

para integração e desenvolvimento da
PDPJ-Br (https://www.cnj.jus.br/eadcnj/e

nrol/index.php?id=1678) 

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Gerência de
Processo
Judicial

Eletrônico
(GEPJE)

Marconi
Edson

Cavalcante

Marconi Edson
Cavalcante

084 - Fundamentos de
ITIL 2011,

101 - Práticas Ágeis de
Scrum,

024 - Gestão de Projetos,
145 - Processo de
gerenciamento de

Projetos de Ações de TI,
167 - PDPJ - Plataforma

Digital do Poder Judiciário

gestão de projetos de TI -
desenvolvimento e sustentação, incluso

serviços da PDPJ;
gestão de contratos de serviços de TI;
fundamentos de ITIL  e Práticas Ágeis;
Programa de Formação para integração

e desenvolvimento da PDPJ-Br 
(https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/inde

x.php?id=1678).

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Gerência de
Atendimento

e Suporte
(GEATE)

Jose Fabio de
Alencar

Rodrigues

Jose Fabio de Alencar
Rodrigues,

Marcos Fernando dos
Santos Filho,
Renato Saltao

Theodoro,
Gilson de Souza Melo

003 - Comunicação,
007 - Melhoria Contínua,

022 - Feedback,
100 - ENTIC-JUD,

099 - COBIT 5,
123 - LGPD,

024 - Gestão de Projetos,
127 - Legislação e Boas

Práticas nas contratações
de TI ,

124 - Gestão e
Governança da TI,

017 - Gestão de Trabalho
em Equipe

003 - Comunicação
* Comunicação eficaz, escuta ativa,
resolução de conflitos, negociação e

apresentação de resultados.

022 - Feedback
* Gestão de equipe, delegação de

tarefas e feedback construtivo.

017 - Gestão de Trabalho em Equipe
* Estilos de liderança, motivação de

equipes, delegação de tarefas, feedback
e desenvolvimento de pessoas.
* Gestão de tempo: Técnicas de

organização e priorização de tarefas.

123 – LGPD
* Segurança da informação: Noções

básicas de segurança da informação e
proteção de dados.

127 - Legislação e Boas Práticas nas
contratações de TI

* Nova Lei de Licitações - Execução
Contratual 

* Nova Lei de Licitações: Cursos 1, 2 e 3
(CEAJUD)

124 - Gestão e Governança da TI
* Governança e Planejamento das

Contratações
* Gestão de Tempo e Prioridades

024 - Gestão de Projetos
*Planejamento, execução, controle e

encerramento de projetos de TI

099 - COBIT 5
* Acordos de nível de serviço e sua

importância na gestão do atendimento. 
* Métricas de atendimento: Nível de

serviço, tempo médio de atendimento,
taxa de resolução de problemas e outros

indicadores.

007 - Melhoria Contínua
* Gestão da qualidade: Conceitos e

ferramentas para a gestão da qualidade
do atendimento.

100 - ENTIC-JUD
* Conhecendo a Estratégia Nacional de

Tecnologia da Informação e
Comunicação do Poder Judiciário

CNJ
*Transformação Digital, Ágil e a

Metodologia e Aplicação de OKRs
https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.

php?id=2028

 



Unidade Líder Pessoas Competências Capacitações Planejadas Observação

Núcleo de
Contratações
da Gerência

de
Infraestrutura 
(GEINF-CON

T)

José Djalma
de

Vasconcelos
Medeiros

Junior

Daniel Peregrino de
Brito,

José Djalma de
Vasconcelos

Medeiros Junior,
Rossam Souza da

Silva

009 - Eficiência,
013 - Iniciativa e
Administração do

Trabalho,
127 - Legislação e Boas

Práticas nas contratações
de TI ,

144 - Processo de
Gerenciamento das
Contratações de TI,

169 - Pesquisa de Preços
para Contratação,

170 - Ferramenta de
banco de preços

Curso do CNJ:
- Nova Lei de Licitações:

https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.
php?id=1984,

https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.
php?id=1987 e

https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.
php?id=1988

Introdução à Inteligência Artificial para o
Poder Judiciário - 2024/1

(https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/inde
x.php?id=2013)

- Liderança 4.0
https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.

php?id=2022

- Segurança da Informação LGPD 
https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/index.

php?id=2001

- Gestão de Portfólio, Programas e
Projetos de Implantações da Plataforma
Digital do Poder Judiciário Brasileiro –

PDPJ- Br
(https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enrol/inde

x.php?id=1563)

- Transformação Digital, Ágil e a
Metodologia e Aplicação de OKRs -

2024/1 (https://www.cnj.jus.br/eadcnj/enr
ol/index.php?id=2028)

Planejamento da Contratação de
Soluções de TIC - https://www.escolavirt

ual.gov.br/curso/343; 
Fiscalização e Gestão de Contratos de

TIC - https://www.escolavirtual.gov.br/cu
rso/371; 

Treinamento na ferramenta Banco de
Preços; 
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Núcleo de
Configuração
de Software (
GESIS-CONF

)

Leandro
Henrique de

Almeida

Estefano Gomes dos
Santos Costa,

Leandro Henrique de
Almeida,

Murilo de Lavor
Lacerda

003 - Comunicação,
009 - Eficiência,

011 - Trabalho em Equipe,
040 - Docker,

070 - CI/CD e Admin no
Gitlab,

073 - CI/CD e Admin no
Jenkins,

159 - Automatização com
scripts

https://www.udemy.com/course/devopsb
ootcamp/

https://www.udemy.com/course/decoding
devops/

https://www.udemy.com/course/learn-de
vops-ci-cd-with-jenkins-using-pipelines-a

nd-docker/
https://www.udemy.com/course/jenkins-fr

om-zero-to-hero/
https://cursos.alura.com.br/course/obser

vabilidade-prometheus
https://cursos.alura.com.br/course/shells

cripting-parte-2
https://cursos.alura.com.br/course/confia
bilidade-garantindo-estado-integridade

https://cursos.alura.com.br/course/sre-e
ntenda-confiabilidade-sistemas

https://cursos.alura.com.br/course/segur
anca-rede-manipule-logs-dashboards

https://cursos.alura.com.br/course/desen
volvimento-software-integracao-continua
https://cursos.alura.com.br/course/expre
ssoes-regulares-buscas-validacoes-subs

tituicoes-textos
https://cursos.alura.com.br/course/comu
nicacao-se-expressar-bem-ser-compree

ndido
https://www.cnj.jus.br/eadcnj/course/vie

w.php?id=2015 (Machine Learning)
https://www.cnj.jus.br/eadcnj/course/vie

w.php?id=2014 (Java)
https://www.cnj.jus.br/eadcnj/course/vie

w.php?id=2019 (Python)
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