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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DA
PARAIBA

Missao:
Concretizar a justica, por meio de uma prestacao jurisdicional
acessivel, célere e efetiva.

Visao:

Alcancar o grau de exceléncia na prestacdo de seus servicos
e ser reconhecido pela sociedade como uma instituicao
confiavel, acessivel e justa, na garantia do exercicio pleno da
cidadania e promocéo da paz social.

Atributos Basicos de Valor:
Celeridade
Eficiéncia
Acessibilidade
Transparéncia
Inovacao
Responsabilidade Social e ambiental



MACRODESAFIO:
GARANTIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Descricao do Macrodesafio:

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os Direitos e Garantias
Fundamentais (CF, art. 50 ), buscando-se assegurar o direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, bem como atenuar as desigualdades
sociais, garantir os direitos de minorias e a inclusao e acessibilidade a todos.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e Numero de Pontos de Incluséo Digital (PID’s) instalados

Iniciativas Estratégicas:

PECA VOCE! Autosservico de acesso a Justica

Instalagéo de PID’s

Infancia Protegida

Luz sobre as criancgas: tirando a primeira infancia da invisibilidade
Programa de Entrega Protegida

Centro Integrado de Atendimento Social
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Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Numero de Pontos de Incluséo Digital (PID’s)
instalados




MACRODESAFIO:
FORTALECIMENTO DA RELACAO INSTITUCIONAL DO PODER
JUDICIARIO COM A SOCIEDADE

Descricao do Macrodesafio:

Refere-se a adogao de estratégias de comunicacao e de procedimentos objetivos,
ageis e em linguagem de facil compreensao, visando a transparéncia e ao
fortalecimento do Poder Judiciario como instituicdo garantidora dos direitos.
Abrange a atuacdo interinstitucional integrada e sistémica, com iniciativas pela
solucao de problemas publicos que envolvam instituicbes do Estado e da sociedade
civil.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e indice de transparéncia

Iniciativas Estratégicas:

1. Aperfeicoar Transparéncia Ativa no Portal do TJPB
2. CAJU - Central de Atendimento do Judiciario
3. Caminhos da Justica, Compartilhando a Memaria e a Cultura do Poder Judiciario
4. Transformando a justi¢a pela linguagem simples
5. Presidéncia ltinerante
Metas:
Meta
Indicador

2023 2024 2025 | 2026

Rank da Transparéncia 98% 100% 98% | 100%




MACRODESAFIO:
AGILIDADE E PRODUTIVIDADE NA PRESTACAO JURISDICIONAL

Descricao do Macrodesafio:

Tem por finalidade materializar a razoavel duragcdo do processo em todas as suas
fases. Trata-se de garantir a prestacao jurisdicional efetiva e agil, com seguranca
juridica e procedimental na tramitagdo dos processos judiciais. Visa também
solugdes para um dos principais gargalos do Poder Judiciario, qual seja a execugao
fiscal. Busca elevar a eficiéncia na realizagdo dos servigcos judiciais e extrajudiciais.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:

e Taxa de Congestionamento Liquida

indice de Atendimento @ Demanda

Tempo de tramitagdo dos processos pendentes
Reducéo do percentual dos processos pendentes

Iniciativas Estratégicas:
1. Sebastiana

2. Sebastiana em terra de Firmina
3. Central de curadoria de dados

Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Reduzir o tempo médio dos processos

pendentes 40% 10% 10% 10%

Reduzir pontos percentuais da Taxa de
congestionamento liquida ou estar abaixo da 2% 2% 2% 2%
clausula de barreira.

Ter Indice de Atendimento & Demanda

superior ou igual a 100% 100% 100% 100% | 100%

Reduzir o percentual dos processos

pendentes 10% 10% 10% 10%




MACRODESAFIO:
PREVENGAO DE LITIGIOS E ADOCAO DE SOLUCOES CONSENSUAIS PARA
OS CONFLITOS

Descricao do Macrodesafio:

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para prevencado e para resolugcao
negociada de conflitos, com a participagdo ativa do cidadado. Visa estimular a
comunidade a resolver seus conflitos sem necessidade de processo judicial,
mediante conciliagdo, mediacio e arbitragem. Abrange também parcerias entre os
Poderes a fim de evitar potenciais causas judiciais e destravar controvérsias
existentes.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e indice de Conciliacdo

Iniciativas Estratégicas:
1. Start up na Conciliagéo - de projeto a politica

Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Aumentar Indice de Conciliacdo em pontos
percentuais ou estar acima da clausula de | 1p.p 1p.p 2p.p 1p.p
barreira




MACRODESAFIO:
CONSOLIDAGAO DOS SISTEMA DE PRECEDENTES OBRIGATORIOS

Descricao do Macrodesafio:

Promogao do sistema de precedentes estabelecido pelo novo Cddigo de Processo
Civil - CPC, buscando fortalecer as decisdes judiciais, racionalizar o julgamento de
casos analogos, garantir a seguranga juridica, bem como, a coeréncia e a
integridade dos provimentos judiciais. Abarca também a reducédo do acumulo de
processos relativos a litigancia serial, visando reverter a cultura da excessiva
judicializacdo.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e Qtde de Acgdes Individuais com temas afetados em agdes coletivas

Iniciativas Estratégicas:
1. Implantar uma ferramenta de |A para identificar e monitorar os temas repetitivos

Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Reduzir o ingresso de a¢des individuais com

0, 0, o, o,
temas afetados em agdes coletivas 5% 5% 5% 10%




MACRODESAFIO:
PROMOGAO DA SUSTENTABILIDADE

Descricao do Macrodesafio:

Aperfeicoamento de acgdes que estimulem o uso sustentavel de recursos naturais e
bens publicos, a redugdo do impacto negativo das atividades do 6rgdo no meio
ambiente com a adequada gestdo dos residuos gerados, do uso apropriado dos
recursos finitos, a promogéo das contrata¢des sustentaveis, a gestdo sustentavel
de documentos e a qualidade de vida no ambiente de trabalho. Visa a adocéo de
modelos de gestdo organizacional e de processos estruturados na promocéo da
sustentabilidade ambiental, econémica e social.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS)

Iniciativas Estratégicas:

1. Plano de Logistica Sustentavel - PLS - 2024/2026
2. Construgéo do Férum do Futuro

3. Desenvolvimento de uma usina fotovoltaica

Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Melhorar o IDS (indice de Desenvolvimento

0, 0, 0, 0,
Sustentavel) 77% 78% 70% 80%




MACRODESAFIO:
APERFEICOAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANCA
JUDICIARIA

Descricao do Macrodesafio:

Formulagao, implantacao e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as
especificidades locais, regionais e proprias de cada segmento de justica do Poder
Judiciario, produzidas de forma colaborativa pelos 6rgdos do Poder Judiciario,
magistrados, servidores, pela sociedade e pelos atores do sistema de justiga. Visa
a eficiéncia operacional interna, a humanizagao do servi¢o, a desburocratizagao, a
simplificacdo de processos internos, ao fortalecimento da autonomia administrativa
e financeira do Poder Judiciario e a adogdao das melhores praticas de gestao
documental, gestdo da informagao, gestao de projetos e otimizagcdo de processos
de trabalho com o intuito de melhorar o servico prestado ao cidadao.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e indice de desempenho dos érgdos no Prémio CNJ de Qualidade no eixo
“Governanca’.

Iniciativas Estratégicas:

. Instituir o Modelo de Governanca TJPB

Reestruturagdo de competéncias das unidades judiciarias
Revisado do Plano de Obras

Implantar a Gestao por competéncias

Implementar um programa de Gestao de Mudangas
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Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Melhorar nota no eixo governanga do Prémio

0, 0] o,
de Produtividade 80% 90% 80% | 95%




MACRODESAFIO:
APERFEICOAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS

Descricao do Macrodesafio:

Refere-se ao conjunto de politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos do 6rgao, favorecendo o desenvolvimento profissional, a
capacitacao, a relagao interpessoal, a saude e a cooperacao, com vistas ao alcance
efetivo dos objetivos estratégicos da instituicdo. Contempla a¢des relacionadas a
valorizagdo dos servidores; a humanizacao nas relagdes de trabalho; a promocéao
da saude; ao aprimoramento continuo das condi¢des de trabalho; a qualidade de
vida no trabalho; ao desenvolvimento de competéncias, de talentos, do trabalho
criativo e da inovacao; e a adequada distribuigcdo da forga de trabalho.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e Indice de capacitagdo de magistrados
e Indice de capacitacao de servidores

Iniciativas Estratégicas:
1. Capacitacao e redistribuicdo da forga de trabalho
2. Revisao do Plano de cargo, carreiras e remuneragdes (PCCR)

Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Aumentar indice de Capacitagdo dos

0, o, 0, 0,
Magistrados 40% 53% 40% 70%

Aumentar indice de Capacitagdo dos

) 23% 33% 23% 47%
Servidores




MACRODESAFIO:
APERFEICOAMENTO DA GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Descricao do Macrodesafio:

Refere-se a utilizagdo de mecanismos para alinhar as necessidades orgamentarias
de custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento da prestacéo jurisdicional,
atendendo aos principios constitucionais da administragdo publica. Envolve
estabelecer uma cultura de adequacdo dos gastos ao atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais dos 6rgaos da justica, para se obter os
melhores resultados com 0s recursos aprovados nos or¢amentos.

Coordenador:
Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e indice de execucdo das dotacdes para projetos

Iniciativas Estratégicas:

1. Incremento da receita orgcamentaria

2. Projecdes orgamentarias setoriais

3. Aperfeigcoamento das auditorias nos cartorios sob interinidade

Metas:

Meta
2023 2024 2025 2026

Indicador

Aumentar Indice de Execucdo das dotacdes

para projetos 10% 10% 10% 10%




MACRODESAFIO:
FORTALECIMENTO DA ESTRATEGIA DE TIC E DE PROTEGAO DE DADOS

Descricao do Macrodesafio:

Programas, projetos, agbes e praticas que visem ao fortalecimento das estratégias
digitais do Poder Judiciario e a melhoria da governanga, da gestdo e da
infraestrutura tecnoldgica, garantindo protegdo aos dados organizacionais com
integridade, confiabilidade, confidencialidade, integracdo, disponibilidade das
informacdes, disponibilizacdo dos servigos digitais ao cidadao e dos sistemas
essenciais da justica, promovendo a satisfagao dos usuarios por meio de inovagoes
tecnoldgicas, controles efetivos dos processos de seguranga e de riscos e da
gestao de privacidade e uso dos dados pessoais.

COORDENADOR:

Fabio José de Oliveira Araujo

Indicadores Estratégicos:
e |GovTIC-JUD
e Eixo Dados e Tecnologia - Prémio CNJ de Qualidade

Iniciativas Estratégicas:

. Atualizagao do Processo Judicial Eletrénico (PJe)
Implementacédo de um ERP

Super APP

Data Center Secundario

Inteligéncia Artificial

Hardware

Business Intelligence (BI)
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Metas:
Meta
Indicador
2023 2024 2025 | 2026
Melhorar performance no IGovTIC-JUD 85% 86% 85% 89%

Melhorar performance no Eixo “Dados e

. 80% 82% 80% 86%
tecnologia




MACRODESAFIO:

ENFRENTAMENTO A CORRUPCAO, A IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

Descrigcao do Macrodesafio:

Conjunto de atos que visem a protecdo da coisa publica, a
preservagdo da probidade administrativa e a persecugcao dos crimes
contra a administragdo publica, entre outros. Para tanto, deve-se
priorizar a tramitacdo dos processos judiciais que tratem do desvio de
recursos publicos e de improbidade, além de medidas administrativas
relacionadas a melhoria do controle e fiscalizagdo do gasto publico no

ambito do Poder Judiciario.
COORDENADOR:

Fabio José de Oliveira Araujo
Indicadores Estratégicos:
e Cumprimento da Meta 4
Iniciativas Estratégicas:

1. Projeto Integridade Publica

Metas:

Meta

Indicador
2023

2024

2025

2026

Atingir 100% da Meta 4 100%

100%

100%

100%




