TRIBUNAL DE JUSTICA DA PARAIBA
Gabinete da Presidéncia

RESOLUCAO N 19/2024

Dispée sobre a Politica de Gestdo de Riscos do Poder
Judicidrio do Estado da Paraiba e altera o art.44 § 4°
da Resolucdo n? 35/2020 do Tribunal de Justica da
Paraiba.

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DA PARAIBA, no uso de suas atribuicoes
constitucionais, legais e regimentais, e

CONSIDERANDO a necessidade de resguardar o Poder Judiciario do Estado da Paraiba
e prevenir a ocorréncia de eventos que possam culminar em perdas, interrup¢do da prestacao
de servicos jurisdicionais ou afetar sua imagem perante a sociedade;

CONSIDERANDO a necessidade de subsidiar a tomada de decisdes a fim de assegurar o
cumprimento dos objetivos institucionais do Poder Judiciario do Estado da Paraiba;

CONSIDERANDO as recomendacdes das melhores praticas internacionais que tratam
da gestdo de riscos corporativos, como o COSO e a norma ABNT NBR ISO 31000:2018;
CONSIDERANDO a Resolugdo n? 44/2021 do Tribunal de Justica da Paraiba que institui a
politica e o sistema de governanca institucional do Poder Judiciario do Estado da Paraiba;

CONSIDERANDO o Ato da Presidéncia n? 47/2022 que institui a Cadeia de Valor do
Poder Judiciario do Estado da Paraiba;

RESOLVE:

CAPITULO I
DA FINALIDADE

Art. 12 Fica instituida a Politica de Gestdo de Riscos, com finalidade de estabelecer
conceitos, principios, objetivos, estrutura, competéncias e diretrizes a serem observadas no
processo de gestao de riscos, nos niveis estratégico, tatico e operacional do Poder Judiciario do
Estado da Paraiba.

CAPITULO II
DOS CONCEITOS

Art. 22 Para fins desta Resolucao, considera-se:

[ - risco: evento capaz de afetar positiva ou negativamente os objetivos e as metas do
Poder Judiciario do Estado da Paraiba;

Il - evento: incidente ou ocorréncia originada a partir de fontes internas ou externas
que afetem a implementacao da estratégia ou a realizacao dos objetivos;

[1I - probabilidade: possibilidade de ocorréncia do evento;

[V - impacto: efeito da ocorréncia do evento nos objetivos;
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V - risco inerente: risco a que o Poder Judiciario do Estado da Paraiba esta exposto sem
considerar quaisquer controles que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu
impacto;

VI - controle: medida que mantém, modifica ou elimina o risco;

VII - controle interno da gestdo: processo que engloba o conjunto de regras,
procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e
tramites de documentos e informacdes, entre outros, operacionalizados pela gestdo e de forma
integrada, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de que os objetivos
organizacionais serao alcangados;

VIII - nivel de risco: representacao da magnitude do risco, que é expressa pelo produto
das variaveis “probabilidade” e “impacto”;

IX - risco residual: risco a que o Poder Judiciario do Estado da Paraiba estd exposto
ap6s a implementacdo de controles para o tratamento do risco;

X - riscochave: risco com elevado impacto nos objetivos estratégicos do Poder
Judiciario do Estado da Paraiba;

XI - apetite a risco: nivel de risco que o Poder Judiciario do Estado da Paraiba esta
disposto a aceitar para atingir os objetivos identificados no contexto analisado;

XII - gerenciamento de risco: adogao de um conjunto de técnicas e metodologias que
ajudem a identificar, analisar e gerir os riscos de maneira efetiva;

XIII - gestdo de riscos: processo continuo, aplicado a todo o Poder Judiciario do Estado
da Paraiba, que consiste no desenvolvimento de um conjunto de a¢des destinadas a identificar,
analisar, avaliar, tratar e monitorar eventos em potencial, contribuindo para a sua reducao,
neutralizacdo ou exploracdo, este ultimo no caso de riscos que afetem positivamente os
objetivos;

XIV - objeto de gestdo de riscos: qualquer processo de trabalho, atividade, projeto,
iniciativa ou recurso, de plano institucional ou de suporte, para a realizacdao dos objetivos e
metas do Poder Judiciario do Estado da Paraiba;

XV - gestor de risco: pessoa ou estrutura organizacional responsavel por processo de
trabalho, atividade, tarefa ou projeto institucional;

XVI - plano de tratamento de riscos-chave: documento que apresenta o processo de
selecdo e implementacdo das medidas necessarias para modificar um risco-chave,
especificando os controles a serem implantados ou aprimorados, prazos e recursos
necessarios;

XVII - Plano de Contingéncia: documento que apresenta detalhadamente os
procedimentos e recursos a serem utilizados em caso de ocorréncia de eventos que possam
afetar a seguranca de pessoas, do patrimonio ou de sistemas de informag¢ao bem como outros
que possam interromper a continuidade da prestacao de servicos jurisdicionais.

CAPITULO III
DOS PRINCIiPIOS

Art. 32 A Gestdo de Riscos do Poder Judiciario do Estado da Paraiba devera observar os
seguintes principios:

[ - agregar valor e proteger o ambiente interno do Poder Judiciario do Estado da
Paraiba;

II - ser parte integrante dos processos de trabalho;

III - subsidiar a tomada de decisoes;

IV - abordar explicitamente a incerteza;

V - ser sistematica, estruturada e oportuna;



VI - ser baseada nas melhores informacdes disponiveis;

VII - considerar fatores humanos e culturais;

VIII - ser transparente e inclusiva;

IX - ser dindmica, iterativa e capaz de reagir a mudangas;

X - apoiar a melhoria continua do Poder Judiciario do Estado da Paraiba, sobretudo em
relacdo aos servicos prestados a sociedade;

XI - estar integrada as oportunidades e a inovacao.

CAPITULO IV
DOS OBJETIVOS

Art. 42 A Gestdo de Riscos tem por objetivos:

[ - aumentar a probabilidade de atingimento dos objetivos estratégicos do Poder
Judiciario do Estado da Paraiba;

II - fomentar uma gestao proativa;

III - atentar para a necessidade de se identificar e tratar riscos em todo Poder Judiciario
do Estado da Paraiba;

[V - facilitar a identificacdo de oportunidades e ameacas;

V - prezar pelas conformidades legal e normativa dos processos de trabalho;

VI - melhorar a prestacdo de contas a sociedade;

VII - melhorar a governanca;

VIII - estabelecer uma base confiavel para a tomada de decisao e o planejamento;

IX - melhorar o controle interno da gestao;

X - alocar e utilizar eficazmente os recursos para o tratamento de riscos;

XI - melhorar a eficacia e a eficiéncia operacional;

XII - melhorar a prevencao de perdas e a gestdo de incidentes;

XIII - minimizar perdas;

XIV - melhorar a aprendizagem organizacional;

XV - aumentar a capacidade do Poder Judiciario do Estado da Paraiba de se adaptar a
mudancas.

Art. 52 O gerenciamento de riscos devera ser implementado de forma gradual em todas
as areas do Poder Judiciario do Estado da Paraiba, sendo priorizados os processos de trabalho
que impactam diretamente no atingimento dos objetivos estratégicos definidos no
Planejamento Estratégico da instituicao.

Paragrafo unico. Os ocupantes de cargo de Direcdo e equivalentes deverdao implementar
o processo de gerenciamento de riscos em seus processos de trabalho, independente de
priorizacgdo prévia, desde que a implementacao esteja de acordo com esta Politica.

CAPITULOV
DA ESTRUTURA

Art. 62 S3o instincias responsaveis pelo Sistema de Gestdo de Riscos do Poder
Judiciario Estadual da Paraiba:

[ - Alta Administragao;

II - Comité de Gestdo Estratégica;

III - Geréncia de Projetos e Gestdo Estratégica;

IV - Gestores dos Riscos;

V - Geréncia de Auditoria Interna.



CAPITULO VI
DAS COMPETENCIAS

Art. 72 Compete ao Comité de Gestdo Estratégica na implementacao da Politica de
Gestao de Riscos:

[ - definir e atualizar as estratégias de implementacdo da Gestdo de Riscos,
considerando os contextos externo e interno;

II - Comunicar a Alta Administragdo os niveis de apetite a riscos-chave dos processos de
trabalho;

[1I - definir os responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos de trabalho;

[V - definir a periodicidade maxima do ciclo do processo de gerenciamento de riscos
para cada um dos processos de trabalho;

V - aprovar o Plano de Gestdo de Riscos e suas revisoes;

VI - aprovar os requisitos funcionais necessarios a ferramenta de tecnologia de suporte
ao processo de gerenciamento de riscos;

VII - monitorar a evolu¢do de niveis de riscos e a efetividade das medidas de controle
implementadas;

VIII - avaliar o desempenho da arquitetura de Gestao de Riscos e fortalecer a aderéncia
dos processos a conformidade normativa;

IX - definir indicadores de desempenho para a Gestdo de Riscos, alinhados com os
indicadores de desempenho do Poder Judicidrio do Estado da Paraiba;

X - garantir o apoio institucional para promover a Gestao de Riscos, em especial os seus
recursos, o relacionamento entre as partes interessadas e o desenvolvimento continuo dos
servidores e magistrados;

XI - garantir o alinhamento da gestdo de riscos aos padrdes de ética e de conduta, em
conformidade com o Programa de Integridade do Poder Judiciario do Estado da Paraiba.

Art. 82 Compete a Geréncia de Projetos e Gestao Estratégica do Poder Judiciario do
Estado da Paraiba:

[ - propor a Metodologia de Gestao de Riscos e suas revisoes;

II - definir os requisitos funcionais necessarios a ferramenta de tecnologia de suporte
ao processo de gerenciamento de riscos;

I1I - monitorar a evolugao dos niveis de riscos e a efetividade das medidas de controle
implementadas;

IV - dar suporte a identificacdo, andlise e avaliacdo dos riscos dos processos de trabalho
selecionados para a implementacdo da Gestdo de Riscos;

V - consolidar os resultados das diversas areas em relatdrios gerenciais e encaminhalos
ao Comité de Gestao Estratégica;

VI - oferecer capacitacao continuada em Gestao de Riscos para os servidores do Poder
Judiciario do Estado da Paraiba;

VII - elaborar Plano de Comunicacao de Gestdo de Riscos;

VIII - medir o desempenho da Gestao de Riscos objetivando a sua melhoria continua;

IX - construir e propor ao Comité de Gestao Estratégica, os indicadores de desempenho
para a Gestdo de Riscos, alinhados com os indicadores de desempenho do Poder Judiciario do
Estado da Paraiba;

X - requisitar aos responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos de trabalho
as informagdes necessarias para a consolidacdo dos dados e a elaboragdo dos relatérios
gerenciais.



Art. 92 Compete aos gestores de riscos:

[ - identificar, analisar e avaliar os riscos dos processos sob sua responsabilidade, em
conformidade ao que define esta Politica;

I - definir respostas e respectivas medidas de controle a serem implementadas;

[1I - monitorar os controles estabelecidos na avalia¢do de risco;

[V - informar a Geréncia de Projetos e Gestdo Estratégica sobre mudangas significativas
nos processos de trabalho sob sua responsabilidade;

V - responder as requisi¢cdes do Comité de Gestdo Estratégica;

VI - disponibilizar, quando cabivel, as informac¢des adequadas quanto a gestdo dos
riscos a todos os niveis do Poder Judicidrio do Estado da Paraiba e demais partes interessadas.

Paragrafo unico. Os responsaveis pelo gerenciamento de riscos devem ter alcada
suficiente para orientar e acompanhar as etapas de identificagdo, andlise, avaliacdo e
implementagdo das respostas aos riscos.

Art. 10. Compete a todos os servidores do Poder Judiciario do Estado da Paraiba a co-
responsabilidade no gerenciamento dos riscos mapeados em que estiverem envolvidos ou que
tiverem conhecimento.

Paragrafo Unico. No gerenciamento de que trata o caput deste artigo, caso sejam
identificadas mudancas ou fragilidades nos processos de trabalho, o servidor devera reportar
imediatamente o fato ao responsavel pelo gerenciamento de riscos do processo em questao.

Art. 11. Compete a Geréncia de Auditoria Interna:

[ - prestar apoio consultivo a Geréncia de Projetos e Gestdo Estratégica e ao Comité de
Gestdo Estratégica;

Il - avaliar a eficiéncia e eficacia das acdes decorrentes da presente Politica pelas
demais unidades administrativas, por intermédio da fung¢ao auditoria interna.

Paragrafo Unico. Fica vedado a Geréncia de Auditoria Interna o exercicio de quaisquer
atos de gestdo nas unidades organicas do Poder Judiciario do Estado, em atendimento ao art.
82 da Lei Estadual n® 9.316/2010, as Resolucdes do Tribunal de Justica do Estado da Paraiba
(TJPB) e atos normativos do Conselho Nacional de Justica a ela afetos.

CAPITULO VII
DAS DIRETRIZES

Art. 12. A operacionalizacao da Gestdo de Riscos devera ser descrita no Plano de
Gestdo de Riscos do Poder Judiciario do Estado da Paraiba, que devera contemplar, no minimo,
as seguintes etapas:

[ - entendimento do contexto: etapa em que sao identificados os objetivos relacionados
a estratégia e aos processos de trabalho do Poder Judiciario do Estado da Paraiba e definidos
os contextos externo e interno a serem levados em consideragdo ao gerenciar riscos;

Il - identificacdo de riscos: etapa em que sdo identificados possiveis riscos para
objetivos associados a estratégia e aos processos de trabalho;

[l - andlise de riscos: etapa em que sdo identificadas as possiveis causas e
consequéncias do risco;

[V - avaliacdo de riscos: etapa em que sao estimados os niveis dos riscos identificados;

V - priorizacao de riscos: etapa em que sao definidos quais riscos terao suas respostas
priorizadas, levando em considerac¢do os niveis calculados na etapa anterior;



VI - definicdo de respostas aos riscos: etapa em que sao definidas as respostas aos
riscos, de forma a adequar seus niveis ao apetite estabelecido para os processos de trabalho,
além da escolha das medidas de controle associadas a essas respostas;

VII - comunicagdao e monitoramento: etapa que ocorre durante todo o processo de
gerenciamento de riscos e é responsavel pela integracao de todas as instancias envolvidas,
bem como pelo monitoramento continuo da prépria Gestdo de Riscos, com vistas a sua
melhoria;

VIII - melhoria continua: compreende o aperfeicoamento ou ajuste de aspectos da
gestao de riscos avaliados no monitoramento.

Paragrafo unico. A Metodologia de Gestao de Riscos devera contemplar critérios
predefinidos de avaliagdo, de forma a permitir a comparabilidade entre os riscos.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. O Comité de Gestdo Estratégica, a Geréncia de Projetos e Gestdo Estratégica e
os responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos de trabalho deverao manter fluxo
regular e constante de informacgdes entre si.

Art. 14. As duvidas e os casos omissos decorrentes desta Resolucdo serdo dirimidos
pelo Presidente do Tribunal de Justica, por intermédio do Comité de Gestdo Estratégica.

Art.15. Fica criado, na Resolucido T]PB n? 35, de 02 de dezembro de 2020, o inciso VII,
no paragrafo 42 do artigo 42 com a seguinte redagao:

VII - implementar a politica de gestdo de riscos.

Art. 16. Fica revogada a Resolucdo T][PB n® 01, de 11 de janeiro de 2019.

Art. 17. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publica¢do
Gabinete da Presidéncia, datado e assinado eletronicamente.

Desembargador Joao Benedito da Silva
Presidente do Tribunal de Justica da Paraiba

Este texto ndo substitui o publicado no DJe de 23.10.2024.
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