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PARECER N° 0285319/2025/COSUE

PROCESSO N° 009489-87.2025.8.15

INTERESSADO(S): GERENCIA DE ATENDIMENTO E SUPORTE - TRIBUNAL DE JUSTICA

ASSUNTO: Parecer sobre a qualificagdo técnica da empresa WHALE ELECTRONICS INDUSTRIA E COMERCIO

Em atendimento a solicitagdo para analise dos Critérios de Aceitabilidade da Habilitagdo apresentados pela empresa WHALE
ELECTRONICS INDUSTRIA E COMERCIO, vencedora do Pregdo Eletronico n® 90022/2025, esta Geréncia apresenta o seguinte
parecer técnico:

1. Apo6s analise da documentagdo submetida, constatou-se que a empresa ndo atendeu plenamente as exigéncias estabelecidas no Edital
n® 022/2025, especialmente quanto as especificagdes descritas no Anexo I — Especificagdes Minimas e Quantidades Estimadas.

Nao

Especificagdes Minimas Conforme Conforme

1.Fone de ouvido estéreo, binaural na orelha,
do tipo supra-aural (on-ears), com
regulador ajustavel a cabega, almofadado nos
ouvidos;

2. Tipo UC X

3.Microfone com cancelamento de ruidos X

4.Conexao: cabo compativel com padrao
USB-C, podendo ser USB-A com adaptador X
para USB-C

5.Tamanho do cabo: igual ou superior a
1,70m;

>~

6.Controle no cabo ou no corpo do headset,
com pelo menos as seguintes fungdes

7.Aumentar volume;

8.Diminuir volume

9.Silenciar microfone

MR R X

10. Faixa de frequéncia suportada (para o
fone): 20 Hz a 20.000 Hz;

11. Compativel com Microsoft Windows 10 e
Windows 11;

>~

12.Dispositivo certificado pelas plataformas
de videoconferéncia Zoom (https://zoom.us
/) e/ou Microsoft Teams
(https://www.microsoft.com/pt br/microsoft-
teams), com e
compatibilidade garantida com Plataformas
de Comunicag¢des Unificadas (UC),
como Zoom, Microsoft Teams e Google
Meet (https://meet.google.com/).

13. Cor: Preta X

2. Verificou-se que os documentos apresentados ndo comprovam que o produto ofertado possui as certificacdes requeridas. Ademais,
ndo foi demonstrado que o dispositivo € certificado pelas plataformas de videoconferéncia Zoom e/ou Microsoft Teams, conforme
exigido. Inclusive, em diligéncias realizadas nos sitios eletroénicos oficiais da Zoom e da Microsoft, ndo foi localizado qualquer registro
do equipamento ofertado.

3. Diante disso, conclui-se que a empresa nao apresentou documentacao técnica suficiente para comprovar o atendimento integral aos



critérios de habilitacdo previstos no edital. Ressalte-se que, em razdo das inconformidades verificadas e do descumprimento direto dos

requisitos, ndo se justifica a realizagdo de novas diligéncias, visto que a proposta ja ndo satisfaz as condi¢des minimas necessarias para
a homologacgao.

Com base nas analises e elementos técnicos verificados, esta Geréncia conclui que a empresa WHALE ELECTRONICS INDUSTRIA
E COMERCIO nao comprova integralmente os critérios de aceitabilidade exigidos no edital, ndo atendendo, portanto, as condigdes
necessarias para a homologagao da contratagio.

Atenciosamente.

Gilson
de
Souza
Melo

Coordenacio
de Suporte
Especializado
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Documento assinado eletronicamente por Gilson de Souza Melo, Coordenador(a) de Suporte Especializado, em 25/09/2025, as
13:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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